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SOKRATeam
sicher beraten

Roter Faden im Gespräch

TF 219 YouTube

1. Einsteigen
▪ Positiv beginnen

▪ Atmosphäre schaffen

▪ Orientierung: um was geht es ganz genau?

▪ Bei Bedarf Zeitrahmen absprechen

▪ Bei Bedarf Ablauf besprechen

2. Sammeln und Strukturieren
▪ Deine Einschätzung, Interessen/ Zielvorstellungen...

▪ Meine Einschätzung, Interessen/ Zielvorstellungen...

▪ Führen durch Fragen, aktiv Zuhören

▪ Gefühle und Vermutungen kennzeichnen

▪ auf das Thema und den Ablauf achten

3. Bearbeiten
▪ Deine Lösungsvorstellungen

▪ Meine Lösungsvorstellungen

▪ Lösungen gemeinsam beurteilen

▪ Klaren Entschluss fassen

4. Umsetzen
Maßnahmen eindeutig vereinbaren / festlegen:

▪ WAS macht WER bis WANN

▪ Realistische Terminfestlegungen

5. Abschließen
▪ Positiv beenden

▪ Bei Bedarf gemeinsam kurz analysieren 

(was war gut/was machen wir nächstes Mal besser?)

Dialog




