Datenschutzerklarung
1. Datenschutz auf einen Blick
Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen oder uns
beauftragen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich
identifiziert werden kdnnen.

Datenerfassung auf unserer Website

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber:
Vic Smarthome

Victor Generalov

Unter der Stiegel 24

36251, Bad Hersfeld

E-Mail: Info@vic-smarthome.de

2. Datenerfassung und Zwecke
Kontaktformular / E-Mail-Anfragen

Wenn Sie uns per Kontaktformular oder E-Mail Anfragen zukommen lassen, werden lhre
Angaben inklusive der von Ilhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung
der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten
geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Vertragsdaten (Kunden- und Projektdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten, soweit sie fur die
Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhéltnisses
erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies umfasst:

¢ Name und Anschrift
¢ Kontaktdaten (Telefon, E-Mail)

¢ Objekt- und Installationsdaten (technische Details Ihres Projektes)

3. Besonderheiten bei Smart-Home-Dienstleistungen

Im Rahmen der Installation und Konfiguration von Smart-Home-Systemen kdnnen wir
Zugriff auf technische Daten |hrer Haussteuerung erhalten.

e Zweck: Einrichtung, Wartung und Fernwartung (sofern vereinbart).



¢ Speicherung: Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fur die Ausfuhrung
des Auftrags oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen (z. B. Buchhaltung)
erforderlich ist.

4. Weitergabe von Daten

Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte erfolgt nur, wenn dies zur Vertragsabwicklung
notwendig ist, zum Beispiel an:

e Subunternehmer (falls diese in lnrem Projekt eingesetzt werden)
o GroBhandler/ Lieferanten (flir Materiallieferungen direkt zu lhnen)

e Finanzbehorden (steuerliche Pflichten)

5. lhre Rechte
Sie haben jederzeit das Recht:

¢ Unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger und Zweck lhrer gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten.

¢ Die Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen.
e Der Verarbeitung zu widersprechen.

e Sich bei der zustandigen Aufsichtsbehorde flir den Datenschutz zu beschweren.

6. Hosting und Server-Log-Files

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in
sogenannten Server-Log-Files, die Ihr Browser automatisch an uns Ubermittelt (z. B. IP-
Adresse, Browsertyp, Uhrzeit). Dies ist technisch notwendig, um die Website stabil und
sicher anzuzeigen (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).



