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1.

Was wissen wir uber die Probleme des Macht-
missbrauchs durch Professionelle in Institutionen?
- Beobachtungen + Fakten




Gewalt, Grenzverletzungen und Machtmissbrauch
kommen in professionellen Beziehungen vor, hier
besteht zumeist ein Abhangigkeitsverhaltnis.
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Tatort: Krankenhaus

- Pfleger misshrauchte
Narkose-Patientinnen

Miinchen. (dpa) Wegen sexuellen
Missbrauchs von vier unter Narkose

stehenden Patientinnen . hat . das
- Amtsgericht - Miinchen . einen Kran-

kenpfleger am Mittwoch zu zwei Jah-
ren Bewdhrungsstrafe verurteilt: Der
45-Fihrige hatte die Frauen unsitt-

* lich beriihrt, wihrend sie unter Voll-

narkose standen. ,,Das ist an Wider-

wirtigkeit kaum zu tiberbieten®, sag-
-te der Richter. Dem. Angeklagten

wurde die Fortsetzung einer bereits

- begonnenen Therapie zur Auflage ge-

macht. Bis zum Nachweis eines er-
folgreichen -Abschlusses der Behand-

lung  muss .er sich -,von. seinem
Traumberuf verabschieden®. Ferner

wurden dem Arbeitslosen 200 Stun-

‘den gemeinniitziger Arbeit auferlegt.

:Der. nach- Au_‘fdeckung der  Fille
f_nstlos ‘entlassene Pfleger ist.nach
seinen -Angaben gegeniiber . Frauen

sehr gehemmt. Er habe seine erste .

intime Beziehung als 39-J ahnger ge-
habt. Die Ehe mit dieser Frau sei nach
zwel Jahren in die Briiche gegangen
Der Mann nahm das Urteil an:

Tatort: Kinderheim

. Misshandlungsvorwurf

Kinderheim im Schwarzwald geschlossen

Das "Haus Holderrain" ist Anfang Juni bereits durch-
sucht worden.

Berlin - Nach schwerwiegenden Vorwiirfen gegen ein Kinderheim in Baiersbronn im
Schwarzwald ermitielt die Staatsanwaltschafl gegen die Betreiber des Hauses. thnen wird
unter anderem Kérperverletzung, Freiheitsberaubung und Misshandlung vorgeworfen. Anfang
Juni sei das "Haus Holderrain" bereits durchsucht worden, sagte ein Sprecher der Justizbehor-
de in Rottweil am Freitag. Bereits Mitte Juli wurde dem Ehepaar aus Baiersbronn, das das
Heim betreibt, laut "Stuttgarter Zeitung" vom Landesjugendamt die Betriebserlaubnis wegen
der dortigen Zustinde entzogen. Die entsprechende Verfligung wurde dennoch erst am Don-
nerstag wirksam,

Nach Angaben von Peter Becker vom zustiindigen Landesjugendamtes in Stuttgart war das
Wohl der Kinder gefihrdet. Zehn Kinder seien verlegt worden. Normalerweise seien in dem
Heim 18 Kinder untergebracht. Sie stammten aus schwierigen Familienverhélinissen.

Zeugen hatten ausgesagt, den Heimkindern sei mehr als einmal verschimmeltes Essen vorge-
setzt worden. Aullerdem seien die Schiitzlinge oft fiir zu lautes Reden bestraft und h#ufig bis
in die Nacht hinein in die Ecke gestellt worden. Nach Angaben einer ehemaligen Mitarbeite-
rin sei zudem ein Kind bis zum Erbrechen mit Kaugummi gefiittert worden. Es habe sich dar-
iiber beschwert, dass die Heimleitung von den Eltern geschickte Kaugummis nicht an die
Kinder weitergegeben hatte. Die Betreiber des Heims im haben dic Misshandlungsvorwiirfe
als haltlos zurlickgewiesen.

jh

Artikel erschienen am Sa, 5. August 2006



Tatort: Religionsgemeinschaften

Deutschland

KIRCHE

Verirrte Hirten

Vierzig Jahre nachdem sich ein Priester an einem Ministranten
verging, hat die katholische Kirche Deutschlands nun
erstmals das Opfer eines sexuellen Missbrauchs entschadigt.

Tatort: Schule

Schulerinnen missbraucht

Ein Privatlehrer aus dem Ziircher Oberland in U-Haft

Dep 32-Jahtige massierte
10-bis 15-jihrige Madchen
nach dem Stittzunterricht,

Betroffen waren Gber einen
Zeitraum von zwei Jahren
mindestens sechs Middchen.
Der beschuldigte Lehrer
wurde bereits im Dezember
des vergangenen Jahres ver-
haftet, wie die Kantenspoli-
zei Zirich gestern einen Be-
richt im tZijrcher Oberlin-
ders bestitigte,

Die polizeilichen Unter-
suchungen ergaben bisher,
dass der inzwischen nichet

mehr im Volksschulbereich
titige Beschuidigte mehre-
ten ividdchen in seiner
Wohnung in verschiedenen
Fichern Nachhilfeunter
riche erteilt hatte,

«Massage gegen Stressn

Teilweise Lannte er die
Midchen aus seiner {rithe
ren Lehrtdtigkeit. Nach den
Lektionen sollten sie sich
auf seinen Vorschlag hin
teilweise oder ganz auszie-
hen und aufeinen Massage
tisch legen.

Unter dem Vorwand, mit

ciner neuen chinesischen
Heilmethede Stress and
Prifungsangst abzubauen,
massierte er die Midchen
vorerst an Kopf und an ver-
schiedenen K&rperteilen.
Wo er keinen Widerstand
verspiirte, sei der Lehser
wejtergegangen und habe
an den Geschlechtsorganen
der Midchen rnassiers und
manipuliert.

Taten gefilmt

Teilweise (ilmte er die Uber-
griffe heimlich mit einer
Kamera, wie die Kantonspo-

lizei weiter mitteilte. Was
mit den Bildern geschah, ist
noch nicht klar. Offenbar
wugden sie nicht, wie in an-
deren Fallen, fiir das Inter-
net verwendet.

Der Polizei sind anf
grund des heutigen Ermite
lyngsstandes  namentlich
sechs Opfer im Alter zwi-
schen 10 und 15 Jahren be
kannt. Nach weiteren wer-
de noch ermittelt.

Der32-Jahrige ist gestin-
dig und befindet sich nach
wie vor in Untersuchungs
haft. {ap).



Tatort: Internat Tatort: Ausbildungsstatte

msmrAs AU AAUDLILLLLIN

Ermittlungen gegen
Ex-Diakonie-Chef

Niirnberg/Rummelsberg. (dpa) Der
Verdacht gegen den nach Miss-
brauchsvorwiirfen zuriickgetretenen
fritheren Leiter der Rummelsberger
Diakonie, Karl Heinz Bierlein, hat
sich nach Angaben der Staatsanwalt-
schaft erhiirtet. Die Behorde habe in-
zwischen wegen des Verdachts der
gefihrlichen Korperverletzung ein
formelles Ermittlungsverfahren ein-
geleitet, teilte der Sprecher der
Staatsanwaltschaft Nirnberg-Fiirth,
Andreas Quentin, am Donnerstag auf
Anfrage mit. Hinweise auf einen se-
xuellen Missbrauch lidgen den Er-
mittlern hingegen nicht vor.

Der Leiter der im Siidosten von
Niirnberg gelegenen Rummelsberger
Diakonie war nach Vorwiirfen , sexu-
eller Grenziiberschreitungen im De-
zember 2007 von seinem Amt zurtick-
getreten. Bei der Arbeit an einem
Buchprojekt soll der 56-Jahrige meh-
rere erwachsene Minner bedringt
haben. Dabei soll es zu korperlichen
Kontakten gekommen sein. Bierlein
hatte kurz darauf erklirt, es sei of-
fensichtlich eine Fehlentscheidung
gewesen, ,fachliches Interesse, seel-
sorgerische Empathie und die Rolle
als Vorgesetzter zu vermengen”. Sein
Riicktritt sei nicht als Schuldeinge-
stindnis zu werten. Die Vorfélle wa-
ren durch den Brief eines Betroffenen
ans Licht gekommen. 4502_0(




Tatorte

Macht und Gewalt gegenuber Abhangigen kommen in
allen Institutionen der Erziehung, Bildung, Freizeit,
psychosozialen und gesundheitlichen Versorgung vor —
nicht nur in der katholischen Kirche.

Verhaltnis
2/3 in der Familie : 1/3 auBerhalb der Familie

Geschlecht
Jungen hoheres Risiko in Institutionen
Madchen hoheres Risiko in der Familie




Beobachtungen + Fakten

Professionelle Tatigkeiten in der Pflege, Therapie,
Behandlung, Betreuung und Beratung sind
besonders pradestiniert fur Probleme der Nahe-
Distanz-Regulation.

Gewalt kann in professionellen Abhangigkeits-
verhaltnissen viele Gesichter haben.

In vielen Teams herrscht Angst vor und sie sind
verunsichert wegen der Moglichkeit des
“Missbrauchs des Missbrauchs.”

(Stichwort: Mitarbeiterschutz vs. Klientenschutz)




Beobachtungen + Fakten

Es gibt eine Hochrisikogruppe der padosexuellen
Tater, die nach mittlerweile bekannten Strategien
vorgehen.

Es gibt situativ begrundete Falle von sexueller Gewalt
durch Professionelle an Schutzbefohlenen.

Es gibt einen Zusammenhang zwischen den
Fuhrungsstilen und dem dadurch entstehenden
institutionellen Klima in einer Einrichtung sowie dem
padagogischen Milieu.




Beobachtungen + Fakten

Wenn sexueller Missbrauch vorkommt, wirken die
Dynamiken lange nach und richten Vertrauensverlust
in vielerlei Hinsicht an.

Die Implementierung von SchutzmaBnahmen muss
von den Professionellen selbst gewollt, akzeptiert
und wertgeschatzt werden.

Veranderungen in Institutionen erfordern Haltung von
Leitungspersonen und deren Initiative.

Die Erhohung der Aufmerksamkeit fur die
Problematik und die Entwicklung von Schutz-
maBnahmen fur Schllusselprozesse

braucht Zeit.




Differenzierungen zwischen Formen der Gewalt in Institutionen

e Grenzverletzungen
a) grenzuberschreitende Umgangsweisen
b) grenzuberschreitende/unfachliche Interventionen

e Ubergriffe
a) sexuelle Ubergriffe
b) kérperliche Ubergriffe
c) materielle Ausbeutung
d) Vernachlassigung

e Strafrechtlich relevante Gewalthandlungen
a) Korperverletzung
b) sexueller Missbrauch/sexuelle Notigung
c) Erpressung

Enders/Eberhardt 2007




Wir wissen viel uber...

... 1atergruppen und -strategien, Aufdeckungsmethoden,
Traumatherapien u.s.w.,

...Gelegenheitsstrukturen und innerinstitutionelle
Gefahrdungs-potentiale,

...Profiling-Methoden fur spezifische Risikogruppen,
wie Padosexuelle,




Wir haben kein...

...flachendeckendes Netz unabhangiger
Beschwerdestellen in der Sozialen Arbeit.

...keinen verbindlichen Verhaltenskodex, keine
verbindlichen Richtlinie fur den Schutz von
Klientinnen in Institutionen der Sozialen Arbeit.




Gewalt durch Professionelle in Institutionen
ist ein internationales Phanomen.

|




Gewalt durch Professionelle in Institutionen
der Erziehung und Bildung kommen ofter vor als man glaubt.

|




Forschungsprojekt DJI ,,Sexuelle Gewalt gegen Madchen und
Jungen in Institutionen® (2010/2011)
- Ergebnisse der Institutionenbefragung

Rucklauf:

« Schulen: 1830 Schulleitungen und Vertrauenslehrkrafte

* Internate: 97 Internatsleitungen, 77 Schilervertretungen (aktuelle und
ehemalige)

« Heime: 324 Einrichtungsleitungen/Fachkrafte

Fallgruppen:

« A Verdacht auf Missbrauch durch in der Einrichtung tatige Person
» B Verdacht auf Missbrauch unter Kindern und Jugendlichen

« C Verdacht auf Missbrauch auBerhalb der Einrichtung

(Abschlussbericht der Unabhangigen Beauftragten 2011)




Ergebnisse Institutionenbefragung

A ) Verdachtsfalle auf sexuellen Missbrauch durch an der Einrichtung
tatige Personen (in den letzten 3 Jahren):

— Schule: von jeweils 4 % der Schulleitungen und Lehrkrafte genannt
— Internate: von 3 % der Internatsleitungen und 9 % der SVn genannt
— Heime: von 10% der Antwortenden genannt

« meist Berthrungen an Geschlechtsteilen und am Korper genannt

* meistens hat sich betroffenes Kind an eine Lehr-/Fachkraft gewandt

« Verhaltensauffalligkeiten haben auBerst selten zu Verdacht gefuhrt

» abgeschlossene Verdachtsfalle haben in 30 % zu dienst- bzw.
arbeitsrechtlichen Konsequenzen gefihrt

(Abschlussbericht Unabhéangige Beauftragte 2011)




Ergebnisse Institutionenbefragung

B) Verdachtsfille auf sexuelle Ubergriffe zwischen Kindern/Jugendlichen
(in den letzten 3 Jahren):

— Schule: von 16 % der Schulleitungen und 17% der Lehrkrafte genannt
— Internate: von 28 % der Internatsleitungen und 23 % der SVn genannt
—~ Heime: von 39 % der Antwortenden genannt

 Uberwiegend Berthrungen an Geschlechtsteilen und am Kérper genannt

* meistens hat sich betroffenes Kind an eine Ansprechperson gewandt

» Verhaltensauffalligkeiten haben selten zu einem Verdacht gefihrt

50 % der eines Ubergriffs Verdachtigten sind unter 14 Jahre alt, daher selten
Jugendstrafrecht anwendbar

(Anschlussbericht Unabhéngige Beauftragte 2011)




Ergebnisse Institutionenbefragung

C) Verdachtsfalle auf sexuellen Missbrauch auBerhalb der Einrichtung
(in den letzten 3 Jahren):

— Schule: von 32 % der Schulleitungen und 31 % der Lehrkrafte genannt

— Internate: von 34 % der Internatsleitungen und 17 % der SVn genannt
— Heime: von 49 % der Antwortenden genannt

« in knapp 50 % der Falle haben sich direkt oder indirekt (d.h. mitwissende)
betroffene Kinder an eine Ansprechperson gewandt

* meistens richtete sich der Verdacht gegen die Familie (Uberwiegend
Elternteile oder Erwachsene aus dem Umfeld)

« Uberwiegend wurden Jugendamt oder Polizei eingeschaltet

(Abschlussbericht Unabhéangige Beauftragte 2011)




Das doppelte Mandat der sicheren Orte
in der Kinder und Jugendhilfe

1. Die Kinder- und Jugendhilfe bietet Opfern
sichere Orte, damit sie erlittene Traumatisierungen in
Herkunftsmilieus bewaltigen kdnnen.

2. Die Kinder- und Jugendbhilfe stellt sicher, dass Kinder

und Jugendliche keiner Retraumisierung durch Peers
oder Professionelle ausgesetzt sind.



Bei Machtmissbrauch geht es um eine schwierige
Gemengelage in Systemen.

3

Person Organisation Struktur



Verantwortlichkeiten fur das Leid der Betroffenen

»,ES gibt nicht den einen Verantwortlichen, nicht die zentrale Stelle, die
alle Schuld auf sich zu nehmen hat. Es gibt eine Gesamtverantwortung fur
die Heimerziehung, die auf viele Schultern verteilt war und die sich in
einer Verantwortungsgemeinschaft darstellen lasst...”

Eltern, Vormunder, Pfleger, Jugendamter, Landesjugendamter,
Vormundschaftsgerichte, Trager, Heimleitung, Heimpersonal,
Verantwortliche fur Rechtssetzung...

(Runder Tisch Heimerziehung 2010)

“Kartelle des Schweigens”




Gewalt weist auf eine Tater- Opfer-Institutionen-Dynamik hin

Es handelt sich nie um ein singulares Geschehen, das sich
lediglich zwischen Tater und Opfer abspielt.

Die Entstehung von Gewalt hangt mit der Soziokultur in einer
Institution zusammen, die Risiko- und Schutzfaktoren aufweisen
kann.




Implementation integrierter MaBnahmen der
Qualitatsentwicklung in Institutionen

Ansatze fur Primarpravention:
z.B. Erkennung von Risikofaktoren in Institutionen

z.B. Erkennung von Grooming-Prozessen
(suggestive und manipulative Einflussnahme auf Opfer)

Ansatze fur Sekundarpravention:

z.B. Forderung von Disclosure-Bereitschaft bei Ki + Ju
(Betroffene vertrauen sich an und legen Geschehen offen)

Ansatze fur Tertiarpravention:
z.B. proaktive und partizipative Aufarbeitung und
Umsetzung in produktive Lernprozesse in Institutionen

(Profis, Eltern, Betroffene)
(Anerkennung des Leids, Entschuldigungen, Entschadigung)




Implementation integrierter MaBnahmen der

Model of social care governance

qurship 804 accountabiyy,

Quality services
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near misses

Promoting, protecting and
mproving health and social well being

(Smyth, C. and Simmons, L., 2006)

Qualitatsentwicklung in Organisationen

Implementation von
Primar-, Sekundar- und
Tertiarpravention als
langfristige und
aufeinander abgestimmte
Qualitatsentwicklungsprozesse

Im Interesse Betroffener und der
Versorgungsqualitat



Kultur der Grenzachtung

Ansprechpartnerinnen
intern und von aulfen

institutionelle

institutionelle

Strukturen Regeln
L Beschwerde- Praventions-
Partizipation
management angebote
Information/ Dienstan- Verfahrens- Beniilss
Fortbildung weisungen regeln ez i
Arbeitsvertrage
= hauptamt. Mitarbeiterinnen
Madchen und Jungen Leitung, pad./nicht pad. Fachkrafte
. . ehrenamt. Mitarbeiterlnnen
Miitter und Vater : .
— Praktikanntinnen/Aushilfen

© Enders/Eberhardt 2007



Praventionsstrategie des Runden Tisches Kindesmissbrauch

Erhohung der Verbindlichkeit durch die Koppelung von
Forderung und Implementierung eines Schutzkonzeptes
fur Kinder und Jugendliche in Institutionen




Strategie der Pravention:
Implementierung von Mindeststandards: Runder Tisch

1.
2.

R ®
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Vorlage eines verbindlichen Schutzkonzeptes

Durchfahrung einer einrichtungsinternen Analyse zu
arbeitsfeldspezifischen Gefahrdungspotentialen und -
Gelegenheitsstrukturen

Bereitstellung eines internen und externen Beschwerdeverfahrens
Notfallplan flr Verdachtsfalle

Hinzuziehung eines/einer externen Beraters/Beraterin
Verdachtsféllen (z.B. Fachkraft fir Kinderschutz)

Entwicklung eines Dokumentationswesen flr Verdachtsfélle
Themenspezifische FortbildungsmalBnahmen far

Mitarbeiterlnnen durch externe Fachkréfte

Prufung polizeilicher Flihrungszeugnisse

Aufarbeitung und konstruktive Fehlerbearbeitung

im Sinne der Préavention und RehabilitierungsmafBnahmen

(Unterarbeitsgruppe | des Runden Tisches Kindesmissbrauch)



2. Welche Konsequenzen gibt es fur Forschung und
Lehre?
- Anknupfungspunkte




Konsequenzen
» Verfahren und MaBnahmen des Klientenschutzes als

Querschittsthemen von Versorgungsqualitat +
Klientenrechten

» Verfahren und MaBnahmen des Klientenschutzes im
Dienst der Grantenpflicht Sozialer Arbeit

"




Konsequenzen

Anknupfungspunkt: Akquise von Studierenden

» z.B. Eighungskriterien fur Auswahlverfahren von
Studierenden

»z.B. Verfahren im Umgang mit Studierenden mit riskanten
Haltungen

»z_B. Aufklarung und Beratungsmoglichkeiten uber
Berufsrisiko

“jeder mannliche Sozialarbeiter ist

»z.B. Vermeidung des Generalverdachts: '
ein potentieller Tater” ,




Konsequenzen
Thema: Curricularentwicklung

»z.B. zielgruppenspezifische Risikoanalysen in Institutionen
» z.B. Notfallplane fur Verdachtsfalle

» z.B. interne und extern Beschwerdeverfahren

»z.B. Empowernmentansatze fur Ki + Ju

»z.B. Selbstreflexion: Nahe-Distanz-Regulation

» z.B. ethische Verhaltensleitlinien oder -kodex

"




Konsequenzen
Thema: Hochschulentwicklung

» z.B. Gewahrleistung des Schutzes von Studierenden als
Frage der Eignung in Berufungsverfahren

»z.B. anonyme Beschwerdemoglichkeiten fur Studierende

» z.B. Forschungsethische Prufungen im Sinne des
Klientenschutzes bei Hausarbeiten und Abschlussarbeiten

» Standesrechtliche Verfahren im Fall von unfachlichem
Handeln

» Prufung ethischer Standards zum 9
Klientenschutz in Akkreditierungsverfahren
O




,ursachen erkennen, das eben ist Denken, und

dadurch allein werden Empfindungen zu
Erkenntnissen und gehen nicht verloren, sondern

werden wesenhaft und beginnen auszustrahlen.”

(Hermann Hesse)



