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APPLICATION TOTAL CONTROL 2.0

CONTROLE TOTAL 2.0 est une application qui permet de surveiller et de gérer a distance les produits a granulés LA
NORDICA-EXTRAFLAME via un smartphone en présence d'une connexion Internet.

d on the

,
[ S App Store
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SPECIFICATIONS TECHNIQUES DU MODULE REMOTOWIFI

La fréquence WiFi (2,4 GHz)
Puissance 17,6 DBm
Dimensions (L xIx H) Poids

94 X 57 X 30 millimétre

74 grammes
Position de montage N'importe quel
Degré de protection en version avec connecteur Tension P21
d'alimentation

12V DC (par alimentation)
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LOGIQUE ET SIGNIFICATION

1. Connexion avec le poéle (cable série) Entrée
2. d'alimentation

3. Bouton de réinitialisation de la configuration

4. LED verte - LED d'alimentation

5. bleue - Point d'acces LED

6. orange - Station LED orange -

sept. Nuage

J T i reser() AP T O @1

(NG Extrafilamic

Riscaldamento a Pellet

=
103 2 3
=l

| t@\ Compatibis only with APP Total Gentrel 2.0

34567

00660

DECLARATION UE

Le fabricant MICRONOVA srl déclare que le type d'équipement radio suivant NAVEL 2.0 est conforme aux directives suivantes: RED 201BNTmcr814 / 53 / UE; ROHS
2011/65 / CE; DEEE 2012/19 / UE

Le texte intégral de la déclaration est disponible a I'adresse suivante:
https://www.micronovasrl.com/wp-content/uploads/2016/02/T009_datasheet-PT009_XX.pdf

* L'alimentation de secours (comme échantillon fourni dans le kit) doit étre conforme a la norme EN 60950-

1, et présentent les caractéristiques suivantes:
* Tension de sécurité trés basse SELV (Safety Extra-Low Voltage);
« protégé contre les courts-circuits et les surintensités;

L

« source d'alimentation limitée (LPS a faible puissance);

ITALIEN 5



G Extrafilame”

PROCEDURE D'ENREGISTREMENT DE COMPTE A L'APPLI TOTAL CONTROL 2.0

Avant de commencer:

Assurez-vous que le smartphone a accés a Internet et est donc connecté au réseau cellulaire ou au routeur

domestique. n N(BI'EIIC/I

Extraflame

Riscalda la vita.

REMARQUE: le méme compte et donc les identifiants (email et mot de passe) peuvent étre utilisés sur plusieurs appareils et donc par

plusieurs personnes, a condition que les mémes identifiants d'accés soient utilisés (méme email et méme mot de passe). Benvenuto in

Total Control 2.0

Per iniziare ad usare |'app crea subito un
account, oppure accedi al tuo se ne hai
gia uno.

NOTE 2: pour des raisons de sécurité, il n'est pas possible d'associer le méme poéle a des comptes différents. Cependant, le

premier utilisateur peut garantir la gestion du poéle a d'autres comptes avec la procédure d'invitation décrite ci-dessous.
REGISTRATI

ACCEDI

Si vous n'avez pas de compte, inscrivez-vous en cliquant sur " SE CONNECTER ". Vous pouvez également vous connecter
avec un compte existant en cliquant sur " SE CONNECTER "

O

Démarrage de I'application Total Control 2.0:

CREATION DE COMPTE

Insérer

« Nom et prénom référence du compte.

« La langue utilisé par 'application (peut étre modifié

e 5 ultérieurement).
< Indietro n < Indietro n

Fiscalda I vita. Rlscaldaa vita

Faites défiler vers le bas et entrez les informations restantes:
Crea un account!
1 TUOI DATI « Email, attention: pour terminer la procédure, elle doit étre valide et
active!

ACCESSO ALLAPP « Mot de passe respectant les criteres minimaux de sécurité. Le
mot de passe doit comporter au moins 8 caractéres, contenir une

lettre majuscule et minuscule, un chiffre et un caractére spécial

N parmi eux: @ # $%!
ACCESSO ALL'APP « Confirmerles conditions générales du service en cliquant sur la
case correspondante.
PRIVACY
Accetto i termini e condizioni D
generali del servizio.

PRIVACY

= 7 appuyer sur SE CONNECTER, toute non-conformité des données saisies
sera signalée par I'application!
i e

6 ITALIEN
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L'application a confirmé l'inscription et envoyé un e-mail avec le lien de confirmation d'inscription.

< Indietro NBFBIC'II

Registrazione completata!

Controlla la tua casella mail e clicca sul link
per attivare il tuo account. Da quel
momento potrai effettuare il login con le
credenziali che hai scelto.

Ouvrez la boite de réception de I'e-mail saisi.

REGISTRAZIONE

AVVENUTA CON U . :
OK - Confirmez l'inscription en cliquant sur le bouton vert " VERIFIER LE
SUCCESSO! COURRIEL "
CIAOMARIO ROSSI Félicitations, vous pouvez maintenant ajouter le produit dans

I'application Total Control 2.0

Hai effettuato correttamente I'iscrizione all'app di
Extraflame, per confermare la tua email clicca sul

bottone sottostante
Remarque:

e —— N . . . " o
Vous devrez peut-étre attendre environ dix minutes pour que I'e-mail
VERIFICA E-MAIL . . . L .
arrive. Si aucun e-mail n'est arrivé, vérifiez qu'il ne se trouve pas dans
~———

le dossier "spam" ou que I'expéditeur n'est pas dans la liste de

blocage.

PROCEDURE D'AJOUT DU PRODUIT A L'APPLICATION TOTAL CONTROL 2.0

Aprés vous étre connecté avec votre adresse e-mail et votre mot
@ de passe au compte que vous venez de créer, vous pouvez
entrer un nouveau produit a contréler dans I'application Total

Aggiungi una stufa Control 2.0.

Premi sul pulsante + in alto a destra per
configurare e registrare la tua prima
stufa

ITALIEN sept
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L'application vous invite & vous connecter au réseau Wi-Fi du poéle.

n"

Extraflame CHIUDI

REGISTRAZIONE PRODOTTO

Collegati al wi-fi del
tuo prodotto

Vai nelle impostazioni Wi-Fi del tuo iPhone e
collegati alla rete denominata "MyStove".

Se la rete WiFi della stufa non si visualizza,
assicurarsi che il WiFi sia abilitato a display della
stufa. Entrare quindi in Menu -> Impostazioni ->

WiFi -> Abilitazione ed impostare ON

Se il problema persiste eseguire il reset della
configurazione. Entrare quindi in Menu ->
Impostazioni -> WiFi -> Reset ed impostare ON

CONFIGURATION DU POELE AVEC WI-FI INTEGRE DANS L'ECRAN

Assurez-vous que l'icobne Wi-Fi sur I'écran clignote.

Si le voyant ne s'allume pas ou ne clignote pas, procédez a la réinitialisation du WiFi (a partir du menu:
parameétres -> WiFi -> Réinitialiser et activer, voir le manuel d'utilisation et d'entretien du poéle)

CONFIGURATION AVEC MODULOWI-FI EXTERNE

QExtraflame
Assurez-vous que le voyant bleu «Point d'accés» est allumé. Riscaldomento a Pellet

Si le voyant est éteint, réinitialisez le module en appuyant sur le bouton " REINITIALISER ".

Plus tard pour les deux configurations:

Sans fermer I'application Total Control 2.0, entrez les paramétres Wi-Fi du smartphone et connectez-vous au réseau

Wi-Fi du poéle; le réseau a un acceés libre et n'est utilisé que pour le paramétrage du module, une fois configuré ce
réseau disparait.

Le réseau peut étre identifié par I'écriture MyStove suivi de MACADDRESS, indiqué dans I'étiquette QrCode2. Par exemple:

MyStove_24: 0A: C4: 8A: AO: 24
< Impostazioni Wi-Fi
NB: pour les appareils avec systéme d'exploitation Android, il est conseillé de désactiver la fonctionnalité Wi-Fi + si
présente. Wi-Fi O
MyStove_24:0A:C4:8A:A0:24 =
. B B . v Re(ye non protetta T @

Désactivez les fonctions suivantes:

?7? Activer automatiquement le Wi-Fi SCEGLI UNA RETE

?? Passer a la connexion de données Test WiFi 1 8=

?? Point d'accés 2.0 Test WiFi 2 a=0
Aprés avoir configuré le réseau, rouvrez I'écran précédent et attendez quelques secondes.

8 ITALIEN
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L'application vous oblige a entrer:

QR1 ( EXEMPLE) L'application vous oblige a entrer: QR2 (EXEWPLE)

« Code produit « Numéro de série E - E * Adresse MAC ¢ Code sécurisé E - E
= =
[=] i [=] i

. .
Code: Adresse Mac:
QERR S QR o
fr— pra—
REGISTRAZIONE PRODOTTO REGISTRAZIONE PRODOTTO
o— o—
Scansiona QRcode 1 Celles-ci information Scansiona QRcode 2 Celles-ci information
Scansiona il grcode (QR1) che trovi nella parte pouVeZ étre Scansiona il grcode (QR2) che trovi nella parte peut étre entré
posteriore del tuo prodotto. Ti consigliamo di coprire posteriore del tuo prodotto. Ti consigliamo di coprire
l'altro grcode con la mano. entré manuellement I'altro grcode con la mano. manuellement ou
ou automatiquement dérivé automatiquement de
E obtenu a partir de QrCode 1, s'il L ﬂ QrCode 2, s'il est présent, a l'arriere
est présent, dans le de votre produit ou fourni avec
a l'arriere de votre produit. I'accessoire du module Wi-Fi.
oppure inserisci manualmente i valori oppure inserisci manualmente i valori
Procéder par cadrage
dans caméra la NB: I'application peut déja avoir
QrCode1, situé sur le coté Note: les informations
si I'application demande a avoir nécessaire
acceés a la caméra, d'accord, et ne demandez donc pas a
- I'utilisateur QRcode1 ou QRcode2.
i sinon il faudra 4 Dans ce cas, il procéde
A entrer manuellement Py automatiquement
l'information. aux étapes suivantes.

L'application affiche une liste des réseaux WiFi disponibles: choisissez votre réseau Wi-Fi domestique.

S'il n'est pas visible comme dans le cas d'un réseau caché, procédez en faisant défiler vers la droite et entrez le nom de votre réseau WiFi a la main.

Saisissez le mot de passe du réseau domestique

Nﬂrml GV NE]I'EIIE'A enon sélectionné.

Riscaida la vita

. . Vous pouvez afficher les caractéres saisis en appuyant sur le

symbole de I'ceil. Faites défiler vers le bas et appuyez sur le

REGISTRAZIONE PRODOTTO REGISTRAZIONE PRODOTTO bouton " CONTINUER ".
Scegli rete Wi-Fi Configurazione rete Wi-Fi
Scrivi la rete Wi-Fi alla quale desideri collegare il tuo Inserisci tutti i parametri di rete per poter
prodotto. Se non vedi la tua rete tra queste, scorri connettere correttamente il tuo prodotto

verso destra per proseguire.

<)

Test WiFi 1 Test WiFi 1

Test WiFi 2

<)

®

DHCP [] pstatico - = -

PROSEGUI

= s =
— 7 —

Configura manualmente

ITALIEN 9
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Pour une utilisation avancée - IP statique

La configuration par défaut consiste & utiliser le mode DHCP

CHIUDI

._

REGISTRAZIONE PRODOTTO

[] orHer IP Statico

192.168.1.10
255.255.255.0

192.168.1.1

D DNS Automatici

D DNS Statici

pour une acquisition dynamique
de l'adresse IP.

Cependant c'est possible

définir une adresse IP statique
en cas de besoin particulier, par
exemple

exemple:

1. Le mode DHCP a été
désactivé sur votre modem.

2. Le pare-feu a des regles
personnalisées.

Pour configurer une adresse IP
statique, procédez comme suit

suit:

» Cochez la case

|.P statique

« Définissez I'adresse IP du
poéle, annonce exemple
192.168.1.10

« Définissez le masque, par
exemple 255.255.255.0

« Définissez I'adresse IP de la passerelle,

par exemple 192.168.1.1

L'application envoie la configuration du réseau Wi-Fi au poéle.

Si la procédure de configuration réussit, le réseau Wi-Fi généré par le produit ou

I'accessoire est désactivé.

Si la procédure de configuration échoue, un message d'erreur s'affiche.

n NGB/
Extraflar

= CHIUDI

Riscaida f via.

—

REGISTRAZIONE PRODOTTO

N

Configurazione in corso

E in corso la configurazione di rete del tuo
prodotto, attendi qualche secondo...

dix

Les causes courantes peuvent

étre:

- Vous n'avez pas saisi le nom du
réseau.

-Vous avez Sfisi un nom de
réseau trop long.

- Le mot de passe saisi est trop
long.

- Le mot de passe saisi est
incorrect.

Soi I'application ne permet pas
pour passer a I'écran suivant, il se
peut que

La connectivité Wi-Fi avec I'affichage /

modulowifi a été interrompue.
Ensuite:

- Affichage Blackmask:
vérifiez si le Wi-Fi est actif et

appuyez sur RESET.

- Module Wi-Fi: appuyez sur
Bouton RESET sur le module.

ITALIEN

Pour une utilisation avancée - DNS statique

La configuration par défaut consiste & utiliser le mode

n’

._

REGISTRAZIONE PRODOTTO

CHIUDI

2556.255.255.0

192.168.1.1

B DNS Automatici

DNS Statici

8.8.8.8

8.8.4.4

PROSEGUI

7=
7/

DDNS pour I'acquisition
dynamique des adresses
DNS (nom de domaine

Systeme).

Cependant c'est possible
configurer DNS

statique s'il y a des besoins
particuliers, par exemple

exemple:

1. Surmonter les blocages
imposés par les votres
fournisseur.

2. Performance ne pas

satisfaisant.

Pour configurer DNS
statique procéder comme
suit:

. Pour sélectionner La

case & cocher DNS

Statique "
« Définissez DNS 1, par
exemple 8.8.8.8

« Définissez DNS 2, par
exemple 8.8.4.4

L'application a configuré avec succes le produit pour se connecter a votre réseau

domestique.

Vous étes invité a indiquer le nom de préférence du produit nouvellement configuré.

Appuyer sur " ENREGISTRER ".

QEE  ow

Dai un nome al tuo prodotto

REGISTRAZIONE PRODOTTO
Assegna un nome significativo al tuo prodotto,

oppure lascia quello predefinito

La mia caldaia

SALVA

Remarque: avant de
continuer est nécessaire
que le smartphone est
connecté a Internet.
Soi la téléphone intelligent
ne pas posséde une
connectivité au réseau
téléphone portable, il faut
attendez aussi longtemps que
le smartphone ne
se connecte a votre réseau
Wi-Fi domestique. Dans ce
cas, le smartphone
attendra la connexion

est ala
fin du temps
maximum a
message qui invite

I'utilisateur doit réessayer.
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L'enregistrement du nouveau produit a été réussi!

Vous pouvez maintenant cliquer sur GESTION DU POELE pour contréler a distance le poéle.

CHIUDI

Complimenti

correttamente.

REGISTRAZIONE PRODOTTO

La tua stufa & stata configurata

GESTIONE STUFA

PROCEDURE D'INVITATION / DE RETRAIT A LA GESTION DU PRODUIT

@ NmrBlG/l @
% Impostazioni stufa X

GESTIONE UTENTI

Scegli chi pud avere accesso alla \
gestione di questa stufa.

IMPOSTAZIONE RETE

-
Reimposta la rete wifi alla quale U
questa stufa & collegata attualmente

RIMUOVI DALL'ACCOUNT

Questa stufa non sara piu associata al tuo
account. Per associarla ad un nuovo account
sara necessario ripetere la procedura di
configurazione.

RIMUQVI STUFA

Il est possible d'autoriser d'autres

personnes, avec des comptes différents,
de contréler

la posséder produit de

Chauffage extraflame.

Si vous avez plusieurs produits,

sur I'écran principal

se déplacer latéralement pour
sélectionner le produit a partager la
gestion

éloigné.

Ouvrez le menu des paramétres et cliquez

sur " GESTION DES UTILISATEURS ".

ITALIEN

n" X

Extral

Gestione utenti

Scegli chi puo avere accesso alla gestione
di questo prodotto.

INVITA UN UTENTE

Non hai ancora invitato nessun utente ad
utilizzare questo prodotto.

Dans ce
I'écran est possible

choisir OoMs  avoir
acces a la direction

du produit.

Pour ajouter une

compte, cliquez sur
" INVITER UN UTILISATEUR "
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Saisissez |'adresse e-mail de la personne a inviter. La procédure a réussi: vérifiez le compte de messagerie pour la présence de

I'e-mail. La personne autorisée a controler le poéle doit utiliser le méme
En appuyant sur " INVITE Un e-mail vous sera envoyé pour vous inviter a télécharger

et installez I'application Total Control adresse e-mail a créer

2.0. un nouveau compte.
] ] ] ]
ndicrs NElrEllc-/l Aussi, vers le compte Total [FiRtienees aolipyitatc] Remarque: pourrait étre
[Extraflame X0
Control 2.0 ayant une adresse e-mail nécessaire attendre
. . inséré, a viendra . . environ dix minutes pour que
Gestione utenti Gestione utenti

affecté le produit déja configuré. I'e-mail arrive. Si aucun e-mail
Scegli chi puo avere accesso alla gestione Scegli chi pud avere accesso alla gestione n'est arrivé, vérifiez qu'il ne se
di questo prodotto. , o di questo prodotto.
Remarque: I'email saisi doit étre

valide et actif!

trouve pas dans le dossier

"spam" ou que l'expéditeur n'est
INVITA UN UTENTE ]
pas dans la liste de blocage.
mario.rossi@nomedominio.it o

INVITA

Pour supprimer l'autorisation de contréle du produit, cliquez sur I'icone de la corbeille puis sur " REVOCATION DE L'ACCES ".
A lissue de la procédure, la personne précédemment invitée a gérer le produit n'aura plus de télécommande.

Revoca l'accesso

Confermi di voler revocare I'accesso a questa stufa
all'utenteextralab @ extraameit  ?\nNon potra pili vedere
né gestire la stufa in questione, ma potrai invitarlo
nuovamente in seguito

Revoca accesso

Annulla

ITALIEN
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REMPLACEMENT DES ACCESSOIRES

SOSTITUZIONE ACCESSORIO
Se hai dovuto sostituire il tuo accessorio
Wi-Fi in seguito ad un guasto o

malfunzionamento, puoi configurare
quello nuovo qui.

SOSTITUZIONE DISPLAY

Se hai dovuto sostituire il tuo display in g
seguito ad un guasto o

malfunzionamento, puoi configurare

quello nuovo qui.

RIMUOVI DALL'ACCOUNT

Per associarla ad un nuovo account sara

RIMUOVI STUFA

®@ o o

{8 Impostazioni stufa X

Questa stufa non sara piu associata al tuo account.

necessario ripetere la procedura di configurazione.

REMPLACEMENT DE L'ECRAN

{8 Impostazioni stufa X

SOSTITUZIONE ACCESSORIO

Se hai dovuto sostituire il tuo accessorio 121
-

Wi-Fi in seguito ad un guasto o
malfunzionamento, puoi configurare
quello nuovo qui.

SOSTITUZIONE DISPLAY

Se hai dovuto sostituire il tuo display in
seguito ad un guasto o
malfunzionamento, puoi configurare
quello nuovo qui.

RIMUOVI DALL'ACCOUNT
Questa stufa non sara piu associata al tuo account.

Per associarla ad un nuovo account sara
necessario ripetere la procedura di configurazione.

RI

VI STUFA

Si vous deviez remplacer votre accessoire Wi-Fi apres un dysfonctionnement, vous pouvez en configurer le
nouveau ici.

Suite a la sélection, suivez la procédure guidée.

Si vous avez di remplacer votre écran suite a une panne ou un dysfonctionnement, vous pouvez configurer le
nouveau ici.

Suite a la sélection, suivez la procédure guidée.
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PROBLEMES / RESOLUTIONS DU MODULE REMOTOWIFI

LED

L'ETAT

DESCRIPTION

PROBLEME POSSIBLE
ASSOCIER

RESOLUTION

LED de mise sous tension

Eteindre

Le module n'est pas alimenté.

Le module ne fonctionne pas.

Branchez I'alimentation externe
Fourni.

Clignote Le module démarre. - -
(vert) 9
3 Le module a démarré
Allumé N - -
avec succes.
Appuyez sur le bouton de réinitialisation pour
, Le module est correctement Vous souhaitez reconfigurer le module pendant aumoins 3 secondes et refaire un réseau
Eteindre o : i WiFi I'assistant de configuration de
connecté a un réseau WiFi WiFi N
I'application a nouveau
Controle total 2.0
Point d'accés LED . . -
Le module crée un réseau wifi pour la
(blew) Clignote configuration du réseau WiFi - -
domestique
Le module wifi est prét a étre
Allumé configuré sur un réseau WiFi - -
domestique
. Le module n'est pas connecté au réseau
Eteindre - -
WIiFi domestique
. I ) Appuyez sur le bouton de réinitialisation
Si cette situation persiste pendant endant au moins 3 secondes et relachez
Station LED . plusieurs minutes, cela signifie qu'un mot P , S ) ’
Clignote Le module se connecte ) A redémarrez I'assistant de configuration
(Orange) a votre réseau WiFi domestique de passe incorrect a été saisi

Application Total Control 2.0

Allumé

Le module est connecté au réseau WiFi

domestique

Nuage de LED

Eteindre

Le module n'est pas connecté au cloud

Clignote Le mod

ule se connecte lorsqu'un numéro de s¢
nuage

Si cette situation persiste pendant plusieurs
minutes, cela signifie que

"Ei%é?eé Fﬁc%?rlglct ou un

SecureCode du mauvais module wifi

Appuyez sur le bouton de réinitialisation
pendant au moins 3 secondes et relachez,
redémarrez |'assistant de configuration

Application Total Control 2.0

Clignote Le modu|

e est connecté au

un code pris en charge a été

Le module essaiera de se mettre a jour vers la
derniére version du logiciel

via Internet (pour mettre a jour la
compatibilité avec les codes d'article);
si le code article est trouvé le module si

reconfigure automatiquement.
Si apres 15 minutes il ne peut pas étre

(Orange) avec 2 impulsions cloud mais ne communique pas article de poéle incorrect ou non reconfiguré un code article incorrect ou
par seconde correctement entré. incompatible a été saisi dans le formulaire
en votre possession.
Assurez-vous d'avoir choisi le
modele de module wifi
compatible en consultant
ou https: //www.lanordica-
extraflame.com "
Clignote Le module est connecté au . X X
Probléme de configuration cloud .
avec 3 impulsions cloug mais ne communique pas Contacter le centre d'assistance
par seconde correctement
Allumé Le module s'est connecté au cloud - -
AUTRE

. Les 4 LED s'allument et s'éteignent en séquence> La mise a jour du firmware est en cours.

. Les 4 LED s'allument ensemble pendant 1 seconde> La réinitialisation a été effectuée correctement a I'aide du bouton correspondant.
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