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Prima Klima — Gut gelaunt gewinnt

Sichern Sie sich einen einzigartigen Wettbewerbsvorteil mit der
launologischen Zertifizierung Gute Stimmung — Klasse Leistung

Lassen Sie sich auf lhre gute Teamstimmung Brief und Siegel geben
und machen Sie lhre launologisch geprufte Unternehmenskultur sichtbar.

Eine Unternehmenskultur wird mafgeblich von der Stimmung in einem
Betrieb bestimmt. Kunden, Bewerber und Partner werden zukunftig
verstarkt darauf achten...

...wie zufrieden
...wie gesund
...wie leistungsbereit

die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Unternehmen sind, wie sie
miteinander umgehen und somit auch entsprechend im Kontakt mit
Klienten wirken. (prof. Dr. Bernhard Badura, Universitét Bielefeld)

Das wird kunftige Kauf-, Investitions- und Arbeitsplatz-Entscheidungen
beeinflussen.

Immer mehr Kunden und Geschaftspartner bewerten
den ‘point of sale’ nach eigenem Erleben. Konkreter:
Stimmungen und Emotionen spielen fur ihn eine immer
groBere Rolle, ob er das Gesprach angenehm
empfindet und dem Verkaufer bzw. Dienstleister sein
Vertrauen mit einem Abschluss schenkt.

Uberlegen Sie einmal selbst: wie sind Sie im letzten Verkaufs- oder
Beratungsgesprach behandelt worden? Hat man Sie in den Mittelpunkt
gestellt oder war es eher eine Selbstdarstellung des Verkaufers?
Stimmungswuste oder Gute-Laune-Land — was haben Sie erlebt?

Gute Stimmung ist machbar und bei Ihnen kein Zufall
mehr - lassen Sie sich nachhaltig launologisch beraten
und dokumentieren Sie lhren Teamspirit mit einem
Qualitatssiegel fur gute Laune in Ihrem Unternehmen.
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Und hier wirkt das Stimmungstraining Prima Klima

Gute Stimmung
ist machbar

Prima Klima

Wir si
a

zertifiziert

Unsere
Kunden
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Themen des Stimmungstrainings Prima Klima

Gute Stimmung ist machbar

Du bist fiir Deine Laune selbst verantwortlich
- Wie entsteht eigentlich Laune?
- Unterscheide: Emotion und Stimmung

- Was die personliche Stimmung beeinflusst?

Was bringt Dich jedenTag launologisch auf den richtigen Weg
- Ermitteln Sie lhren Launolyse-Wert
- Was sind meine Gute-Laune-Motive

- Praktische Ubungen der heiteren Gelassenheit

Wir als Team

Unser launologischer Start in den Tag
- Gewohnheiten und Routinen

- Rituale (auf-) leben lassen

Was macht unser gutes Teamwork aus
- gegenseitiges wertschatzendes Erkunden

- Wie entsteht gegenseitiges Vertrauen?

- Was uns manchmal stresst?

Die 7 Tugenden der Launologie
- Humor als Leistungsindikator

- Unser Gute-Laune-Kompass

Unsere Kunden

Service-Oase mit Prima Klima
- Was die Kunden an uns mogen

Wodurch wird unsere gute Stimmung nach aul3en sichtbar
- Charakter und Charisma

Die Delfin-Kultur
- Neurokommunikation im Verkauf

- Emotional launologisches Verkaufen
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Was ist Launologie?
Gute Stimmung = Klasse Leistung

Launologie ist eine noch junge Teildisziplin der Psychologie, die
Stimmungen untersucht und diese in seinen Ursachen und
unterschiedlichen Wirkungszusammenhangen erklaren mochte. Die
Launologie vermittelt zudem ein Verstandnis fur die Bedeutung von
emotionaler Starke und fur die Kunst der heiteren Gelassenheit.

Die Launologie, oder auch das Stimmungsmanagement, wirkt in jedem
einzelnen von uns. Bereits einfache Stimmungsanker, wie beispielsweise
ausreichende Flussigkeitszunahme (2% FlUssigkeitsverlust bewirken ein
Nachlassen der Konzentration um 20%), mehr Bewegung oder auch viel
Lachen nehmen direkten Einfluss auf die jeweilige Stimmung.

Das hat natlrlich auch Auswirkungen auf ganze Teams und
Organisationen. Mit guter Stimmung in Teams kann nachweislich ein
besseres Arbeitsergebnis erzielt werden.

In positiver Stimmung sind Menschen...
...kreativer, leistungsorientierter, flexibler und Iosungsorientierter.

Will ich also als Teamleiter oder Unternehmenslenker die kreativen
Ressourcen in meiner Abteilung oder meinem Unternehmen nutzen, so
ist das Erzeugen einer guten bis sehr guten Stimmung fur die Kreativitat
eine unverzichtbare Grofe!

Gute Stimmung in Unternehmen ist kein Zufall. Mein launologisches
Trainingsprogramm Prima Klima zielt darauf ab, Stimmungen und
Stimmungsausloser zu identifizieren und gezielt in unternehmerische
und personliche Erfolge zu transferieren.

Lassen Sie uns mehr daruber reden.

lhr
Andreas Maron
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Lassen Sie sich
lhre gute Teamstimmung
zertifizieren

...mit Brief ...und Siegel

ZERTIFIKAT
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