ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB)
§1 Anbieter
Rudolf Graf Kesselstatt
Inhaber: Rudolf Graf Kesselstatt
54290 Trier, Große Eulenpfütz 3
Ust-ID: DE 183120614
Einzelunternehmen nach deutschem Recht.
§2 Geltungsbereich
Diese AGB gelten für alle Verträge über drohnengestützte Dienstleistungen zwischen dem Auftragnehmer und:
· Privatkunden (z. B. Landwirte, Jäger)
· Unternehmen (z. B. PV-Betreiber)
· Behörden / BOS
Abweichende Bedingungen gelten nur bei schriftlicher Bestätigung.
§3 Rechtsgrundlagen des Betriebs
Der Flugbetrieb erfolgt gemäß:
· EU-Drohnenverordnung 2019/947
· EU-Drohnenverordnung 2019/945
· Luftverkehrsgesetz (LuftVG)
· Luftverkehrs-Ordnung (LuftVO)
· Vorgaben des Luftfahrt-Bundesamt
Der Auftragnehmer verfügt über die erforderlichen Kompetenznachweise.
§4 Leistungsarten
Der Auftragnehmer erbringt insbesondere:
1. Photovoltaik-Inspektionen
· Thermografische Analyse
· Sichtprüfung aus der Luft
2. BOS-Unterstützung
· Lageerkundung
· Personensuche
· Wärmebildaufklärung
· Dokumentation von Einsatzstellen
3. Private Einsätze
· Kitzrettung
· Wildtierrettung, Wildtiersuche
· Vermisstensuche (Mensch & Tier)
· landwirtschaftliche Unterstützung 
Ein bestimmter Erfolg (z. B. Auffinden einer Person oder eines Tieres) wird nicht geschuldet.
§5 Wetter- und Sicherheitsvorbehalt
Flüge erfolgen ausschließlich bei:
· sicheren Wetterbedingungen
· zulässigen Windwerten
· zulässigem Luftraum
· nicht bei Regen
Der Auftragnehmer entscheidet alleinverantwortlich über Start, Abbruch oder Nichtdurchführung.
§6 Mitwirkungspflichten
Der Auftraggeber verpflichtet sich:
· Zutritt zu Grundstücken zu ermöglichen
· Eigentumsverhältnisse offenzulegen
· ggf. erforderliche Einwilligungen Dritter einzuholen
· Gefahrenquellen mitzuteilen
§7 Vergütung
· Grundlage ist das schriftliche Angebot.
· Einsatzzeiten können nach Stunden- oder Pauschalsatz abgerechnet werden.
· Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen fällig.
§8 Haftung
(1) Grundsatz
Unbeschränkte Haftung bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit.
(2) Einfache Fahrlässigkeit
Haftung beschränkt auf vorhersehbare, vertragstypische Schäden.
(3) Haftungshöchstgrenze
Die Haftung ist — außer bei Vorsatz/grober Fahrlässigkeit — auf die jeweilige Auftragssumme begrenzt.
(4) Versicherung
Es besteht eine Luftfahrt-Haftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von:
10.000.000 € für Personen- und Sachschäden.
Gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt.
§9 Höhere Gewalt
Keine Haftung bei:
· Naturereignissen
· behördlichen Flugverboten
· Einsatzabbrüchen durch Polizei/BOS
· plötzlichen Sicherheitslagen
§10 Urheberrecht
Sämtliche Bild- und Videodaten verbleiben im Urheberrecht des Auftragnehmers.
Eine Weitergabe an Dritte bedarf schriftlicher Zustimmung.
§11 Gerichtsstand
Gerichtsstand ist — soweit zulässig — der Sitz des Einzelunternehmens in Rheinland-Pfalz.
2. SPEZIELLE HAFTUNGSREGELUNG – PV-INSPEKTION
§1 Art der Untersuchung
Die Untersuchung erfolgt:
· kontaktlos
· visuell
· thermografisch
· zerstörungsfrei
Es erfolgen ausdrücklich keine:
· elektrische Messungen
· Öffnungen von Modulen
· statischen Prüfungen
· Potentialmessungen
§2 Charakter der Auswertung
Die Analyse stellt eine fachliche Einschätzung dar, jedoch:
· kein Sachverständigengutachten
· keine Garantie auf Vollständigkeit
· keine Ertragsprognose
§3 Haftungsausschluss
Keine Haftung für:
· verdeckte Materialfehler
· PID-Effekte
· spätere Leistungsdegradation
· Ertragsverluste
· witterungsbedingte Veränderungen
· nicht einsehbare Bereiche
3. LEISTUNGSBESCHREIBUNG – BOS / BEHÖRDEN
Einsatzspektrum
· Personensuche (Wärmebild)
· Vermisstensuche im Gelände
· Unterstützung bei Kitzrettung
· Brand- und Glutnestsuche
· Hochwasser- oder Schadenslagen
· Dokumentation für Lagezentren
Technische Ausstattung
· Multikopter-UAS
· Radiometrische Wärmebildkamera
· 4K-Video
· Live-Bildübertragung
· GPS-Tracking in RLP auch RTK
Rechtlicher Rahmen
· Betrieb nach EU-Drohnenverordnung 2019/947
· Registrierung beim Luftfahrt-Bundesamt
· Versicherung gemäß §43 LuftVG
Einsatzcharakter
Der Einsatz erfolgt unterstützend.
Die Einsatzleitung verbleibt ausschließlich bei der anfordernden Behörde.
4. DATENSCHUTZERWEITERUNG – LUFTBILDER
§1 Verantwortlicher
Rudolf Graf Kesselstatt
54290 Trier Große Eulenpfütz 3
Mobil: +49 (0) 175 41 42 42 2
§2 Datenarten
· Luftbild- und Videodaten
· Wärmebilddaten
· ggf. erkennbare Personen
· Fahrzeuge
· Grundstücke
§3 Zweck
· Vertragserfüllung
· Gefahrenabwehr
· Dokumentation
· technische Analyse
§4 Rechtsgrundlage
· Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
· Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
· Bei BOS-Einsätzen zusätzlich öffentliches Interesse
§5 Speicherung
· Speicherung ausschließlich lokal auf verschlüsselten Datenträgern
· Keine Cloud-Speicherung
· Zugriff nur durch den Inhaber
· Löschung nach Zweckerfüllung

§6 Betroffenenrechte
· Auskunft
· Löschung
· Einschränkung
· Widerspruch
· Beschwerde bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde Rheinland-Pfalz
