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Executive Summary

Checklisten dienen in der KI-Entwicklung und —Risikobewertung der systematischen
Bestandsaufnahme und Dokumentation der in den einzelnen Phasen des KI-Produktlebenszyklus zu
erfiilllenden Aufgaben.

Wir stellen mit diesem Dokument solche phasenorientierten Checklisten zur Verfiigung. Diese decken
den KI-Produktlebenszyklus vollstandig mit allen relevanten Aspekten ab und dienen als
Arbeitsblatter im Rahmen der KI-Risikobewertung konform zur KI-Verordnung der EU.

Details zu deren Benutzung im Rahmen der KI-Risikobewertung werden in Leitfaden zum KI-
Risikozyklus und in Schulungen zum KI-Risikomanager vermittelt.
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Wie nutzt man die Checklisten praktisch?

v Die Bearbeitung der Checklisten erfolgt durch die in den jeweiligen Lebenszyklusphasen
verantwortlichen und fachlich zusténdigen Akteure (Rollen/Aufgaben/Positionen sind fiir jede
Lebenszyklusphase angegeben)

v Die Angaben miissen den aktuellen Entwicklungsstand (IST-Stand) der KI widerspiegeln und korrekt
sowie ehrlich erfolgen.

v Die ausgefiillten Inhalte miissen qualitatsgesichert werden bzgl. Verstandlichkeit und Vollstandigkeit.

v Die qualititsgesicherten Angaben werden dem KI-Risikobewertungsteam vorgestellt, um ein
gemeinsames Verstandnis zu schaffen.

v Die ausgefiillten Checklisten sind Grundlage fiur die Risikoanalyse: Sie dokumentieren den IST-Stand
und bilden die Basis fiir einen IST-SOLL-Abgleich zur Identifikation, Analyse, Bewertung und
Behandlung von KI-Risiken.

v’ Die ausgefiillten Checklisten sind Teil der in der EU-KI-Verordnung geforderten Dokumentation der
KI-Anwendung sowie der KI-Risikobewertung
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Checklisten entlang des Kl-Produktlebenszyklus

1.1 Problemstellung

1.2 Haupt- und Nebenziele

1.3 Nutzung der Ergebnisse

1.4 Einsatz-/Geltungsbereich

1.5 Mensch-Maschine-Interaktion

1.6 Soziotechnische Interaktion

1.7 Akteure/ Zusténdigkeiten

1.8 Rechtsgrundlage

1.9 Wertegrundlage/Dilemmata

1.10. Erforderlich-/VerhéltnisméaBigkeit

2.1 Datenart/-quelle/-menge

2.2 Datenverzerrungen

2.3 Datenmanipulation

2.4 Datenrelevanz/-repréasentativitit
2.5 Datenschutz/-sicherheit

2.6 Datenqualitéit

3.1 Methodenauswahl

3.2 Modelltraining

3.3 Modelltest

3.4 Funktionsweise Modell

| |

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|
4.1 Technische Bereitstellung 5.1 Soziotechnische Auswirkung 6.1 Abschaltungsstrategie/
4.2 System-Sicherheit 5.2 Abhéngigkeit vom KI-System Datenloschung
4.3 Modellqualitit 5.3 Leistungsmonitoring/Re-Evaluierung

4.4 Informationsstrategie
4.5 Befdhigungsstrategie
4.6 Feedbackprozess
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Wesentliche KI-Rollen/-Akteure t“ll\

KI-Experte
Datenwissenschaftler

l_—l_. Qualitatsverantwortlicher

Fachexperte
I—’_. Complianceverantwortlicher

.—l_O Entscheidender

] T
IJ_I—‘

Koordinator
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Risikobewertungsteam fiir (Name der KI-Anwendung) ' \;ﬁo

Name Organisationseinheit KI-Rolle Interdisziplinaritat Kontakt
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@ 1. Checklisten zur Konzeptionsphase

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.10

A

Entscheidende

Problemstellung

Haupt- und Nebenziele

Nutzung der Ergebnisse

Einsatz- und Geltungsbereich
Mensch-Maschine-Interaktion
Soziotechnische Interaktion

Akteure und Zustandigkeiten
Rechtsgrundlage

Wertegrundlage und Dilemmata
Erforderlich- und Verhaltnismafligkeit

A A A

Fachexperten/ KI-Experten/ Qualitats-/
Betroffene/ Daten- Compliance-
Anwendende wissenschaftler verantwortliche

Erforderliche Fachkenntnisse/Rollen
O (beteiligte Akteure)

A

Koordinatoren
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@ Kl-Akteure in der Konzeptionsphase

=

Entscheidende

Strategische Ausrichtung
des Projekts, Zuteilung
von Ressourcen,
Benennung
verantwortlicher Akteure

Geschéftsfithrung,
Manager, Team-,

Abteilungs- und

Projektleitung

A

Fachexperten/
Betroffene/
Anwendende

Identifizierung relevanter
Anwendungsfille,
Mitverantwortung fiir
Effektivitat und
Akzeptanz des KI-
Systems

Prozessmanager,
Branchenexperten,
Kunden, Biirger,
Sachbearbeiter

=

KI-Experten/
Daten-
wissenschaftler

Expertise bei Auswahl
geeigneter Daten und
KI-Technologien,
Voritiberlegungen zu
Entwicklung und
Modellierung

Machine Learning-
Experten, Statistiker,
Datenarchitekten

A

Qualitats-/
Compliance-
verantwortliche

Sicherstellung der
Einhaltung von
Qualitatsstandards,
ethischer und rechtlicher
Rahmenbedingungen,
Planung von Schulungen

Qualitdtsmanager,
Datenschutzbeauftragte

O

(N

Koordinatoren

Planung, Organisation
und Uberwachung des
Projekts, Sicherstellung
der Kommunikation
zwischen Akteuren

Projektmanager,

Projektkoordinatoren
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1.1 Problemstellung

Fiir welches Problem soll die KI-Anwendung eine Losung liefern?
Beschreiben Sie prazise das Problem,

das gelost werden soll, und grenzen
Sie klar ab, welche Aspekte nicht
Gegenstand der Losung sind.

Geben Sie Beispiele (z. B. ineffiziente
Prozesse, ungenaue Prognosen) und

erlautern Sie die Auswirkungen des
Problems auf das Unternehmen oder
die Nutzer.

Was ist Anlass, Ausloser oder Grund fiir den geplanten KI-Einsatz?

Erladutern Sie die Motivation fiir den
Einsatz der KI-Anwendung (z. B.
steigende Datenmengen,
regulatorische Anforderungen,
Kundenbedarfe). Dokumentieren Sie,
ob Alternativen gepriift wurden und
warum KI die geeignete Option ist.
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1.2 Haupt- und Nebenziele

Welches Ziel soll mit der KI-Anwendung erreicht werden?

Formulieren Sie die Hauptziele so
konkret wie moglich.

Stellen Sie sicher, dass diese messbar
und tberpriifbar sind.

Erginzen Sie Beispiele und definieren

Sie, wie der Zielerreichungsgrad
gepriift wird.

Welche Nebenziele existieren?” Benennen Sie die Nichtziele.

Benennen Sie vorhandene Nebenziele
und geben Sie an, ob diese
vollstandig oder teilweise erreicht
werden sollen.

Ordnen Sie die Nebenziele in eine
Prioritatenreihenfolge ein.
Dokumentieren Sie auch explizite
,Nicht-Ziele“.
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1.3 Nutzung der Ergebnisse

Welche Ergebnisse soll die KI-Anwendung liefern und wie werden diese

genutzt? Welche Entscheidungen beruhen auf diesen Ergebnissen? Darstellung der Ergebnisse (z. B.
Prognosen, Klassifikationen).

Beschreiben Sie Art, Form und

Erlautern Sie, wie diese Ergebnisse
Arbeitsprozesse, Nutzer oder Kunden
beeinflussen.

Stellen Sie dar, welche
Entscheidungen auf Basis dieser
Resultate getroffen werden.

Welche Rolle spielt die menschliche Aufsicht?

Beschreiben Sie, welche Kontroll-
und Aufsichtsmechanismen bestehen.

Erldutern Sie, in welchen Situationen

menschliches Eingreifen vorgesehen
ist (z. B. Uberpriifung von
Ergebnissen, Fehlerkorrektur,
Anpassung von Parametern).
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1.4 Einsatz- und Geltungsbereich

In welchem Bereich wird die KI-Anwendung eingesetzt? Ist die KI-
. . .. . . . Beschreiben Sie den fachlichen und
Anwendung ein eigenstindiges System oder Teil eines Systems? organisatorischen Anwendungsbereich.

Geben Sie an, ob die Anwendung als
eigenstandige Losung oder in bestehende
Systeme integriert eingesetzt wird, und
erldutern Sie die Konsequenzen fiir
Verantwortlichkeiten.

Beachten Sie, dass der Einsatz und
Geltungsbereich entscheidend fiir die
Risikoeinstufung gemafl KI-VO ist.

Wann und wie lange ist der Einsatz der KI-Anwendung vorgesehen?

Geben Sie Zeitraum und Dauer des
Einsatzes an (kurzfristig, langfristig,
kontinuierlich, fallweise).

Erldutern Sie geplante Meilensteine
und Einschrankungen.
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1.5 Mensch-Maschine-Interaktion

Welche und wie viele Personen werden die KI-Anwendung in welchem
Kontext nutzen oder von ihr betroffen sein?

Beschreiben Sie die Nutzergruppen
sowie betroffene Personen.

Geben Sie an, wie grof} die
Zielgruppen sind und wie sie durch
die KI-Losung beeinflusst werden.

Wie wird die Interaktion zwischen Mensch und Maschine gestaltet?

Erlautern Sie die Art der
Interaktion (z. B.
Benutzeroberflache, Spracheingabe,
automatisierte Workflows).

Dokumentieren Sie, welche
Aufgaben die KI iibernimmt und
wann menschliches Eingreifen
notwendig ist.
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1.6 Soziotechnische Interaktion

Beschreiben Sie die fachlichen Prozessablaufe und erlautern Sie dabei
die Interaktionen mit beteiligten Personen.

Beschreiben Sie die Prozesse, in
denen die KI eingesetzt wird, und
erliutern Sie, welche Anderungen

diese durch den KI-Einsatz
erfahren.

Stellen Sie dar, wie die Prozesse
organisatorisch ablaufen und wann
welche Personen in Interaktion mit

der KI treten.
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1.7 Kl-Akteure und Zustandigkeiten

Name Organisationseinheit KI-Rolle Aufgaben

Listen Sie alle beteiligten Rollen

mit Aufgaben auf. Differenzieren
Sie interne und externe Akteure.

Die Tabelle mit der
Aufgabenteilung muss wahrend
des kompletten KI-Lebenszyklus
aktuell gehalten werden, zum
Beispiel bei Positionswechseln,
Austritten, Verdnderungen in den
Verantwortungsstrukturen, Neu-
und Umorganisationen.
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1.8 Rechtsgrundlage

Welche Rechtsvorschriften miissen fiir Entwicklung und Einsatz der

KI-Anwendung beachtet werden?
Fihren Sie relevante Gesetze,

Verordnungen und Standards auf
(z.B. DSGVO, KI-VO,

branchenspezifische Normen).

Dokumentieren Sie, wie deren
Einhaltung gewahrleistet wird

Bei externer Entwicklung: Welche Vereinbarungen iiber Eigentum,
Nutzung und Verwaltung der KI-Anwendung wurden getroffen?

Beschreiben Sie die Regelungen zu
Eigentum, Kontrolle,
Verantwortlichkeiten und Wartung.

Gehen Sie auch auf Transparenz-
und Dokumentationspflichten ein.
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1.9 Wertegrundlage und Dilemmata

Welche Werte sollen bei der Nutzung der KI-Anwendung eingehalten
werden?

Dokumentieren Sie relevante Werte
(z. B. Fairness, Transparenz,
Nachhaltigkeit) und erldutern Sie,
wie diese im Lebenszyklus
umgesetzt werden.

eingehalten / Kontext / Dilemmata

verletzt Begrﬁndung Unterscheiden Sie zwischen

potenziell eingehaltenen Werten und
verletzten Werten.

Wert

Sind Wertekonflikte (Dilemmata)
erkennbar (z.B. Fairness versus
Effizienz)?
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1.10 Erforderlich- und VerhaltnismaBigkeit

Inwiefern ist die KI-Anwendung geeignet / erforderlich, um die
definierten Ziele zu erreichen? Gibt es Alternativen?

Begriinden Sie, warum die KI-
Anwendung gewéhlt wurde.

Dokumentieren Sie gepriifte
Alternativen und die Griinde fiir
deren Ablehnung.

Wie stehen die definierten Ziele in Relation zu potenziell verletzten
Werten?

Erlautern Sie, welche Werte
betroffen sind und wie sie gegen die
Vorteile abgewogen werden.

Stellen Sie Mafinahmen dar, die ein
ausgewogenes Verhéltnis
sicherstellen.
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L 2. Checklisten zur Datenerfassungsphase

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

U

(N

Daten-
wissenschaftler

Datenart, -quelle und —menge
Datenverzerrungen
Datenmanipulation

Datenrelevanz und —reprasentativitat
Datenschutz und Datensicherheit
Datenqualitat

A A A

Fachexperten KI-Experten IT-Experten

Erforderliche Fachkenntnisse/Rollen

O (beteiligte Akteure)
(N

Qualitéts-/
Compliance-
verantwortliche
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\_ Kl-Akteure in der Datenerfassungsphase

=

Daten-
wissenschaftler

Datenidentifikation,
-beschaffung,
-bereinigung und
-analyse zur

Modellbildung

=

Fachexperten

Fachliche Expertise zu
Datenqualitat,
Datenquantitét,
geschaftliche Relevanz
von Daten

=

KI-Experten

Sicherstellung der
technischen Integritat
der Daten fiir das
Modelltraining

=

IT-Experten

Bereitstellung der
technischen Infrastruktur
fiir die
Datenbeschaffung,
-verwaltung und -analyse

=

Qualitats-/
Compliance-
verantwortliche

Sicherstellung der

Einhaltung von ethischen

und rechtlichen
Anforderungen an die
Datennutzung
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2.1 Datenart, -quelle und -menge

Beschreiben Sie die Art der Daten
(z. B. Text, Bild, Audio,
Sensordaten) sowie deren Inhalt und

Herkunft (u.a. intern/extern/
synthetisch, primér/sekundér).

Erldutern Sie, warum diese
Datenarten, -inhalte und —quellen
geeignet fiir die Problemstellung
sind.

Geben Sie die verwendete
Datenmengen an.

Begriinden Sie, warum Umfang und
Auswahl der Daten fiir den
geplanten Einsatz ausreichend sind.
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2.2 Verzerrungen in den Daten

Beschreiben Sie, welche
potenziellen Verzerrungen in den
Daten analysiert wurden, z.B.
Unterreprasentation bestimmter
Gruppen oder systematische Fehler.

Dokumentieren Sie Art, Ausmafl
und Methode zur Identifikation der
Verzerrungen.

Beschreiben Sie die méglichen
Folgen der Verzerrungen auf die
Ergebnisse (z.B. Benachteiligung,
falsche Vorhersagen).

Erlautern Sie, welche Methoden zur
Reduzierung oder Korrektur
angewandt werden.
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2.3 Datenmanipulation

Dokumentieren Sie alle
Transformationen (z.B.
Anonymisierung, Normalisierung,
Bereinigung).

Beschreiben Sie, warum diese
notwendig sind.

Stellen Sie dar, welche positiven
Effekte erzielt werden (z.B. bessere
Qualitdt) und welche Risiken
bestehen (z.B.
Informationsverlust).

Beschreiben Sie Mafinahmen, um
unbeabsichtigte Effekte zu
vermeiden.
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2.4 Relevanz und Reprasentativitat der Daten

Beschreiben Sie, wie und mit

welchem Ergebnis die Daten als
relevant eingestuft wurden (z.B.
Bezug zur Zielsetzung, Abdeckung
relevanter Merkmale).

Erlautern Sie, wie und mit welchem
Ergebnis gepriift wurde, dass die
Daten die Zielgruppen und
Anwendungsszenarien angemessen
abbilden.

Geben Sie an, ob zusétzliche
Datenerhebungen notwendig sind.
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2.5 Datenschutz und Datensicherheit

Beschreiben Sie, ob
personenbezogene Daten genutzt
werden und wie diese gemafl
DSGVO verarbeitet werden (z. B.
Anonymisierung,
Pseudonymisierung).

Erlautern Sie, ob eine
Datenschutzfolgeabschétzung
durchgefiihrt wurde.

Erldutern Sie technische und
organisatorische Mafinahmen zur
Datensicherheit (z.B.

Zugriffskontrollen, Verschliisselung,
Protokollierung, Backupverfahren).

Beschreiben Sie, ob und wie die
Wirksamkeit der Mafinahmen
regelmaflig gepriift wird.
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2.6 Datenqualitat

Geben Sie die angewandten Kriterien
zur Beurteilung der Datenqualitiat an
(z.B. Vollstandigkeit, Genauigkeit,
Aktualitdt, Konsistenz).

Dokumentieren Sie, wie und mit

welchem Ergebnis diese tiiberpriift
wurden.

Beschreiben Sie die eingesetzten
Verfahren zur kontinuierlichen
Sicherstellung der Datenqualitét
(z.B. Validierung, Monitoring,
Bereinigung).

Benennen Sie Verantwortlichkeiten
fiir die Sicherstellung und Pflege der
Datenqualitat.
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3. Checklisten zur Modellerstellungsphase

3.1 Methodenauswahl

3.2 Modelltraining

3.3 Modelltest

3.4 Funktionsweise des Modells

| Erforderliche Fachkenntnisse/Rollen
O (beteiligte Akteure)

(N
.
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@@ Kl-Akteure in der Modellerstellungsphase

| | | |
= -
.

Erstollune. Trainine und Fachliche Expertise zur Sicherstellung der
- & Uberwachung des geschéftlichen Relevanz Uberpriifung der rechtlichen
Optimierung von KI- .. : e . .
. Trainings und der der Ergebnisse, Qualitatsstandards bei Rahmenbedingungen
Modellen, Sicherstellung . o : .
dor Modellleistun Datenverarbeitung Validierung der KI- der Modellentwicklung wahrend der
& Modelle Modellentwicklung
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@@ 3.1 Methodenauswahl

Beschreiben Sie das

Modell, das fiir die KI-Losung
verwendet wird. Ist das Modell
selbstlernend oder nicht
selbstlernend? Handelt es sich um
ein generatives Modell?

Erlautern Sie die Grinde fur die
Wahl dieses Modells und wie es
zur Zielerreichung beitragt.

Dokumentieren Sie gepriifte
Alternativen und begriinden Sie,
warum diese nicht gewahlt wurden
(z. B. Erklérbarkeit, Genauigkeit,
Ressourcenbedarf).
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@@ 3.2 Modelltraining

Beschreiben Sie die

Trainingsumgebung (z.B.
Hardware, Frameworks) und
erldutern Sie den Trainingsprozess
(Datensplits, Epochen,
Validierungsschritte).

Dokumentieren Sie die gewéhlten
Hyperparameter und deren
Begriindung. Stellen Sie dar, welche
Mafinahmen gegen Overfitting
eingesetzt wurden und wie die
Reproduzierbarkeit des
Trainingsprozesses gesichert ist.

Erlautern Sie zudem die Aufteilung
der Datenpunkte in Trainings-,

Trainingsdaten Validierungs- und Testdaten,
sowie die Griinde fiir die gewéahlte

) Aufteilung und ihren Einfluss auf
Vahdierungsdaten die Modellentwicklung und -

bewertung.

Testdaten
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3.3 Modelltest

Geben Sie die eingesetzten
Testverfahren an (z.B.
Kreuzvalidierung, Benchmarking).

Fiihren Sie die verwendeten
Metriken (z.B. Genauigkeit,
Prézision, Recall, F1-Score) auf.

Begriinden Sie deren Auswahl und
erlautern Sie, inwieweit die
Ergebnisse fiir den geplanten Einsatz
ausreichend sind.
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@ 3.4 Funktionsweise des Modells

Beschreiben Sie die
Verarbeitungsschritte vom
Input bis zum Output. Stellen
Sie dar, welche
Transformationen,
Berechnungen und Interaktionen
erfolgen.

Visualisieren Sie die Architektur
des KI-Systems (z.B. Schaubild,

Blockdiagramm). Ergénzen Sie
eine kurze Beschreibung, damit
Aufbau und Abldufe

nachvollziehbar sind.
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i i QAR
@ 4. Checklisten zur Produktivsetzungsphase - %:\\__,

4.1 Technische Bereitstellung
4.2 System-Sicherheit

4.3 Modellqualitat

4.4 Informationsstrategie

4.5 Befahigungsstrategie
4.6 Feedbackprozess

| Erforderliche Fachkenntnisse/Rollen
O (beteiligte Akteure)

A
_
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Kl-Akteure in der Produktivsetzungsphase

| | |
==
e RIS

o

Technische Integration Sicherstellung der
der KI-Modelle in die Systemintegration, fachlichen und Uberwachung von Tests, Koordinierung der
Produktivumgebung, Sicherstellung der geschaftlichen Qualitatsstandards und Implementierung und
Unterstiitzung bei der Funktionsfahigkeit Wirksamkeit, Feedback rechtlicher Konformitat Benutzerbefidhigung
Implementierung zur Nutzung
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4.1 Technische Bereitstellung

Beschreiben und skizzieren Sie das
Vorgehen, um das KI-System in die
bestehende IT-Infrastruktur und
Systemlandschaft der

Produktivumgebung zu integrieren.

Beschreiben Sie die technische
Bereitstellung (z.B. Cloud, On-
Premises). Dokumentieren Sie
Schnittstellen, APIs und
Integrationsschritte.

Erstellen Sie eine technische
Architekturskizze, die die
verschiedenen Komponenten und
deren Interaktionen darstellt.
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4.2 System-Sicherheit

Beschreiben Sie Mainahmen
und Strategien, um die Sicherheit
des KI-Systems zu gewahrleisten.

Beriicksichtigen Sie dabei auch
anzuwendende DIN/ISO — Normen

Bsp.: Verschliisselungstechnologien,
Zugriffskontrollen, regelméafige
Sicherheitsiiberpriifungen,
Sicherheitsprotokolle

Wer hat welchen Zugriff auf das
KI-System? Gibt es spezielle
Sicherheitsanforderungen, warum
sind diese notwendig und wie
werden diese erfiillt?
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4.3 Modellqualitat

KI-Qualitat ist der Grad, in dem ein
KI-System die Anforderungen aller

Beteiligter einschliefllich Gesellschaft
und Umwelt erfiillt.

Der Begriff KI-Qualitat umfasst
insbesondere Vertrauenswiirdigkeit,
Leistung und Konformitét.

Beschreiben Sie Qualitatskriterien
und Strategien zur Qualitéts-
sicherung. Beriicksichtigen Sie
anzuwendende DIN/ISO — Normen.

Beschreiben Sie MafBinahmen zur

Wartung, Aktualisierung und
Optimierung des KI-Modells, und

wie diese dazu beitragen, langfristig
Leistung und Zuverlassigkeit des
Modells zu gewahrleisten.

Bsp.: Leistungsmonitoring,
regelméflige Re-Evaluierung und
Neutraining des KI-Modells,,
Feedback-Schleifen, automatisierte
Update-Mechanismen.
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4.4 Informationsstrategie

Beschreiben Sie Mafinahmen,
um Nutzer und Betroffene
tandlich tiber den Einsatz der
KI-Losung zu informieren.

Fiir welche Zielgruppen wird die
Funktionsweise des KI-Systems
durch welche Mainahmen
transparent gemacht?

Fiir welche Zielgruppen soll das
KI-System erklarbar sein und (wie)
kann diese Erklarbarkeit
hinreichend gewéhrleistet werden?

Beschreiben Sie die Mafinahmen
und Methoden, um das KI-System
und dessen Ergebnisse eindeutig zu
kennzeichnen. Erlautern Sie, wie
die gewédhlten Kennzeichnungen
sicherstellen, dass Zielgruppen das
KI-System und dessen Ergebnisse
leicht erkennen und verstehen
konnen.

Bsp.: visuelle Hinweise, spezifische
Labels, Benachrichtigungen.
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4.5 Befahigungsstrategie

Erldutern Sie, welche internen (z.B.
Mitarbeiter, Management) und
externen (z.B. Kunden, Partner)
Zielgruppen welche spezifischen
Kompetenzen benotigen im Umgang
mit der KI-Losung.

Mit welchen Methoden wird der

Kompetenzbedarf (Soll-Ist-Vergleich)
ermittelt?

Welche Kompetenzen benétigen die
Zielgruppen und mit welchen
Mafinahmen werden diese vermittelt?

Bsp.: Schulungen,
Fortbildungsmafinahmen,
Sensibilisierungsmafinahmen
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4.6 Feedbackprozess

Ein strukturierter Feedbackprozess
hilft die KI-Losung fortlaufend zu
iiberwachen und zu verbessern.

Gibt es einen Feedbackprozess? Wer
verantwortet die Umsetzung? Wie
wird Feedback erfasst, ausgewertet
und kommuniziert? Wird Feedback
genutzt, um die KI-Losung
kontinuierlich zu verbessern und
wenn ja wie? Wieso ist ein
Feedbackprozess ggf. nicht
erforderlich?

Erldutern Sie Zustandigkeiten und
Ablaufe bei Beschwerden.

Stellen Sie dar, wie Beschwerden
systematisch in Verbesserungen
einflieflen.
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5. Checklisten zur Betriebsphase ' %2‘

Soziotechnische Auswirkungen
Abhéangigkeit von der KI-Anwendung
Leistungsmonitoring und Re-Evaluierung
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@@@ Kl-Akteure in der Betriebsphase

(N (N (N (N
Uberwachung des
Feedbackprozesses, Re-

i

Uberwachung der Erfassung und

Technisch . Kontinuierlich :
Systemleistung und COHHISERe Bereitstellung von | OMHHITHETHERE Evaluierung der
L Unterstiitzung bei der Uberwachung der )
kontinuierliche Betriebsfithrun Nutzerfeedback und Qualititsstandards technischen
Optimierung & Beschwerden Anforderungen
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@@@ 5.1 Soziotechnische Auswirkungen

Menschliche Autorschaft bezeichnet
die Fahigkeit zu selbstbestimmtem
Handeln. Beschreiben Sie, wie der
Einsatz der KI-Losung menschliche
Tatigkeiten, Autorschaft,
Autonomie, Handlungs- und

Entscheidungsspielraume von
Zielgruppen beeinflusst.

Beriicksichtigen Sie positive und
negative Auswirkungen. Wie
werden negative Auswirkungen ggf.
abgemildert?

Erlautern Sie, ob und wie sich der
Einsatz der KI-Losung auf Anzahl
und Art von Arbeitsplatzen
auswirkt. Berticksichtigen Sie
positive (wie Arbeitsentlastung) und
negative (wie Arbeitsplatzverlust)
Auswirkungen. Welche Mafinahmen
mildern negative Auswirkungen ab
oder fordern Erhalt und Schaffung
von Arbeitsplatzen?
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&) 2-2 Abhangigkeit von der Kl-Anwendung

Beschreiben Sie den Grad der
Abhéngigkeit von Nutzern und
Betroffenen von der KI-Losung.

Gibt es die Moglichkeit, die KI-
Losung nicht zu verwenden, und
stehen Alternativen zur
Verfiigung? Gibt es Hiirden bei der
Verwendung von Alternativen?

Unter welchen Umstédnden und in
welchem Umfang kann man auf
die Verwendung der KI-Losung

verzichten?

Welche Auswirkungen hat ein
Verzicht oder die Verwendung von
Alternativen auf Arbeitsablaufe,
Effektivitat, Effizienz,
Entscheidungsprozesse,
Arbeitsergebnisse und
Nutzerfreundlichkeit?
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@@@ 5.3 Leistungsmonitoring und Re-Evaluierung

Beschreiben Sie Indikatoren,
Uberwachungsintervalle und
Dokumentationsverfahren zur

Gewaéhrleistung der Aktualitit des
Modells.

Erlautern Sie, wann und wie das
System neu bewertet oder ggf.
abgeschaltet wird.

Dokumentieren Sie
Verantwortlichkeiten.
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6.1 Abschaltungsstrategie und Datenmanagement
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@ Kl-Akteure in der Abschaltungsphase
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Planung und

Strategische Durchfithrung der Entwicklung upd .Slcherstellung d-er Koordinierung der
. . Umsetzung fachlicher Einhaltung rechtlicher ..
Entscheidung zur technischen . . Deaktivierung und
.. und technischer Vorgaben bei der 1 e
Abschaltung Deaktivierung, : Riickfiithrung der Daten
Abschaltstrategien Abschaltung
Datenmanagement
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@ 6.1 Abschaltungsstrategie und Datenmanagement

Beschreiben Sie die Abléaufe fiir die
geordnete Stilllegung der KI-
Losung.

z.B.: Analyse von Auswirkungen auf
IT-Systeme, Geschaftsprozesse,
Nutzer, Arbeitsablaufe und
Entscheidungsprozesse,

schrittweise Deaktivierung von
Komponenten und Schnittstellen,
Benachrichtigung betroffener
Nutzer.

Wie wird mit Daten nach der
Abschaltung umgegangen?
Welche Daten werden migriert,
archiviert oder geléscht?

Erlautern Sie gesetzliche
Anforderungen und
Nachweisverfahren und

dokumentieren Sie
Verantwortlichkeiten.
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