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A. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend ,Geschéftsbedingungen” genannt) der konzept-mediendesign (nachfolgend ,k-m” genannt)
gelten ausschlieBlich. Entgegenstehende oder von diesen Geschéftsbedingungen abweichende, sowie solche Bedingungen des Kunden, die in diesen
Geschéftsbedingungen nicht geregelt sind, erkennt k-m nicht an, es sei denn, k-m héatte ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Diese
Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn k-m in Kenntnis entgegenstehender, von diesen Geschéaftsbedingungen abweichender oder in diesen
Geschaftsbedingungen nicht geregelten Bedingungen des Kunden die Leistungen gegeniiber dem Kunden vorbehaltlos ausfiihrt, oder, wenn der Kunde
in seiner Anfrage, seinem Angebot oder in seiner Bestellung auf die Geltung seiner Allgemeine Geschéftsbedingungen verweist.

B. Leistungsumfang - Anderungen

Umfang und Inhalt der Leistungen ergeben sich jeweils aus den schriftlichen Angeboten von k-m, es sei denn, der Kunde und k-m (nachfolgend einzeln
oder gemeinsam ,,Partei(en)“ genannt) haben eine abweichende Vereinbarung getroffen. Die Angebote von k-m sind in der Regel als Kostenvor-
anschldge bezeichnet. Wenn die Parteien sich iiber eine Anderung des Umfangs oder des Inhalts der Leistungen einigen, wird k-m ein aktualisiertes
Angebot erstellen und dieses dem Kunden zukommen lassen.

Zwischen den Parteien kommt ein Vertrag zustande, wenn der Kunde das Angebot schriftlich oder schliissig durch die Inanspruchnahme der Leistungen
von k-m annimmt.

k-m ibernimmt im Zusammenhang mit seinen Leistungen keinerlei rechtliche - insbesondere keine wettbewerbsrechtliche - Priifung oder Beratung.

C. Fremdleistungen - Auftragserteilung an Dritte

k-m ist berechtigt, die beauftragten Leistungen selbst auszufiihren oder Dritte auf eigene Kosten damit zu beauftragen.

Beauftragt k-m im eigenen Namen fiir den Kunden Dritte mit der Herstellung von Werbemitteln, haftet k-m nicht fiir mangelhafte Leistungen der
beauftragten Dritten, es sei denn, die Parteien haben eine abweichende Vereinbarung getroffen. k-m ist aber verpflichtet, dem Kunden im Falle einer
mangelhaften Leistung ihre Mé@ngelanspriiche gegen den beauftragten Dritten abzutreten.

D. Fristen - Termine - Hohere Gewalt - Selbstbelieferungsvorbehalt

Die Angebote von k-m enthalten in der Regel keine Fristen und Termine. Solche ergeben sich regelméaRig erstim Rahmen der Auftragsabwicklung. Unab-
héngig davon sind Leistungszeitangaben von k-m grundsétzlich keine Fixtermine (§ 323 Abs. 2 Nr. 2 BGB, § 376 HGB).

Die Einhaltung vereinbarter Termine und Fristen setzt die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erfiillung aller Mitwirkungspflichten des Kunden voraus,
insbesondere hat der Kunde alle Layouts und Entwiirfe unverziglich schriftlich freizugeben bzw. Einwendungen mitzuteilen.

Kommt der Kunde in Verzug oder verletzt er schuldhaft Mitwirkungspflichten, so ist k-m berechtigt, den k-m insoweit entstehenden Schaden, ein-
schlieBlich etwaiger Mehraufwendungen, ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

Ist die Nichteinhaltung eines vereinbarten Termins oder einer vereinbarten Frist auf ein Ereignis hoherer Gewalt, d. h. auf ein unvorhergesehenes Ereig-
nis, auf das k-m keinen Einfluss hat und das k-m nicht zu vertreten hat, (z. B. Behordliche MaRnahmen und Anordnungen (gleichgiiltig, ob diese giiltig
oder ungiiltig sind), Feuer, Uberschwemmungen, Stiirme, Explosionen oder sonstige Naturkatastrophen, Mobilmachungen, Kriege, Aufruhr, Arbeits-
kampfe, einschlieBlich Streiks und Aussperrungen) zuriickzufiihren, verléangert sich die Frist um die Dauer der die Verzégerung bedingenden Ereignisse,
soweit diese Hindernisse nachweislich auf die Fertigstellung der Leistung von nicht nur unerheblichem Einfluss sind. Dies gilt auch dann, wenn diese
Umstande wahrend eines Lieferverzugs oder bei einem der Unterauftragnehmer von k-m eintreten.

k-m wird von Lieferverpflichtungen befreit, wenn k-m unverschuldet selbst nicht rechtzeitig mit der richtigen, zur Erflillung des Vertrages bestellten
Ware beliefert wird.

E. Lieferungen

Sofern die Parteien nichts Abweichendes vereinbart haben, geht im Falle von Lieferungen die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Liefergegenstinde mit deren Ubergabe an die Transportperson, spatestens jedoch beim Verlassen der Geschiftsraume von k-m
auf den Kunden iiber.

F. Preise - Vergiitung - Zahlungsbedingungen - Aufrechnung -Zuriickbehaltungsrechte

Vereinbarte Preise sind Netto-Preise, zu denen die jeweils geltende Mehrwertsteuer inzukommt. Zélle oder sonstige, auch nachtraglich entstehende
Abgaben, wird k-m dem Kunden gesondert in Rechnung stellen.

Sofern die Parteien keine abweichende Vereinbarung getroffen haben, trégt der Kunde samtliche Verpackungs- und Transportkosten (Verpackung,
Fracht, Porto, Versicherungen usw.). Diese wird k-m dem Kunden in Rechnung stellen.

Rechnungen von k-m sind nach Vereinbarung, jedoch spatestens nach 30 Tagen, ohne jeden Abzug zur Zahlung fallig.

k-m ist berechtigt Teilleistungen dem Kunden in Rechnung zu stellen; k-m ist berechtigt, beziiglich Fremdleistungen Vorschiisse von dem Kunden zu
fordern.

Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt, unbestritten oder von k-m anerkannt sind. Zur
Ausiibung eines Zurilickbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

G. Mangel

k-m haftet flir Mdngel seiner Leistungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mit den nachfolgenden MalRgaben.

Der Kunde hat Mangel der Leistungen k-m gegeniiber unverziiglich nach der Leistung (offene Médngel) oder nach Entdeckung des Mangels schriftlich zu
rigen. Andernfalls ist die Geltendmachung von Mangelanspriichen ausgeschlossen.

Die Parteien sind sich dariiber einig, dass bei einem Nacherfiillungsanspruch des Kunden (Nachbesserung oder Nachlieferung) die kostengiinstigere
Variante zu wahlen ist, sofern dem Kunden daraus keine Nachteile erwachsen.

Méngelanspriiche verjahren in 12 Monaten ab Leistungserbringung bzw. ab Gefahriibergang (vgl. Pkt. E). Schadenersatz kann der Kunde nur nach der
MaRgabe der nachfolgenden zu Pkt. L verlangen.

H. Rechtsmangel
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Sofern die Parteien keine abweichende Vereinbarung getroffen haben, ist k-m verpflichtet, die Leistungen nurim Land des Leistungsortes frei von
gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten Dritter (nachfolgend ,Schutzrechte” genannt) zu erbringen. Als , Leistungsort” gelten diejenigen Lan-
der, in welchen die Werbung gemaR den getroffenen Vereinbarungen zum Einsatz kommen soll. Sofern die Parteien keine abweichende Vereinbarung
getroffen haben, ist dies nur die Bundesrepublik Deutschland.

Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten durch von k-m erbrachte, vertragsgemal genutzte Leistungen gegen den Kunden berech-
tigte Anspriiche erhebt, haftet k-m gegeniiber dem Kunden innerhalb der in Pkt. G Ziffer 4 bestimmten Frist wie folgt:

k-m wird nach Wahl von k-m und auf Kosten von k-m fiir die betreffenden Leistungen entweder ein Nutzungsrecht erwirken, die Leistungen so @ndern,
dass das Schutzrecht nicht verletzt wird, oder austauschen. Ist k-m dies nicht zu angemessenen Bedingungen moglich, stehen dem Kunden die
gesetzlichen Riicktritts- oder Minderungsrechte zu. Die Pflicht von k-m zur Leistung von Schadenersatz bleibt davon unberiihrt und richtet sich nach
dem Pkt. L.

Die vorstehend genannten Verpflichtungen von k-m bestehen nur, soweit der Kunde k-m tliber die von einem Dritten geltend gemachten Anspriiche
unverziiglich schriftlich verstandigt, eine Verletzung nicht anerkennt und k-m alle AbwehrmafRnahmen und Vergleichsverhandlungen vorbehalten
bleiben. Stellt der Kunde die Nutzung der Leistungen aus schadensminderungs- oder sonstigen wichtigen Griinden ein, ist er verpflichtet, den Drit-
ten darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungseinstellung keine Anerkenntnis einer Schutzrechtsverletzung verbunden ist.

Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit ausschlieflich er die Schutzrechtsverletzung zu vertreten hat.

k-m haftet nicht fiir von dem Kunden beigestellte Unterlagen, Daten, Informationen usw., insbesondere nicht dafiir, dass diese frei von Schutzrechten
sind. Der Kunde hat k-m von allen Anspriichen Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung freizustellen und alle k-m durch eine solche schuldhafte
Pflichtverletzung entstandenen Schaden, Aufwendungen und Kosten zu ersetzen.

Weitergehende oder andere als in diesem Pkt. H geregelte Anspriiche des Kunden gegen k-m wegen eines Rechtsmangels sind ausgeschlossen.

I. Nutzungsrechte - Eigennutzung

Samtliche von k-m angefertigten Entwiirfe, Zeichnungen. Druckvorlagen, Konzepte. Ideen etc. sind urheberrechtlich geschiitzte Werke i. S. d. § 2 UrhG.
und zwar selbst dann, wenn diese nicht die Erfordernisse des § 2 UrhG erfiillen.

Im Rahmen von Prasentationen oder sonst liberlassene Entwiirfe und sonstige Designleistungen sind, soweit nicht schriftlich anders vereinbart, ver-
traulich zu behandeln. Sie dienen nur der Prasentation und diirfen keinesfalls weiter und/oder anderweitig genutzt werden.

Wird nach einer Prasentation kein Auftrag erteilt, so bleiben alle Leistungen Eigentum der k-m. Der Kunde ist nicht berechtigt, dieses Material gleich in
welcher Form, zu nutzen, zu bearbeiten oder als Grundlage zur Herstellung eigenen Materials zu nutzen. Der Kunde hat, falls es nicht zur Auftragsertei-
lung kommt, alle in seinem Besitz befindlichen Prasentationsunterlagen unverziiglich an k-m zurlickzugeben. Falls kein Auftrag erteilt wird, bleibt es
der k-m unbenommen, die prasentierten Ideen, Werke. Entwiirfe etc. fiir andere Projekte und Kunden zu verwenden.

Die Entwurfstétigkeit und deren Vergiitung ist mit keinerlei Ubertragung von Nutzungsrechten verbunden. Hierfiir bedarf es einer gesonderten Verein-
barung. k-m kann Entwiirfe flir weitere Interessenten uneingeschrankt verwenden.

k-m Ubertragt dem Kunden die fiir den jeweiligen Zweck erforderlichen Nutzungsrechte der Designleistungen. Soweit nicht anders vereinbart, wird
grundsatzlich das einfache Nutzungsrecht tibertragen. Das Exclusivrecht ist gesondert zu vergiiten.

Eine Weitergabe der Nutzungsrechte durch den Kunden an Dritte bedarf der schriftlichen Vereinbarung.

Samtliche Nutzungsrechte gehen erst nach vollstéandiger Bezahlung der Verglitung tiber.

k-mist bei jeder vertraglich gestatteten Vervielfaltigung, Verbreitung, Ausstellung und/oder &ffentlichen Wiedergabe von Entwiirfen und Reinzeichnun-
gen als Urheber zu nennen. Eine Ver-letzung der Namensnennung berechtigt die k-m zusétzlich zu der fiir die Designleistung geschuldeten Vergiitung
eine Vertragsstrafe in Hohe von 100 Prozent dieser Verglitung zu verlangen. Davon unberiihrt bleibt das Recht der k-m, bei konkreter Schadensberech-
nung einen héheren Schaden geltend zu machen.

k-m ist berechtigt, die fiir den Kunden erbrachten Leistungen - unabhangig vom Umfang des iibertragenen Nutzungsrechts - ganz oder teilweise zu
veroffentlichen, diese bei Wettbewerben einzusetzen und diese zum Zwecke der Eigenwerbung unentgeltlich zu nutzen.

Vorschléage des Auftraggebers oder seine sonstige Mitarbeit haben keinen Einfluss auf die Hohe der Vergiitung. Sie begriinden kein Miturheberrecht.
Anspriiche Dritter - insbesondere wenn sie von Verwertungsgesellschaften verwaltet werden - auf besondere Vergiitung zur Abgeltung von Urheber-
und/oder Leistungsschutzrechten sowie des Rechts am eigenen Bild, gehen zu Lasten des Auftraggebers.

J. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen aus der Geschéftsverbindung zwischen dem Kunden und k-m verbleiben die gelieferten Gegenstan-
de im Eigentum von k-m. Dies gilt auch dann, wenn der Kaufpreis fiir bestimmte, vom Kunden bezeichnete Leistungen bezahlt worden ist.

K. Unberechtigte Kiindigung/Beendigung des Vertrages - Dauerschuldverhéltnisse

Verweigert der Kunde rechtswidrig ernsthaft und endgiltig die Erfiillung des Vertrages oder die Annahme der vertraglichen Leistungen oder kiindigt
der Kunde den Vertrag ohne dass berechtigte Griinde fiir eine solche Kiindigung vorliegen, so ist k-m berechtigt,

a) die vereinbarte Verglitung zu verlangen

b) auf die Erfiillung des Vertrages zu bestehen, oder

c) Schadenersatz wegen Nichterfiillung in Hohe von 25 % der vereinbarten Vergiitung fiir die durch die Bearbeitung des Auftrages entstandenen Kosten
und fiir entgangenen Gewinn zu fordern. Dem Kunden bleibt in solch einem Fall der Nachweis gestattet, dass liberhaupt kein Schaden oder ein wesent-
lich geringerer Schaden entstanden ist; k-m bleibt die Geltendmachung eines nachge-wiesenen hoheren Schadens vorbehalten.

Bei Dauerschuldverhéltnissen ohne vereinbarte Laufzeit ist das Vertragsverhaltnis fiir beide Vertragspartner mit einer Frist von 3 Monaten zum Jahres-
ende kiindbar. Das Recht der Parteien zur sofortigen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt.

L. Haftung

k-m haftet auf Schadenersatz und auf Ersatz der vergeblichen Aufwendungen im Sinne des § 284 BGB (nachfolgend ,Schadenersatz” genannt) wegen
mangelhafter oder verspéteter Lieferung oder Leistung sowie wegen Verletzung sonstiger vertraglicher oder auRervertraglicher Pflichten, insbeson-
dere aus unerlaubter Handlung, nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht bei Verletzungen des
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Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, bei der Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos, der Verletzung wesentlicher Vertrags-
pflichten sowie bei der Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

Der Schadenersatz wegen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist auf den Ersatz solcher Schaden beschrankt, die k-m bei Vertragsabschluss
aufgrund fiir k-m erkennbarer Umstande als mogliche Folge hétte voraussehen miissen (vertragstypische Schaden), soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrléssigkeit vorliegt oder wegen einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder der Ubernahme einer Garantie oder eines Be-
schaffungsrisikos gehaftet wird.

Samtliche Haftungsbeschrankungen gelten im gleichen Umfang fiir Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil
des Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

M. Abtretung

Die Abtretung von Anspriichen gegen k-m ist nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von k-m zuldssig. Ein Anspruch auf Erteilung einer solchen
Zustimmung besteht nicht. § 354 a HGB bleibt unberiihrt.

N. Hinweise auf die Kundenbeziehung - Datenschutz

Sofern die Parteien keine abweichende Vereinbarung getroffen haben, ist k-m berechtigt, mit dem Kunden und der Geschéftsbeziehung mit dem Kun-
den zu werben.

Der Auftraggeber bestétigt, das von ihm oder auf seine Veranlassung von Dritten an k-m {ibermittelte, personenbezogen Daten entsprechend den
einschlagigen Bestimmungen des Datenschutzes, insbesondere des Bundesdatenschutzgesetzes erhoben und verarbeitet wurden, dass etwa erforder-
liche Zustimmungen Betroffener vorliegen und dass die Nutzung der Daten durch k-m im Rahmen des erteilten Auftrages keine dieser Bestimmungen
verletzt oder den Rahmen erteilter Zustimmungen liberschreitet. Der Auftraggeber wird k-m insoweit von etwaigen Anspriichen Dritter hinsichtlich
dieser personenbezogenen Daten freistellen.

Die gespeicherten personlichen Daten werden durch k-m selbstverstandlich vertraulich behandelt. Diese Daten kénnen von k-m an Beauftragte und
gem. § 11 BDSG an sorgfaltig ausgesuchte Geschaftspartner libermittelt werden, etwa zum Zweck von Bonitétspriifungen.

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten erfolgt unter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie des
Telemediengesetzes (TMG).

Dem Auftraggeber steht das Recht zu, seine Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. k-mist in diesem Fall zur sofortigen
Loschung der personlichen Daten des Auftraggebers verpflichtet. Bei laufenden Nutzungsverhaltnissen erfolgt die Léschung nach Beendigung des
Vertrages.

Beide Vertragspartner werden vertraulich gekennzeichnete Informationen, die ihnen im Rahmen des Vertrags bekannt werden, vertraulich behandeln.
Software betreffende Unterlagen wie Dokumentationen sind vor unberechtigtem Zugriff zu schiitzen.

k-m weist darauf hin, dass es nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht moglich ist, Vervielféltigungen von Werken insbesondere von Grafiken oder
anderen optischen oder akustischen Gestaltungsmitteln, die online gestellt werden, zu verhindern.

Der Auftraggeber wird Daten und Programme jeweils vor Ubergabe an k-m sichern, um bei Datenverlust die Wiederherstellung zu erméglichen. Bei
Dokumenten in Papierform wird der Auftraggeber ebenfalls geeignete Sicherungsmafnahmen fiir den Fall des Verlustes treffen.

0. Erfiillungsort - Gerichtsstand - Anwendbares Recht

Fur alle sich aus Lieferungen und Leistungen von k-m ergebenden Rechte und Pflichten gilt fiir beide Teile der Sitz von k-m als Erfiillungsort.
Gerichtsstand fiir Unternehmen, Kaufleute, juristische Personen des &ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen ist der Geschafts-
sitz der k-m. k-m ist wahlweise berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.
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