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Lesen Sie sich diese Anleitung genau durch
Lesen Sie die Anleitung genau durch und vergegen- 
wärtigen Sie sich die Abläufe, damit am Testtag alles 
reibungslos funktioniert.  

	ǐ �Bei Rückfragen erreichen Sie uns telefonisch 
unter 089 273211-550. 

Prüfen Sie die technische Computer-Infrastruktur 
in der Schule
Stellen Sie im Vorfeld der Testung sicher, dass Tablets/
Computer und das Netzwerk in der Schule die Online-
Durchführung des geva-tests® zulassen.  
Gern erhalten Sie einen kostenlosen Probecode von uns, 
um dies zu überprüfen.

Informationen zu Online-Schultestungen
Wir freuen uns, dass Sie eine Online-Gruppentestung mit dem geva-test® Studium & Beruf durchführen möchten. 
Nachfolgende Informationen sollen Ihnen helfen, den Test zu organisieren und korrekt anzuleiten.
Ihnen und allen Teilnehmer*innen wünschen wir viel Erfolg!

Das ist in den Tagen vor der Gruppentestung wichtig:

Sammeln Sie die Einverständniserklärungen ein 
Die Einverständniserklärungen zur Testteilnahme sind  
in den Informationsbroschüren für Schüler*innen und  
Eltern enthalten. Sie müssen vor der Testung durch  
die Erziehungsberechtigten bzw. die volljährigen 
Schüler*innen unterschrieben und Ihnen übergeben 
werden. Sie heben die Erklärungen auf. Dass Ihnen 
alle Erklärungen vorliegen, versichern Sie uns mit Ihrer 
Unterschrift auf dem Auswertungsauftrag; nur dann 
können wir die Tests auswerten.

Bei Online-Testung in der Schule 

Organisieren Sie einen Computerraum für die Testung 
Alle Teilnehmer*innen benötigen Computerarbeitsplätze 
mit Internetzugang, an denen sie den geva-test® unge-
stört durchführen können.

Folgende Punkte sollten Sie den Teilnehmer*innen 
im Vorfeld verdeutlichen:

�Die Testung dauert ohne Pause(n) ca. 2 Stunden  
45 Minuten. Herausfordernde Leistungsaufgaben 
wechseln sich mit umfangreichen Selbstbeschrei-
bungen ab.

��Der Aufwand lohnt sich, denn so wird systematisch  
ein Profil Ihrer beruflichen Stärken und Interessen 
erstellt.

��Der Test wird Ihnen diejenigen Berufswege vorschlagen,  
die am besten zu Ihnen passen. Vielleicht deckt sich  
dies mit Ihrer heutigen Vorstellung; vielleicht sind es  
aber auch Berufe, von denen Sie noch nie gehört haben.

��Sie brauchen sich auf den Test nicht weiter vorzu- 
bereiten. Sorgen Sie aber dafür, dass Sie bei der 
Bearbeitung des Tests ausgeschlafen sind und bei 
einer Schultestung pünktlich vor Ort sind.

���Mit seinem umfangreichen Fragenkatalog ist der  
Test gleichzeitig eine praxisnahe Vorbereitung für 
Bewerbungsverfahren. 

Bei Online-Testung von zu Hause aus

Fragen Sie ab, ob alle Schüler*innen die Möglichkeit  
haben, den geva-test® an einem Tablet oder Rechner  
mit stabiler Internetverbindung von zu Hause aus zu  
absolvieren. Bieten Sie Schüler*innen, denen dies nicht 
möglich ist, eine Alternative  an, z. B. eine Online-Test-
durchführung in der Schule.

Informieren und motivieren Sie die Teilnehmer*innen
Für eine aussagekräftige Rückmeldung müssen die 
Teilnehmer*innen den Test gewissenhaft und konzentriert  
bearbeiten. Die richtige Motivation ist entscheidend:  
Machen Sie ihnen deutlich, wie wichtig eine frühzeitige 
Berufsorientierung ist. Informieren Sie sie über das Ziel 
und den groben Ablauf des Tests.
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Vom Testbeginn zur Auswertung

Der Ablauf im Überblick Vor Beginn des Testzeitraums stimmen Sie die Teilnehmer*innen auf die Testung ein  
und verteilen die Logins und genauen Instruktionen. 
Nachfolgend finden Sie weitere Informationen zum Ablauf.

Innerhalb einer Woche erhalten die Teilnehmer*innen ihre Auswertung per E-Mail.  
Sie als Testleiter*in bekommen nach Ablauf des Testzeitraums die Rechnung über die  
erstellten Auswertungen sowie die Gruppenauswertungen per E-Mail.

Allgemeine Voraussetzungen

Testung in der Schule

 
 

 

Testung von zu Hause aus

Die Tests werden in der Regel zusammen in der Gruppe absolviert. Es muss sicher- 
gestellt sein, dass alle Teilnehmer*innen jeweils ein Tablet oder einen PC mit Internet- 
anschluss zur Verfügung haben, an dem sie ungestört arbeiten können. Da es sich um 
einen Online-Test handelt, muss während der Testung eine stabile Internetverbindung 
bestehen.

Generell muss gewährleistet sein, dass die Schüler*innen Computergrundkenntnisse  
besitzen und während der Testung möglichst keine Fragen auftreten, die sich auf  
die Handhabung des Computers beziehen.

Größere Gruppen können natürlich auch an verschiedenen Terminen testen.

Alternativ kann der geva-test® auch von zu Hause aus absolviert werden, zum 
Beispiel dann, wenn es besondere Erfordernisse gibt oder eine hohe Anzahl von 
Teilnehmer*innen die technische Logistik in der Schule erschwert.

Bereiten Sie auch hier im Idealfall die Schüler*innen auf die Testung vor, geben Sie 
ihnen einen Zugangscode sowie eine Arbeitsanweisung mit und nennen Sie das  
Datum, bis wann sie den Test beendet haben müssen. 

Grundsätzliches zum geva-test® Studium & Beruf online
Wenn Sie den Test schon gut kennen, lesen Sie bitte gleich auf Seite 7 weiter.
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Technische Voraussetzungen

Erfordernisse der Online-Testung ����	� Es wird ein aktueller, vom Hersteller unterstützter Browser vom Typ  
Internet Explorer, Firefox, Safari oder Google Chrome verwendet.

�	 JavaScript ist aktiviert

�	 Cookies sind aktiviert

�	� Seiteninhaltsverändernde Plug-ins / Add-ons (z. B. Adblock, NoScript etc.)  
und Inhaltsfilter (z. B. iOS Kindersicherung) sind deaktiviert bzw. so  
konfiguriert, dass alle Inhalte von *.geva-institut.de zugelassen werden. 

�	 �Falls ein Surfstick benutzt wird, muss sichergestellt werden,  
dass in der Treibersoftware keine Bildkomprimierung aktiviert ist.

Bei Testungen mit mehreren Teilnehmer*innen (Schultestung) empfehlen wir, dass  
pro Teilnehmer*in mindestens 0,5 Mbit Downstream vorhanden sein sollten. Eine 
zu geringe Bandbreite kann zu Verzögerungen beim Laden der Seite führen. Ist die 
Bandbreite zu niedrig bzw. die Anzahl der Teilnehmer*innen zu hoch, kann es z. B.  
dazu kommen, dass Bilder nicht korrekt geladen werden.

Bei abweichenden Konfigurationen testen Sie bitte im Vorfeld die technische 
Infrastruktur an der Schule mit einem Probecode, den wir Ihnen gern zusenden.  
Bei älteren Browser-Versionen können wir eine reibungslose Testdurchführung  
leider nicht gewährleisten. Falls ein Proxy-Server vorgeschaltet ist, welcher die  
Anfragen der Teilnehmer*innen zwischenspeichert, muss dieser so konfiguriert  
werden, dass er alle Anfragen auf und von *.geva-institut.de ungefiltert durchlässt  
und die Cache-Direktiven der Website befolgt. 

Nützliche technische Hinweise und häufig gestellte Fragen finden Sie auch  
auf den Seiten 11 und 12. 
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Aufgaben der Testleitung 
während der Bearbeitung  
des Tests 

Als Testleiter*in haben Sie die Aufgabe1)  

�	 die Teilnehmer*innen zu instruieren, 

�	 �sie bei der Online-Testung in den Umgang mit der Technik  
einzuweisen und die Zugangscodes zu verteilen, 

�	� während der Testdurchführung für Ruhe zu sorgen,  
damit niemand gestört wird, 

�	 für Fragen der Teilnehmer*innen zur Verfügung zu stehen,

�	 �sicherzustellen, dass weder Taschenrechner noch Wörterbücher oder 
Schmierpapier verwendet werden,

�	 �zu verhindern, dass sich die Teilnehmer*innen während der Testung  
über Aufgaben austauschen oder Lösungen abschreiben,

�	 �sicherzustellen, dass Teilnehmer*innen, die den Test schneller als andere  
bearbeiten, die Gruppe nicht stören.

Eine manuelle Zeitmessung mit Stoppuhr (wie bei der Print-Testung) ist bei einer  
Online-Testung NICHT erforderlich. Die Zeitmessung erfolgt im Online-Fragebogen 
automatisch.

1)  �Wenn die Online-Testung von zu Hause aus durchgeführt wird, entfallen  
einige der genannten Aufgaben.

Aufgaben der Testleitung 
vor und nach der Pause

�Spätestens fünf Minuten vor einer Pause weisen Sie die Teilnehmer*innen darauf hin,  
dass sie die Pause erst beginnen können, wenn sie die gerade bearbeitete Aufgaben- 
gruppe beendet haben. Vor jeder Leistungsaufgabe ist zu lesen, wie lange diese dauert. 
Die Teilnehmer*innen sollen selbst kontrollieren, dass sie nicht etwa zwei Minuten vor 
der Pause eine fünf Minuten dauernde Aufgabe beginnen. Vor einer Pause sollen die 
Teilnehmer*innen die Funktion „Bearbeitung unterbrechen“ nutzen.

�Zur erneuten Anmeldung ist der Fragebogen auf bekanntem Wege mit dem  
vorhandenen Zugangscode aufzurufen. Eine solche Wiederanmeldung ist auch nach 
längerer Inaktivität erforderlich. Wenn der geva-test® jedoch einmal begonnen wurde, 
muss er innerhalb von zehn Tagen abgeschlossen werden.
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So führen Sie den geva-test® Studium & Beruf online durch

Die Motivation ist bei der jungen Zielgruppe des geva-tests® der Schlüssel zu einer erfolgreichen Testung und Begleitung  
des Berufswahlprozesses. Die Aufgabe der Testleitung ist es daher, die Teilnehmer*innen zu motivieren, ihr Bestes zu geben. 
Versuchen Sie, den Teilnehmer*innen die Prüfungsangst zu nehmen: Machen Sie ihnen klar, dass es um ihre eigene Zukunft  
geht und sie sich selbst den besten Gefallen tun, wenn sie den Test gewissenhaft bearbeiten. 

Im Folgenden finden Sie ein Beispiel für die Begrüßung und Ansprache der Teilnehmer*innen vor Testbeginn, die Sie so oder  
in ähnlicher Form zur Motivierung der jungen Leute einsetzen können. Dies kann bei einer Online-Testung in der Schule  
persönlich erfolgen. Bei einer Online-Testung von zu Hause aus wäre z. B. eine Einstimmung via Videokonferenz denkbar.

Begrüßung Begrüßen Sie die Teilnehmer*innen zur Testung und motivieren Sie  
sie noch einmal. 

	 �Schön, dass Sie alle am geva-test® teilnehmen.  
Sie machen damit einen großen Schritt in Richtung Berufswahl.

Organisatorische Hinweise  
für die Teilnehmer*innen

Weisen Sie die Teilnehmer*innen auf folgende Punkte hin:

	 Bitte schalten Sie Ihr Handy aus.

	� Die Pausenzeichen (Klingel / Gong) gelten NICHT.  
Wann Pause ist und wann der Test weitergeht, wird angesagt  
(gilt nur bei einer Testung in der Schule).

	 �Alle Teilnehmer*innen benötigen eine gültige E-Mail-Adresse, an  
die das geva-institut die individuelle Auswertung schicken kann.

	� Das dazugehörige Postfach muss E-Mails mit  
passwortgeschützten ZIP-Anhängen empfangen können.

Ziele

Berufsvorschläge / Beratung /
bessere Bewerbungschancen

Was ist das Ziel dieses Tests? 

	 ��Im geva-test® geht es darum, Ihre beruflichen Stärken zu entdecken.  
Er soll aber auch die Punkte aufzeigen, die Sie noch weiter verbessern  
können. In der Testauswertung erhalten Sie auch mehrere Berufsvorschläge.  
Sie werden aus Hunderten von Studiengängen und Ausbildungen so  
ausgewählt, dass sie zu Ihren Testergebnissen passen.

	� Der geva-test® ist umfangreich. Doch der Aufwand lohnt sich, denn aus  
Ihren Angaben entsteht ein umfassendes Profil Ihrer beruflichen Stärken  
und Interessen. Es geht schließlich um Ihre eigene berufliche Zukunft!

	� Der Test wird Ihnen diejenigen Berufswege vorschlagen, die am besten  
zu Ihnen passen. Vielleicht deckt sich dies mit Ihrer heutigen Vorstellung;  
vielleicht sind es aber auch Berufe, von denen Sie noch nie gehört haben.

Mit seinem umfangreichen Fragenkatalog ist der Test gleichzeitig eine  
praxisnahe Vorbereitung für Bewerbungsverfahren.

Beispiel zur Einstimmung und Motivation der Testteilnehmer*innen 



7geva-test® Studium & Beruf, Hinweise für die Test-Anleitung (Online-Version) 1.6  |  © 2021 geva-institut, München. Alle Rechte vorbehalten.

Leistungsaufgaben 	� Der Test besteht aus vielen unterschiedlichen Fragen und Aufgabentypen. Zum 
einen gibt es Leistungsaufgaben: Dabei geht es zum Beispiel um mathematisches 
Denken oder um Rechtschreibung. Diese Leistungsaufgaben sind anstrengend 
und werden unter Zeitdruck bearbeitet. Die vorgegebene Zeit ist so knapp  
bemessen, dass Sie kaum alle Leistungsaufgaben einer Aufgabengruppe schaffen 
werden. Machen Sie sich deswegen keine Sorgen, das ist ganz normal und sogar 
beabsichtigt! Wichtig ist nur, dass Sie konzentriert bei der Sache bleiben und Ihr 
Bestes geben.

	 �Noch ein Tipp zu den Leistungsaufgaben: Jede Aufgabengruppe beginnt mit  
einfachen Aufgaben, die Schwierigkeit der Aufgaben nimmt danach zu. Wenn Sie 
mit einer einzelnen Aufgabe nicht weiterkommen, dann überspringen Sie diese 
und machen zügig mit der nächsten weiter. Lassen Sie jedoch nur dann etwas aus, 
wenn Sie wirklich nicht weiterkommen. 

	� Alle Leistungsaufgaben sind ausschließlich im Kopf zu lösen. Hilfsmittel wie 
Taschenrechner, Schmierpapier oder Wörterbücher sind NICHT zugelassen.

Selbsteinschätzungen

Interessen / persönliche Stärken /
Begabungen

	 �Neben den Leistungsaufgaben gibt es Fragen zur Selbsteinschätzung. Sie ermit-
teln Ihre Berufsinteressen, zum Beispiel: Was würde ich beruflich am liebsten  
machen? Oder sie fragen nach Ihren persönlichen und sozialen Eigenschaften, 
zum Beispiel: Kann ich schnell Kontakt zu anderen Menschen aufbauen? 
Außerdem erhebt der Test, welche fachlichen Tätigkeiten Sie sich zutrauen  
(zum Beispiel handwerkliches Arbeiten), und an welchen Orten oder mit welchen 
Hilfsmitteln Sie gern arbeiten möchten. Andere Fragen beschäftigen sich damit, 
was Sie für eine gute Ausbildungsstelle in Kauf nehmen würden, zum Beispiel 
morgens früh anfangen oder im Freien arbeiten.

	� Bei diesen Aufgaben gibt es keinen Zeitdruck. Bearbeiten Sie sie bitte sorgfältig,  
aber trotzdem zügig. Nutzen Sie dabei die komplette Bandbreite der Antwort- 
möglichkeiten. Verwechseln Sie Ziffern der Antwortskala NICHT mit Schulnoten!

1 bedeutet „stimmt überhaupt nicht“
5 bedeutet „stimmt vollkommen“

	 �Ein paar Tipps zu den Selbsteinschätzungen: Seien Sie beim Ausfüllen bitte 
ehrlich zu sich selbst. Falls Sie sich bei einer Antwort nicht sicher sind, kreuzen 
Sie an, was am ehesten zutrifft. Und wenn Sie das Gefühl haben, dass sich einige 
Aussagen sehr ähneln: Es sind keine Wiederholungen. Wenn Sie aufmerksam  
lesen, werden Sie die Unterschiede erkennen! Dieses Vorgehen ist notwendig,  
um eine genaue Auswertung zu gewährleisten.

Für eine optimale Auswertung heben Sie bitte Ihre Interessenschwerpunkte  
deutlich hervor. Geben Sie also nicht an, dass Sie alles „etwas“ interessiert,  
sondern stufen Sie Ihre Interessen ab und schöpfen Sie die volle Bandbreite  
der Antwortskala von 1 bis 5 aus.



8geva-test® Studium & Beruf, Hinweise für die Test-Anleitung (Online-Version) 1.6  |  © 2021 geva-institut, München. Alle Rechte vorbehalten.

Rückmeldung 	 �Die Testergebnisse werden Ihnen innerhalb einer Woche als PDF in einer  
passwortgeschützten ZIP-Datei an die E-Mail-Adresse zugestellt, die Sie bei  
der Testung angegeben haben. Alle Teilnehmer*innen benötigen daher eine  
gültige E-Mail-Adresse, an die das geva-institut die Auswertung schicken kann.

	� Das dazugehörige Postfach muss E-Mails mit passwortgeschützten ZIP-Anhängen 
empfangen können. Das Passwort entspricht Ihrem Zugangscode. Bitte heben  
Sie diesen also unbedingt bis zum Erhalt der Auswertung auf! 

	� Sollten Sie keine Auswertung erhalten haben, sehen Sie bitte im Spam-Ordner 
Ihres E-Mail-Programms nach. Falls auch dort nichts zu finden ist, wenden Sie  
sich telefonisch direkt an das geva-institut (089 273211-550).

	� Legen Sie Ihre Auswertung am besten ohne Passwortschutz an einem sicheren 
Speicherort ab. Nachsendungen von Auswertungen durch das geva-institut  
sowie Passwortanfragen sind nur im Zeitraum von sechs Monaten nach der 
Testung möglich (danach werden die Auswertungen datenschutzgerecht  
anonymisiert bzw. gelöscht).

Ablauf und Login 	� Der Test dauert knapp drei Stunden. Nach etwa der Hälfte der Zeit wird es eine 
Pause geben, nämlich gegen __:___ Uhr. Angefangene Aufgabengruppen müssen 
aber unbedingt vor der Pause beendet werden. Sie können den Test immer dann 
unterbrechen, wenn Sie eine Aufgabengruppe abgeschlossen haben. Vor jeder 
Leistungsaufgabe ist zu lesen, wie lange sie dauert. Bitte achten Sie darauf, dass 
Sie nicht zwei Minuten vor der Pause eine fünfminütige Aufgabe beginnen. 

	 �Gehen Sie bitte auf die Seite www.geva-institut.de/testcenter und geben Ihren 
Zugangscode ein. Vor einer Pause nutzen Sie bitte die Funktion „Bearbeitung  
unterbrechen“. Um nach einer Pause weiterzumachen, geben Sie auf derselben 
Seite Ihren Zugangscode einfach erneut ein.
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Persönliche Angaben �	� Bevor gleich jeder selbstständig die Aufgaben bearbeitet, beachten Sie bitte  
folgende Hinweise zu den persönlichen Angaben: 

	� Es ist wichtig, dass Sie richtige Angaben machen, damit das geva-institut  
eine korrekte Auswertung erstellen kann und Ihr Name darin richtig  
geschrieben ist.

	 �Ihre Ergebnisse im Test werden mit denen anderer Testteilnehmer*innen  
verglichen, die beispielsweise über ein ähnliches Alter und eine ähnliche 
Schulbildung verfügen. Daher ist es sehr wichtig, dass Sie bei den Fragen  
zu Ihrer Person korrekte Angaben machen. Nur so werden Ihre Ergebnisse  
richtig interpretiert. 

	 �Sollte bei den Angaben zur besuchten Schulform nichts genau auf Sie  
zutreffen, geben Sie bitte das an, was Ihrer Schulform am nächsten kommt.

Nur bei Teilnehmer*innen mit Abitur / Fachhochschulreife: 

Wenn Ihre Teilnehmer*innen die (Fach-)Hochschulreife anstreben, weisen  
Sie sie bitte auf die Wahlmöglichkeit bei der Frage nach den gewünschten  
Berufsvorschlägen bzw. Studiengängen hin. Zur Auswahl stehen:

1 	Ausbildungsberufe und Studiengänge

2 	nur Studiengänge

3 	nur Ausbildungsberufe

	 �Wenn Sie während der Testdurchführung Fragen haben, melden Sie sich  
bitte, ohne andere zu stören. Ich bin die ganze Zeit über für Sie da. 

	 �Nun wünsche ich Ihnen viel Spaß beim Bearbeiten des Tests und bei der  
Suche nach Ihrem Wunschberuf!

Bei Rückfragen erreichen Sie uns telefonisch unter 089 273211-550.
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Nützliche technische Hinweise und häufig gestellte Fragen 
zur Anmeldung und Testbearbeitung

Es erscheint der Hinweis, dass  
JavaScript aktiviert werden muss.

Firefox: Geben Sie in der Adressleiste von Firefox „about:config“ ein.  
Bestätigen Sie die Warnung.

Suchen Sie nach dem Eintrag „javascript.enabled“. Damit JavaScript aktiviert ist, 
muss der Wert auf „true“ stehen. Um den Wert zu ändern, klicken Sie mit der  
rechten Maustaste auf den Wert. Im Kontextmenü wählen Sie nun „Umschalten“.

Internet Explorer: Extras – Internetoptionen – Sicherheit – Stufe anpassen –  
unter „Scripting“ – „Active Scripting“ – „Aktivieren“ anklicken. 

Es erscheint die Fehlermeldung, 
dass der eingegebene  
Zugangscode ungültig ist.

Bei der Eingabe des Zugangscodes ist besondere Aufmerksamkeit erforderlich. 
Mögliche Gründe für eine Fehlermeldung und was Sie in diesem Fall tun können:

�	 �Groß- und Kleinschreibung beachten (prüfen, ob nicht evtl. die Feststelltaste  
für Großschreibung aktiviert ist).

�	� Für die Eingabe des Zugangscodes nicht die numerische Tastatur  
(Tastenblock auf der rechten Seite der Tastatur) verwenden.

ODER

�	 �Mit dem eingegebenen Zugangscode wurde der Online-Fragebogen bereits 
vollständig bearbeitet und abgeschlossen. 

ODER

�	 Die Gültigkeit des Zugangscodes ist abgelaufen.

Wurde der Test mit diesem Zugangscode bereits abgeschlossen oder für einen zu 
langen Zeitraum unterbrochen, setzen Sie sich bitte mit der Support-Hotline des 
geva-instituts in Verbindung: 089 273211- 888.

Obwohl die Teilnahmegebühr im  
Vorfeld der Testung von den  
Schüler*innen eingesammelt wurde, 
werden bei der Testanmeldung 
Zahlungsangaben abgefragt.

Der Teilnehmer/die Teilnehmerin befindet sich auf der falschen Startseite (für 
Privatkunden). 

�	 �Zum Testen gehen Sie bitte auf die Seite www.geva-institut.de/testcenter.

�	 �Geben Sie diese Adresse direkt in die Browser-Zeile ein, nicht in ein  
allgemeines Suchfeld. 

Es erscheint die Fehlermeldung,  
dass einige Angaben fehlen bzw. 
fehlerhaft sind.

Nicht alle Eingabefelder wurden (korrekt) ausgefüllt.  
Die fehlenden / fehlerhaften Angaben sind rot markiert.
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Während der Bearbeitung des  
Online-Fragebogens ist der Browser  
abgestürzt.

Ein erneuter Login mit dem Zugangscode zum Online-Fragebogen ist erforderlich. 

Die Bearbeitung wird dort fortgesetzt, wo sie unterbrochen wurde. Beim erneuten 
Einloggen werden nochmals die allgemeinen Hinweise zur Bearbeitung angezeigt.

Während der Bearbeitung wurde 
versehentlich das Browser-Fenster  
des Online-Fragebogens geschlossen.

Ein erneuter Login mit dem Zugangscode zum Online-Fragebogen ist erforderlich. 

Die Bearbeitung wird dort fortgesetzt, wo sie unterbrochen wurde. Beim erneuten 
Einloggen werden nochmals die allgemeinen Hinweise zur Bearbeitung angezeigt.

Während der Bearbeitung wurde 
versehentlich das Tablet oder der  
PC ausgeschaltet.

Ein erneuter Login mit dem Zugangscode zum Online-Fragebogen ist erforderlich. 

Die Bearbeitung wird dort fortgesetzt, wo sie unterbrochen wurde. Beim erneuten 
Einloggen werden nochmals die allgemeinen Hinweise zur Bearbeitung angezeigt.

Die Testdaten von Teilnehmer*innen  
sollen korrigiert werden (z. B. weil  
die Antwortskala 1 bis 5 falsch 
interpretiert wurde).

In diesem Fall ist eine nachträgliche Änderung der Testdaten nicht möglich.  
Bitte vergeben Sie ggf. einen neuen Zugangscode für eine zweite Bearbeitung  
des Online-Fragebogens.

Die Daten von Teilnehmer*innen  
müssen korrigiert werden  
(z. B. der Name).

Falls der Online-Fragebogen bereits vollständig bearbeitet und abgeschlossen  
wurde, ist eine nachträgliche Änderung der Adressdaten durch die 
Teilnehmer*innen nicht mehr möglich. 

Die bei der Anmeldung angegebenen Adressdaten können aber vom geva-institut 
korrigiert werden, sobald die Datensätze der Teilnehmer*innen vorliegen.

�	� Bitte setzen Sie sich dazu mit der Support-Hotline des geva-instituts  
in Verbindung: 089 273211- 888.


