WIR STEHEN FUR WIRTSCHAFTLICHES
HANDELN, SOZIALE VERANTWORTUNG

UND UMWELTBEWUSSTSEIN.
#MachenWirGern

Nachhaltigkeit ist Verantwortungskultur
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Nachhaltigkeit schafft Wesentlichkeit

Unsere Kunden stehen im Mittelpunkt.



Die Verankerung von Nachhaltigkeit im
Kerngeschaft schafft Wesentlichkeit.

Kundengelder
Investitionen setzen wir verant-
wortungsvoll ein unter Beriick-

sichtigung von Sozial- und Sozialschutzfunktion
Innovationen mit Haltung Umweltaspekten. Unsere Berater haben die
Unsere Versicherungen sind Aufgabe, die individuelle
Bestandteil gesellschaftlicher Vorsorge und die Menschen
Lasungen. in der Gesellschaft
zu stérken.

Kunden stehen
im Mittelpunkt
Unseren Kunden bieten wir
Sicherheit durch eine unab-
hangige Gemeinschaft im
Wertvoll fiir die Gesellschaft Versicherungsverein auf Den Menschen im Blick
Wir binden unsere Stakeholder Gegenseitigkeit. Unseren Arbeitnehmern bieten
zur Ermittlung von wir Losungen fiir die Heraus-
wesentlichen Themen ein. forderungen des Lebens.

Unternehmen tragen Verant- Glaubwiirdig
. 1. g durch Transparenz Umweltbewusstsein leben
RO frdie Geselischalt Kennzahlen und Wir haben CO, -Emissionen

e o 2
Kommunikation fordern gesenkt und sind klimaneutral

unsere Entwicklung. seit 2015.

Wir erhéhen unsere Glaub-
wiirdigkeit durch Transparenz.



Innovationen mit Haltung

Unsere Versicherungen sind Bestandteil gesellschaftlicher Losungen. Zum Beispiel:

Situation: Altersarmut Situation: Pflegebediirftigkeit

Immer mehr Ruhestandler sind von Altersarmut betroffen! Die deutsche Bevélkerung schrumpft und altert. Die zunehmende
Pflegebedrftigkeit stellt Deutschland vor groBe Probleme!

Losung: Demographiefeste Vorsorge!

> Staatlich geforderte Altersvorsorgeprodukte wie Riester- und Losung: Erhaltung der Selbststéandigkeit bis ins hohe Alter
Riirup-Rente > Pflegeversicherungen mit persénlicher Unterstiitzung durch den
> Private Altersvorsorge, z. B. Fonds gebundene Rentenversiche- Kooperationspartner JUH

rungen (mit 6kologischen und nachhaltigen Fonds)
> Betriebliche Altersversorgung
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Aus Liebe zum Leben



Situation: keine Arzte auf dem Land
Immer mehr Mediziner zieht es zur , Arbeit” in die Innenstadte und die
andliche Bevélkerung beklagt einen Arztenotstand.

Losung: Telemedizinische Leistungen

> App mitVideoanrufzu Arzten und Fachérzten

> Teilnahme der Barmenia am Modellversuch in Baden-Wirttemberg

> Telemedizin wird in vielen Tarifen angeboten, auch fiir Versicherte im
Ausland

Situation: Arbeitskraftemangel
Wie konnen Arbeitnehmer in Zukunft gewonnen werden?

Losung: Benefits durch Arbeitgeber!

> Zusatzleistungen, z. B. betriebliche Krankenversicherung
> Aufstockung der Grundabsicherung

> Schnellere Wiederherstellung der Gesundheit



Kundengelder werden
verantwortungsvoll angelegt

Sicherheitsbewusste, rendite- und werteorientierte Kapitalanlage

> Sicherheit und Rendite

> Bekenntnis zu den Grundsatzen fiir verantwortungsvolles
Investieren der Vereinten Nationen

> Ausschluss von Staaten und Unternehmen, die gegen Sozial- und
Umweltkriterien verstoBen, z. B. gegen die Prinzipien des
Global Compact

Signatory of:
| Principles for
| ] | PRI Responsible
[ ] ]| Investment




Berater ubernehmen
Sozialschutzfunktion

Unsere Berater haben die Aufgabe, die individuelle Vorsorge und die Menschen in der Gesellschaft zu starken.

> Berater unterstiitzen die Kunden bei der Realisierung ihrer individu-
ellen Bedirfnisse nach Vorsorgelosungen fiir ihren Lebensplan und
helfen auch bei unvorhergesehenen Ereignissen.

> personlich

> telefonisch

> und digital

Wie der Kunde es wiinscht!




Den Menschen im Blick

Unseren Arbeitnehmern bieten wir Losungen fiir die Herausforderungen des (Arbeits-)Lebens.

> Aus-und Weiterbildung

> Unterstiitzung bei personlicher Entwicklung
> Vereinbarkeitvon Beruf und Familie sowie die
Vereinbarkeit von Beruf und Pflege
Vertrauensarbeitszeit

Mobiles Arbeiten

KiTa mit U3-Betreuung und Eltern-Kind-Biiro
Beratungsangebot durch pme-Familienservice
Betriebliches Gesundheitsmanagement
Betriebliche Altersvorsorge

uvm.
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Zertifikat seit 2005
audit berufundfamilie







Umweltbewusstsein leben

Wir haben CO,-Emissionen gesenkt und sind seit 2015 klimaneutral.

> CO,neutral seit 2015

> Kontinuierliche Reduzierung von CO,-Emissionen

> Ausgleich der unvermeidbaren CO,-Emissionen iiber zertifizierte
internationale Klimaschutzprojekte

MaBnahmen

> Wuppertaler Hauptverwaltungen mit effizientem Umwelt- und
Energiemanagement

> Flichendeckender Einsatz von klimaneutralem Okostrom

> Klimaneutrale Geschéftsreisen mit der Bahn

> Optimierung des papierlosen Biiros

> uvm.




Glaubwiirdig durch Transparenz

Kennzahlen und Kommunikation férdern unsere Entwicklung.
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Nachhaltigkeitsberichte seit 2009

Anwendung des Deutschen Nachhaltigkeitskodex
Nachhaltigkeitsbeirat mit externen Experten beraten den Vorstand
Auszeichnungen und Zertifizierungen unterstreichen unsere Rolle
alsverantwortungsvoller Partner

Erfahren Sie mehr Giber unseren gesellschaftlichen Beitrag unter
www.nachhaltige.versicherung





