Yoga und Meditation
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

AGB und Teilnahmebedingungen flur samtliche Angebote von Mukande
Yogazentrum Ladenburg (im spateren Mukande YZ genannt), unabhangig

von Ort, Zeit und Art der Durchfihrung, sofern sich nicht aus den jeweiligen
Vertragen etwas anderes ergibt.

Eine Anmeldung gilt als verbindlich, wenn sie von Mukande YZ bestatigt wurde.

Kursangebot

Im Zuge der geanderten Bedingungen durch COVID-19 bieten wir auch
Onlinekurse an. Wir nutzen zur Online-Ubertragung der speziell
gekennzeichneten Onlinekurse den Streaming-Anbieter Zoom. Zur Teilnahme
an diesen Kursen ist der Download der dazu nétigen Software oder App auf
euren Laptop, Tablet oder Smartphone notwendig. In diesem Zusammenhang
gelten die Geschaftsbedingungen und die Datenverarbeitungsrichtlinien von
Zoom. Alle Teilnehmer/innen kénnen die Video-Ubertragung anderer
Teilnehmer/innen sehen.

Wenn Ihr Euch selbst, oder das persoénliche Umfeld/die Umgebung, in der Ihr
an der Online-Klasse teilnehmt, nicht zeigen mdchtet, kdnnt Ihr die
Kamerafunktion deaktivieren oder die Kamera abdecken. Der Name, den Ihr
beim Betreten des Online-Meeting-Raums angebt, wird anderen Teilnehmern
angezeigt. Ihr kdnnt Euren Namen aber jederzeit gerne anpassen (z.B. nur die
Initialen angeben).

Die Kursstunden werden eventuell auch aufgezeichnet um sie an
Kursteilnehmer zu verschicken die technisch nicht in der Lage sind, live an

den Kursen teilzunehmen - nur der Lehrer wird sichtbar sein! Ihr werdet vor
Aufzeichnung mit Ton dazu aufgefordert die Aufzeichnung zu akzeptieren.

Privatstunden

Vereinbarte Termine (Privatstunden) die in weniger als 24 Stunden vor dem
vereinbarten Termin geklndigt werden, mussen zu 75% bezahlt werden.
Flr Workshops und Sonderveranstaltungen gelten die Bedingungen in der
jeweiligen Angebotsbeschreibung.
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Ausfall bzw. Anderungen von Ubungseinheiten

Mukande YZ behalt sich das Recht vor, Kurszeiten in zumutbarer Weise zu
andern. Im Fall von Krankheiten von Mukande YZ, wird sich Mukande YZ

bemiUhen, eine Vertretung flr das jeweilige Kursangebot zu organisieren.
Sollte dies nicht gelingen, so kann ein Kurs ausfallen.

Der Ausfall einer Kursstunde berechtigt die Teilnehmer nicht

zu einer Kirzung des Entgelts.

Preise, Preisdanderung, Zahlungsbedingungen

Mukande YZ behalt sich vor, die geltenden Preise zu verandern.

Die Preisanderungen werden wirksam, wenn sie mindestens einen
Kalendermonat zuvor durch Anklindigung auf der Webseite bekannt gegeben
werden. Bereits erworbene Karten behalten ihre Glltigkeit zum vereinbarten
Preis bis zum Ablauf der Vertragslaufzeit.

Samtliche Angebote von Mukande YZ sind personenbezogen und nicht
Ubertragbar. Die jeweilige Laufzeit ist verbindlich. Bezahlte, aber nicht
oder nur teilweise genutzte Einheiten verfallen ausnahmslos nach Ablauf
ihres Gultigkeitsdatums.

Anspruch auf Ruckvergltung ist ausgeschlossen.

Alle Kurse, Workshops, Privatstunden, etc. sind vor Beginn des Kurses
Zu bezahlen.

Flr Gutscheine gelten 3 Jahre Glltigkeit nach Ausstellungsdatum.
Flar 10er Karten gelten 3 Monate Giiltigkeit nach Ausstellungsdatum.
Fir 5er Karten gelten 7 Wochen Glltigkeit nach Ausstellungsdatum.

Teilnahmefahigkeit / Haftung

Die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr. Mukande YZ Ubernimmt keine Haftung
fir abhanden gekommene Gegenstande, flir Gesundheitsschaden sowie Unfalle
jeglicher Art vor und nach der Veranstaltung gegeniber TeilnehmerInnen und
Dritten.

Mit Anerkennung der AGB’s von Mukande YZ bestatigt der Nutzer, dass der
Teilnahme an Kursen, Privatstunden und Workshops von Mukande YZ keine
gesundheitlichen Bedenken entgegenstehen - bitte fragen Sie eventuell vorher
Ihren Arzt ob Sie Yoga praktizieren dlrfen.

Der Nutzer verpflichtet sich, die Einrichtung, Kurse und Angebote von Mukande

YZ nur zu nutzen, wenn er nicht unter ansteckenden Krankheiten leidet und
der Nutzung keine medizinischen Bedenken entgegenstehen.

Stand: 14.06.2021 2



Hygienekonzept / Hygieneplan
Zur Durchflihrung samtlicher Angebote gelten folgende SchutzmaBnahmen

Zugang des Gebaudes nur mit Mund-Nasen-Bedeckung, in den
Gebauden, im Gang auf die Toilette, auch in den Pausen, muss ein
Mund-Nasen-Schutz getragen werden.In jeder Situation muss ein
Abstand von mindestens 1,5 m zwischen Personen eingehalten werden.

Wir einigen uns im Kurs darauf, wie mit dem Tragen eines Mund-Nasen-
Schutzes umgegangen werden soll, denn eine generelle Maskenpflicht
besteht im Kurs nicht.

Hande bei Eintritt des Gebaudes desinfizieren
Bei Eintritt des Gebadudes bitte einen Nachweis Uber eine

vollstandige Impfung (muss mindestens 14 Tage her sein), einen
aktuellen zertifizierten negativen Test (Antigen oder PCR) oder einen
Nachweis Uber eine Genesung dabei haben und vorzeigen.

Bitte direkt mit passender Bekleidung kommen
Aufsuchen der Toiletten ist nur einzeln erlaubt
Beachten Sie bitte die ausgehangten Hygienehinweise

Der Kurs beginnt und endet punktlich - bitte plnktlich erscheinen um
Wartezeiten zu vermeiden. Nach dem Kurs bitte alle das Gebaude zlgig
und einzeln verlassen.

Bitte tragen Sie sich mit Ihrem kompletten Namen und Telefonnummer in
die Teilnehmerliste ein oder auch Uber Luca App oder
Corona -Warn-App ein- und auschecken.

Aufenthalt auf den Fluren ist zu vermeiden
Keine BegriBungen mit Handeschltteln, Umarmungen u.a.

Bitte kommen Sie nicht wenn Sie sich krank fuhlen -
ein gelegentliches Husten oder Niesen ist kein Ausschlussgrund.

Die Niesetikette (Armbeuge) ist zu beachten.

Daruber hinaus gelten die Ihnen bekannten Empfehlungen bezlglich
des richtigen und haufigen Handewaschens.
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Regeln

Sind dazu da, dass wir alle eine angenehme und gllckliche Zeit haben.

Bitte geht achtsam mit Euch selbst um und nehmt auch auf andere Teilnehmer
Rlcksicht.

Wir 6ffnen jeweils ca. 15 Minuten vor Unterrichts Beginn und schliessen
die Ture punktlich zu Unterrichtsbeginn. Danach ist leider kein Einlass
mehr moglich. Bitte nicht an die Tlren oder Fenster klopfen.

Schuhe im Eingangsbereich ausziehen und im Schuhschrank
aufbewahren. Im Unterrichts-Bereich bitte nur barfuss oder mit Socken
laufen.

Garderobe wie dicke Jacken an der Garderobe aufbewahren.

Vor den Stunden bitte mdglichst Ruhe im Yogaraum halten, damit
Ankommen und Entspannung mdglich sind.

Keine Glasflaschen oder offenen Getranke im Unterrichtsbereich
abstellen.

Bitte mdglichst kein, zumindest nicht frisch Parfiim auftragen.

Wir danken Euch fur Eure Aufmerksamkeit und freuen uns, Euch damit
einen schdénen und erflllenden Aufenthalt im Yogazentrum anbieten zu
kdnnen.

Wichtige Informationen

Mindestens 2 Stunden vor der Praxis keine Hauptmahlzeit zu sich
nehmen.

Nicht mit akutem Schmerzen, mit Fieber oder Erkaltung tben.

Mit sich sanft umgehen - auf die Signale des Kdrpers héren - Schmerz ist
ein Warnsignal.

Die eigenen Grenzen respektieren. Yoga ist kein Hochleistungssport und
man vergleicht sich nicht mit anderen - im Yoga kampft man nicht gegen
jemanden, am wenigsten gegen sich selbst.

Ruckartige Bewegungen und Pressatmung sollte vermieden werden.

Habt Ihr Einschrankungen, bitten wir Euch, diese vor der Lektion, der
Yogalehrerin

mitzuteilen, nur dann kann sie darauf eingehen und Euch unter
Umstanden eine Alternativibung anbieten.

Bestimmte Ubungen muss man meiden bei hohem Blutdruck,
Herzproblemen, Schilddrisentberfunktion, akuten Augenproblemen
(hoher Augendruck), Bandscheibenvorfall, Schleudertrauma,
Schwangerschaft ab 3. Monat.

Informiert uns bitte GUber Vorerkrankungen und Verletzungen, bestimte
kdrperliche Ubungen (asanas) kdnnen dann auch schaden.

Eventuelle kérperliche Beschwerden und Einschrankungen sollten vorher
durch einen Arzt abgeklart werden.

Der Yogaunterricht dient der Gesundheitsvorsorge und ersetzt keinen
Arztbesuch. Ein Heilversprechen darf nicht gegeben werden.
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Datenschutz:

Gem. § 33 BDSG werden personenbezogene Daten zur internen Bearbeitung
(z.B. Rechnungsstellung) elektronisch gespeichert.

Der Nutzer erklart, in diesem Umfang mit der Bearbeitung und Nutzung seiner
Daten einverstanden zu sein.

Ich bin mit der Nutzung des Nachrichtendienstes WhatsApp einverstanden - er
dient ausschlieBlich um wichtige Informationen (z.B. kurzfristige
Terminabsagen) auszutauschen.

JA NEIN
Ich mdéchte Thren Newsletter in regelmaBigen Abstanden erhalten.

JA NEIN

Ich habe die AGBs, das Hygienekonzept und die Regeln zur Kenntnis
genommen.

NaM G s eMail: oo
DatUm e O e,
Unterschrift: .o
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