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DEUTSCH

Allgemeine Geschiaftbedingungen

1. Der Gastaufnahmevertrag (Mietvertrag) kommt zustande, sobald das Zimmer bestellt oder zugesagt
oder, falls eine schriftliche Zusage aus Zeitgriinden nicht mehr moglich war, bereitgestellt worden ist.

2. Der Abschluss des Gastaufnahmevertrages verpflichtet die Vertragspartner zur Erflillung des
Vertrages, gleichgiiltig auf welche Dauer der Vertrag abgeschlossen worden ist. Dieser Vertrag kann
nicht einseitig gelost werden. Als Vertragspartner gilt im Zweifelsfall der Besteller, auch wenn er fiir
andere namentlich genannte Personen bestellt oder mitbestellt hat. Besteller und Leistungsempfénger
haften gesamtschuldnerisch.

3. Reservierte Zimmer stehen dem Gast am Anreisetag im Regelfall ab 14 Uhr zur Verfiigung und
miissen am Abreisetag bis spétestens 11 Uhr gerdumt werden.

4. Bei Reservierungen ohne giiltige Kreditkartenangaben wird die Reservierung nur bis 18 Uhr
garantiert und das Hotel behélt sich das Recht vor, bestellte Zimmer nach 18 Uhr anderweitig zu
vergeben.

5. Der Gast erwirbt keinen Anspruch auf Bereitstellung bestimmte Zimmer.

6. Eine kostenfreie Stornierung ist bis 48 Stunden vor dem Anreisetags moglich. Bei einer Stornierung,
die auBerhalb der Stornierungsfrist liegt, werden Stornogebiihren berechnet. Wiahrend der Messezeiten
gelten andere Stornierungs-bedingungen. Diese werden dem Kunden bei der Buchung durch das Hotel
mitgeteilt.

7. Liegen zwischen dem Vertragsabschluss und der Leistungserbringung mehr als 6 Monate, behélt sich
das Hotel das Recht, Preisdnderungen vorzunehmen.

8. Ein PKW-Stellplatz kann nicht im Voraus reserviert werden und kann erst beim Check-In, je nach
Verfiigbarkeit, fiir 6,90 Euro pro Tag/Nacht dazugebucht werden. Jegliche Haftung des Hotels fiir
Diebstahl oder Sachschdden von Seiten Dritter an Kraftfahrzeugen ist ausgeschlossen.

9. Da es sich um ein Nichtraucherhotel handelt, werden bei Zuwiderhandlungen dem Gast 150€ fiir
entstandene Schiden in Rechnung gestellt! (Reinigung der Vorhdnge und Teppiche, Streichen der
Winde etc.)

10. Die Unterkunft behalt sich das Recht vor, eine Kaution in Hohe von 150€ zu verlangen. Beim
Verstof3 gegen die Hausregeln oder bei Schaden wird die Kaution nicht riickerstattet.

11. Die Unterkunft behilt sich das Recht vor, von dem Hausrecht Gebrauch zu machen, ohne dass der
Gast einen Anspruch auf die Riickerstattung der Gelder erhilt.

12. Eine Haftung fiir Geld, Wertpapiere oder sonstige Wertgegenstinde wird ausdriicklich
ausgeschlossen.

13. Erfiillungsort fiir alle sich aus der Vertragsbeziehung ergebenden Verbindlichkeiten ist ausschlieBlich
Augsburg.



Terms and conditions

1. The guest accommodation agreement (rental agreement) is concluded as soon as the room
has been ordered or confirmed or has been provided, if a written commitment was no longer
possible for reasons of time.

2. The conclusion of the guest accommodation contract obliges the contracting party to
fulfill the contract, no matter which the duration of the contract is. This contract can not be
solved unilaterally. In case of doubt, the customer is the contracting party, even if he has
ordered or co-ordered for other named persons. Customer and service recipients are both
legally responsible.

3. Generally it's possible to occupy the room on the Check-In day after 2pm. The guest is
required to vacate the room till 11am on the day of departure.

4. Reservations without a valid credit card details are usually guaranteed only till 6pm. The
hotel reserves the right to re-assign ordered rooms after 6pm.

5. Through the booking the guest does not acquire automatically the right to claim to be
provided a certain room.

6. A free cancellation is possible up to 48 hours before the arrival date. For cancellations
outside the cancellation deadline, cancellation fees will be charged. During the fair trades
other cancellation policies are applied. They will be communicated by the hotel upon
booking.

7. If there are more than 6 months between the conclusion of the contract and the provision
of services, the hotel reserves the right to make price changes.

8. A parking space can not be reserved in advance and can only be booked at check-in,
depending on availability, for 6.90 euros per day / night. Any liability of the hotel for theft or
property damage by third parties to motor vehicles is excluded.

9. As it is a non-smoking hotel, the guest is liable for damages incurred in case of violations!
(Cleaning the curtains and carpets, painting the walls, etc.) The amount of liability is 150 €.

10. The property reserves itself the right to request a deposit of € 150. The deposit won't be
refunded in case of violation of the house rules or damages.

11. The property reserves the right to exercise the house right without that the guest gets the
right to be refunded of the funds.

12. Liability for money, securities or other valuables is expressly excluded.

13. Place of performance for all liabilities resulting from the contractual relationship is
exclusively Augsburg.



ITALIANO

Condizioni generali di contratto

1. Il contratto di sistemazione per gli ospiti (contratto di affitto) viene concluso non appena
la camera ¢ stata ordinata o confermata o, se ¢ stata ormai fornita e un impegno scritto non
era piu possibile per motivi di tempo.

2. La conclusione del contratto di alloggio per gli ospiti obbliga la parte contraente ad
adempiere al contratto, indipendentemente dalla durata del contratto. Questo contratto non
puo essere sciolto unilateralmente. Nel dubbio, la persona che ha eseguito la prenotazione ¢
la parte contraente, anche se ha prenotato per altre persone. Gli acquirenti e 1 destinatari del
servizio sono responsabili congiuntamente e solidalmente

3. Il giorno del arrivo le camere riservate sono generalmente disponibili per gli ospiti dalle
14:00 e devono essere liberate entro le 11:00 del giorno di partenza.

4. Per le prenotazioni senza i dettagli di una carta di credito valida, la prenotazione ¢
garantita solo fino le 18:00 e I'hotel si riserva il diritto di rivendere le camere prenotate dopo
le 18:00.

5. L'ospite non acquisisce il diritto di pretendere di essere fornito una determinata camera.

6. La cancellazione gratuita ¢ possibile fino a 48 ore prima del giorno di arrivo. Per
cancellazioni al di fuori del termine di cancellazione, verranno addebitate le spese di
cancellazione. Durante 1 periodi di fiera si applicano altre condizioni di cancellazione, che
veranno comunicati al cliente da parte dell'hotel al momento della prenotazione .

7. Se tra la conclusione del contratto e la fornitura di servizi sono trascorsi pit di 6 mesi,
I'hotel si riserva il diritto di effettuare variazioni di prezzo.

8. Non si puo riservare un posto per la macchina in in anticipo, visto che il parcheggio puo
solo essere prenotato al momento del check-in, in base alla disponibilita, per 6,90€ al giorno
/ notte. E esclusa qualsiasi responsabilita da parte dell'hotel per furto o danno agli
autoveicoli da parte dei terzi

9. Dato che si tratta di un hotel per non fumatori, in caso di violazione verra applicata una
multa di 150 € !

10. La proprieta si riserva il diritto di richiedere un deposito di € 150. In caso di violazione
delle regole della casa o in caso dei danni, il deposito non verra rimborsato.

11. La proprieta si riserva il diritto di esercitare il diritto del proprietario senza che 1'ospite
acquisisce diritto a un rimborso dei fondi.

12. L'hotel non ¢ responsabile per i soldi, titoli o altri oggetti valore degli ospiti

13. Il luogo di adempimento per tutti gli impegni risultanti dal rapporto contrattuale ¢
esclusivamente Augsburg.



PYCCKWUN

oomue YCI0BHA 3aARKIKOYCHUA CACTI0OK

1. JloroBop 0 MpO>XKHBaHUH (JOTOBOP apEH/Ibl) 3aKII0YAETCS, KaK TOJIBKO HOMEp ObLI 3aKa3aH
WIN TIOATBEPKICH WIN ObUI yXKe MPEJOCTaBIIEH, €CJIU IMCbMEHHOE 0053aTeNIbCTBO OOJIbIIE
He OBLJIO BO3MOXKHBIM IO IPUYMHE BPEMEHH.

2. 3aKIr0ueHue JOroBopa 00s3bIBaeT JOrOBApUBAIOIILYIOCS CTOPOHY BBIMOJIHATH I0TOBOP
HE3aBHCHMO OT CpOKa JEUCTBUA JJOTOBOPA. ITOT JOTOBOP HE MOXKET OBbITh Pa3TBOPEH B
OJHOCTOPOHHEM NOpsKe. B ciyyae cOMHEHMI 3aKa34MK SBJISETCS JOTOBapUBaroOLIecs
CTOPOHOM, JJa’ke €CJIM OH 3aKa3ajl MM COBMECTHO 3aKa3all JUlsl JPYTrUX Ha3BaHHbIX JIMIL.
[Toxynarenu u noixy4arenau yCIyr HECYT COIMJAPHYIO0 OTBETCTBEHHOCTD.

3. B nenb 3ae3na, Kak MpaBUIIo, MOXKHO 3aCEIUThCs B HOMEp Touibko nocie 14:00. B nenb
0Tbhe3/1a TOCTh 00s13aH 0cBOOOAUTH HOMED 110 11 yTpa.

4. Ilpu OpoHupoBaHuu 06€3 yKa3zaHUs I€UCTBUTEIBHON KPEIUTHOW KapThl, OpDOHUPOBAHUE
rapantupyetcs Toibko 10 18:00, u orens octapiseT 3a coboii npaso nocie 18:00
Hepenpo/aTh 3aKa3aHHbIE HOMEpA.

5.Tocth HE IIOJIy4acT IIpaBa NPETCHAO0BATb HAa IIPCA0CTABJIICHUC OIIPCACICHHBIX HOMEPOB.

6. becrinarHas orMeHa OpOHMPOBaHUS BO3MOXKHA 710 48 4acoB 710 AHS NPUOBITUS. 32 OTMEHY
OpOHUpPOBaHMS BHE YCTAHOBJIECHHOI'O CPOKa B3UMaeTcs cOOp 3a oTMeHy OpoHupoBaHus. Bo
BpEMS SIpPMapOK UM OCOOEHHBIX MEPONPUITENH IPUMEHSIOTCS IpYTHe MpaBuiia OTMEHbI
OpoHHPOBaHMsL, KOTOpbIE OYyT COOOIIEHBI 3aKa34uKy OTeJIeM pU OPOHUPOBAHHH.

7. Ecau Mex ]y 3aKJIFOYEHUEM JJOTOBOpa M OKa3aHMEM YCIyr Oosee 6 MecsieB, OTelb
OCTaBJIAET 3a cO00I MPaBO BHOCUTh U3MEHEHUS B 1ICHY.

8. IlapkoBOYHOE MECTO HE MOXKET OBITH 3aPE3EPBUPOBAHO 3apaHee U MOXKET ObITh
3a0pOHHMPOBAHO TOJIBKO MPU PETUCTPAIMU 3a€3/1a B 3aBUCUMOCTHU OT HaJIuuus, 3a 6,90 eBpo
B JIeHb / HOUb. JIt00asi OTBETCTBEHHOCTH OTEJIS 32 KPa)xy WM MOpUy UMYILIECTBA TPETbUMU
JUIAMH B OTHOUIEHUH TPAHCIIOPTHBIX CPEACTB UCKIIFOUEHA.

9. HackonbKo OTelb 7151 HEKYPSIIUX, TOCTh HECET OTBETCTBEHHOCTD 32 YIIepO, OHECEHHBIH
B citydae Hapymenuit! (HucTka mrop u koBpoB, mokpacka creH u T. J1.) Hltpad 3a
HecoOmozaenue 150 €!

10. Otenp ocTaBisieT 3a cOOOM MpaBo 3aPOCUTH 3ajo0r B pazmepe 150 epo. B ciiyuae
HapyILIEHUs [TPaBWJI JIOMa WK B CIIy4ae MOBPEKIACHUM, 3aJ10T HE BO3BPALLACTCS.

11. Orenb ocTaBisieT 3a coO0 MPaBO NPUMEHUTH IPAaBO COOCTBEHHUKA. B 1aHHOM ciydae
rOCTh HE IpUOOpeTaeT NpaBa Ha BO3BPAT JICHET.

12. OTBETCTBEHHOCTh OTEIIA 32 JCHbI'M, HCHHBIC 6YMaI‘I/I WJIN ApYTHUEC HCHHOCTH SABHO
HCKJIFOUCHAa

13. MecToM UCTIOMHEHUS BCEX 0053aTEIbCTB, BRITEKAIOIINX U3 IOTOBOPHBIX OTHOIICHHH,
SIBIISICTCS] UCKITIOUUTENBHO AyrcOypr.



