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Allgemeine Geschiftsbedingungen

(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach den Vorschriften tiber Vertrage im
Fernabsatz und im elektronischen Geschéftsverkehr.)

1.
1.1

1.2

Geltungsbereich

Fur alle Lieferungen von www.getra.at (nachfolgend: GETRA Shop) an Verbraucher (§1 KSchG) gelten diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB).

Verbraucher sind Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) und somit naturliche oder juristische
Personen, die keine Unternehmer sind. Unternehmer ist jemand, fur den das Geschaft zum Betrieb seines Unternehmens
gehort. Unternehmen ist jede auf Dauer angelegte Organisation selbstandiger wirtschaftlicher Tatigkeit, mag sie auch
nicht auf Gewinn gerichtet sein. Juristische Personen des oOffentlichen Rechts gelten immer als Unternehmer.

Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit: GETRA chemisch und technische Produkte, Inhaber: Gruber Emil, Gleinker Hauptstra3e
3, 4407 Steyr-Gleink,. Sie erreichen uns flr Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags von 7:30 UHR bis 16:00
UHR unter der Telefonnummer +43 7252 74 541 sowie per E-Mail unter office@getra.at

Angebot und Vertragsschluss

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur
Bestellung dar. Irrtiimer vorbehalten.

Durch Anklicken des Buttons [BESTELLUNG AUFGEBEN] geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite
aufgelisteten Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail
unmittelbar nach dem Erhalt lhrer Bestellung annehmen

Rucktrittsrecht und Widerrufsbelehrung
Verbraucher haben ein 14-tdagiges Widerrufrecht

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist
betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte
Ware in Besitzgenommen haben bzw. hat. Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Sie uns (GETRA chemisch und technische
Produkte, Gruber Emil, Gleinker Hauptstral3e 3, 4407 Steyr-Gleink, +43 7252 / 74 541, office@getra.at) mittels einer eindeutigen
Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefiuigte Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden. Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhal-
ten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion

GETRA chemisch und technische Produkte — Inh. Gruber Emil Seitelvon 3




4.2

4.3

44

6.1
6.2

7.2.

7.3

10.
10.1

10.2

103

eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen

dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren unbeschédigt und

ungeoffnet wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben,

je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn

Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu

Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die

unmittelbaren Kosten der Ruicksendung der Waren. Sie mussen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,

wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht

notwendigen Umgang mit ihnen zurlickzufiihren ist.

Das Ruicktrittsrecht besteht nicht bei Vertragen tiber die Lieferung von:

- Waren, die nicht aus unserem Standardsortiment stammen und gesondert bestellt wurden

- Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse
zugeschnitten sind,

- Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegriinden nicht
zur Ruckgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

- Waren, die nach ihrer Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern vermischt wurden

Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte mdglichst in Originalverpackung mit

samtlichem Zubehor und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurlick. Verwenden Sie ggf. eine schutzende

Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir

einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

Bitte beachten Sie, dass die in Absatz 4.3 genannten Modalitdten nicht Voraussetzung fiir die wirksame Austibung des

Rucktrittsrechts sind.

Preise und Versandkosten

Die auf den Produktseiten genannten Preise sind Verkaufspreise exklusive Mehrwertsteuer und enthalten die gesetzliche
Umsatzsteuer NICHT. Der Preis inklusive Mehrwertsteuer wird lhnen im Warenworb vor Bestellbestatigung anzeigt.

Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fiir die Lieferung innerhalb Osterreichs pauschal 6,90 Euro pro
Bestellung. Die Versandkosten werden Ihnen im Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt. Ab
85,00 € exklusiv Mehrwertssteuer versenden wir versandkostenfrei. Dies wird im Warenkorb automatisch berechnet.

Lieferung
Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Osterreichs mit DPD
Die Lieferzeit betragt bis zu 3-5 Tage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin.

Gefahrtragung und Transport

Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung der Ware geht mit der Ubergabe an den Kunden auf
den Kunden uber.

Sollte es sich bei dem Kunden nicht um einen Verbraucher i.S.d. § 1 KSchG handeln, dann geht die geht die in Punkt 7.1.
bezeichnete Gefahr beim Versendungskauf mit Ubergabe an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung
der Beférderung bestimmten Person oder Anstalt auf den Kunden tber.

Wenn der Kunde mit der Annahme der Ware in Verzug gerdt, geht die Gefahr des Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung der Ware mit dem Zeitpunkt des Annahmeverzugs auf den Kunden tber.

Zahlung

Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Kreditkarte, Barzahlung bei Selbstabholung, paypal oder Sofortliberweisung by
Klarna.

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestatigung und liefern
die Ware nach Zahlungseingang.

Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

Schlussbestimmungen

Auf diesen Vertrag ist 6sterreichisches Recht anzuwenden, dies jedoch nur insoweit, als nicht der dem Kunden gewahrte Schutz
durch zwingende Bestimmungen des Rechtes jenes Staates, in dem der Kunde seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen
wird.

Fir alle unmittelbar oder mittelbar aus dem Vertrag entstehenden Streitigkeiten kann der Kunde zwischen dem Gericht an
seinem Wohnsitz und dem Sitz von GETRA Shop wahlen.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlief3lich dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ganz
oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berthrt. Die
ganz oder teilweise unwirksame Regelung wird durch eine Regelung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
mdglichst nahe kommt.

Weitere Informationen

Bestellvorgang: Wenn Sie das gewtinschte Produkt gefunden haben, konnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des
Buttons ,in den Warenkorb” legen. Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons Warenkorb
unverbindlich ansehen. Die Produkte kdnnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons Loschen wieder aus dem Warenkorb
entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button ,Bestellung abgeben”. Bitte geben Sie
dann lhre Daten ein. Es mussen alle Felder ausgefiillt werden, es sei denn sie sind explizit ,optional” gekennzeichnet. Eine
Registrierung ist nicht erforderlich. Ihre Daten werden verschlusselt Ubertragen. Nach Eingabe lhrer Daten und Auswahl der
Liefer- und Versandart gelangen Sie Uber den Button ,Weiter” zur Zahlung (diese auswahlen), auf der Sie Ihre Eingaben
nochmals Uberprifen kénnen. Durch Anklicken des Buttons ,Bestellung abgeben” schlieBen Sie den Bestellvorgang ab. Der
Vorgang lasst sich jederzeit durch SchlieBen des Browser-Fensters abbrechen.

Vertragstext
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Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen konnen Sie
jederzeit auf dieser Seite einsehen. Die Bestelldaten werden Ihnen per E-Mail zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung sind
Ihre Bestelldaten aus Sicherheitsgriinden nicht mehr Gber das Internet zugénglich.
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