
POLÍTICA DE CALIDAD - DM ATLIS SYSTEMS
La Dirección de DM ATLIS SYSTEMS cree en la mejora continua de la calidad como

herramienta de desarrollo, servicio y gestión, con un enfoque permanente y sistemático.

Por ello, la Dirección pone los medios materiales y humanos necesarios para la implantación
de un sistema de gestión de la Calidad basado en las directrices de la Norma internacional
UNE-EN ISO 9001:2015.

Este Sistema de Gestión de Calidad tiene como finalidad la satisfacción de nuestros clientes,
a través del cumplimiento de los requisitos establecidos contractualmente, en los plazos,
precios y calidades fijados, así como del cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios aplicables a nuestros servicios de Diseño, Montaje y Mantenimiento de
Instalaciones de Protección Contra incendios.

Las directrices principales de la política de Calidad de DM ATLIS SYSTEMS, son las
siguientes:

• Una organización enfocada, de forma activa, a conseguir la plena satisfacción de
las necesidades de nuestros clientes, a través de un servicio integral y a su medida,
con técnicos cualificados que le permitirán sacar el máximo partido de sus
instalaciones y mantenerlas continuamente en condiciones óptimas de
conservación.

• Fomentar la participación y la formación del personal.

• Mantener una relación de cooperación con nuestros proveedores y subcontratistas
para conseguir los estándares de calidad deseados.

• Asegurar una adecuada eficiencia económica, mediante una óptima relación
calidad-precio, siempre cumpliendo, y excediendo si es posible, los estándares
requeridos.

• Mejorar continuamente la eficacia tanto de nuestro sistema de Calidad como de las
características de los servicios que ofrecemos a nuestros clientes.

Para ello es necesario que la Calidad sea entendida, aplicada y puesta al día en todos los
niveles de la empresa y en todos los colaboradores externos a la misma. Cada empleado
debe ser responsable de la Calidad de su propio trabajo.

Tanto esta política de calidad como los objetivos establecidos para su implementación efectiva
en la empresa serán mantenidos al día para adecuarlas continuamente a nuestro sistema de
gestión.

Alicante, a 02 de Enero de 2023
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