
Typ: 2-rädriges E-Bike 
Urban Arrow Family

- Wichtige 
Nutzungshinweise -

Rad 31: Bad Krozingen „Kems“
Ecke Kemsstraße / Josefstraße, 

79189 Bad Krozingen

Träger: MobiGeist e.V., Bad Krozingen

www.klimaschutz-bad-krozingen/ 
mobigeist

Kontakt: mobigeist@gmx.de
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A) Fahrradgarage öffnen & Ladekabel abziehen 

1.) Fahrradgarage öffnen (den Griff langsam nach ganz oben ziehen)

2.) Verbindung des Ladekabels zum Akku vorsichtig lösen.

3.) Ladegerät mit Ladekabel verbleibt vor Ort in der Fahrradgarage. Einfach locker an der Ladesäule auflegen, 

damit der der Stecker nicht auf dem Boden liegt und damit vor Wettereinflüssen besser geschützt ist. 

2.)
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a) Bremse links 
ganz fest 
anziehen

B) Zahlenschlösser mit den per eMail erhaltenen Zahlen-
Codes öffnen

1.) Kettenschloss mit „Master“ Diskus-Zahlenschloss 

kettet Rahmen & Rad an Laternenpfahl fest. 

2.) a) Code eingeben (auf Vorderseite mit Schriftzug 

„Master“), b) Hebel umlegen, c) Kette lösen.

3.) Beim „Onguard“ Bügelschloß a) Code eingeben, b) 

Hebel „Open“ nach rechts drücken um Schloß zu 

öffnen (hierbei zuerst c) linken Bügel gerade 

rausziehen, dann d) rechten Bügel schräg 

herausziehen). Schlösser in die Transportbox legen.

a)b)

c) d)

a)

b)

c)
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C) Soweit notwendig, Sattelhöhe anpassen.  
Helm anziehen. Funktion von Bremsen & Licht überprüfen.

1.) Schnellspanner unter dem Sattel lösen.

2.) Sattelhöhe je nach Körpergröße passend 

einstellen.

3.) Schnellspanner wieder fest anziehen.

4.) Fahrer und ggf. Kinder in der Transportbox: bitte 

zur eigenen Sicherheit einen Helm tragen!

5.) Vor dem Fahrtantritt bitte Bremse und Licht auf 

Funktionsfähigkeit überprüfen → a) Display 

anschalten, b) Licht an-/ausschalten (+Taste lang 

drücken). 

→ Mängel bitte melden an lastenvelo-bk@lists.posteo.de

6.) Das Rad verfügt über 4 Stufen der 

Motorunterstützung, die Sie mit den Pfeiltasten nach 

oben/unten steuern können. Bei höherer 

Motorunterstützung sinkt die Reichweite der Akkus. Mit 

beiden vollen Akkus sind 70-80km gut machbar.1-3)

5b)
5a)

6)

4)
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a) Bremse links 
ganz fest 
anziehen

D) Ständer lösen (und nach der Fahrt Rad wieder aufständern)

1.) Während das Rad noch fest auf dem Ständer 

steht, Transportgut einlegen bzw.  Kinder 

einsteigen lassen und festgurten. Display 

anschalten.

2.) a) Rad mit etwas Kraft nach vorne schieben →

Ständer löst sich und klappt nach hinten (b). 

3.) Das Rad ist nun fahrbereit. 

4.) Beim Abstellen des Rads drücken Sie den Ständer 

mit Ihrem Fuß fest nach unten und schieben das Rad 

gleichzeitig zurück zu sich → Rad steht wieder fest 

auf dem Ständer. 

2a)
2b)
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E) Nutzung der stufenlosen Gangschaltung

1.) Das Rad verfügt über eine stufenlose enviolo

Gangschaltung. Das Display am rechten Lenker 

„NuVinci optimized“ zeigt die Gangstellung an. 

2.) Im Bild unten ist eine hohe Steigung angezeigt, 

d.h. ein niedriger Gang ist eingestellt. 

3.) Drehen Sie die Gangschaltung zu sich, schalten Sie 

einen schwereren Gang ein, der für flaches Gelände 

geeignet ist.

4.) Drehen Sie die Gangschaltung wieder nach vorne, 

kommen Sie wieder in eine leichteren Gang.

3.)2)
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Das erste Mal auf dem Lastenrad? Am besten eine Probefahrt ohne Gepäck auf ruhiger Straße 

absolvieren. Langsam in den Kurven! An das Fahrverhalten bei Hindernissen und Kurven gewöhnen. 

Sicher fahren = richtig beladen: Die Last sollte möglichst tief liegen, mittig um die Längsachse 

verteilt und gut gesichert sein.

Sattel einstellen: Wer entspannt sitzt, kann das Lastenrad beim langsamen Fahren besser lenken. 

Der Start beim mehrspurigen Lastenrad: Aufsitzen und im niedrigem Gang losfahren. Achtsam 

fahren, insbesondere in den Kurven. Bei mehrspurigen Lastenrädern dauern Ausweichmanöver 

länger!

Vorausschauend fahren, frühzeitig bremsen: Das Mehrgewicht verlängert den Bremsweg deutlich! 

Abrupte Bewegungen vermeiden: Plötzliche Richtungswechsel sind schwer zu korrigieren, weil das 

Gewicht in die einmal eingeschlagene Richtung drängt.

Bitte beachtet die „Hinweise zur Nutzung“ (Hinweise zur Nutzung – LastenVelo Freiburg ) und die AGB 

von LastenVelo Freiburg e.V., die die Grundlage der Nutzung unserer Räder darstellen.
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a) Bremse links 
ganz fest 
anziehen

I) Bei jedem Abstellen das Rad mit beiden Schlössern sichern. 
Immer mit einem Schloß an einem festen Gegenstand 
anschließen.

1.) Rad am Rahmen sowie einem festen Gegenstand 

(z.B. Fahrradständer) mit Diskus-Zahlenschloss 

festketten. 

2.) a) Kette schließen, b) Hebel schließen, c) Zahlen-

Code verdrehen.

3.) Beim „Onguard“ Bügelschloß a) rechten Bügel 

schräg einführen, dann b) linken Bügel gerade 

einführen und dann c) Zahlen-Code verdrehen.

4.) Rad bitte auch in der Radgarage mit den Schlössern 

sichern.

c)

b) a)

2c)

b)a)
1)

2) 3)
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B) Ende der Leihe: Pünktlich zum Verleihstandort zurückbringen. 
Ladekabel vorsichtig beim Akku einstecken. Rad abschließen.

1.) Vor dem Ende der Ausleihzeit das Rad zurück zur Fahrradgarage im Kems bringen. 

2.) Stecker des Ladekabels (an der Ladesäule links) nehmen und am oberen Akku einstecken:

3.) a) Flache Seite des Steckers zeigt nach oben. Schutzlasche (befindet sich unten links vom oberen Akku, 

siehe 3b) aufklappen, c) Stecker vorsichtig in den oberen Akku einstecken.

4.) Rad mit beiden Schlössern sichern (siehe G). Bei deutlich vorzeitiger Rückgabe bitte Restlaufzeit stornieren, 

damit das Rad für die/den nächste/n Nutzer/In bereitsteht. Tor der Fahrradgarage schließen.

3b)3a)2) 3c)
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K) Unfall passiert? Schwierigkeiten? Bitte melden!
Sie möchten uns unterstützen? Bitte ebenfalls melden!

Kontakt: lastenvelo-bk@lists.posteo.de

Unser Angebot ist gratis und wird ehrenamtlich betrieben. Wir wollen 

langfristig den Fahrradverkehr fördern, das Stadtbild verändern und 

eine nachhaltige Lebensweise durch Teilen-statt-Besitzen vorleben.

Die Anschaffung der Räder & des Zubehörs wurde ermöglicht durch 

unsere Sponsoren – HERZLICHEN DANK hierfür! 

Vielen Dank auch an die Stadtwerke Bad Krozingen für die 

Bereitstellung der Fahrradgaragen und der Ladeinfrastruktur!

Für Wartung und Ersatzteile fallen aber trotzdem Kosten an. 

Über Ihre Unterstützung zur Aufrechterhaltung und Erweiterung des 

Lastenradangebots würden wir uns sehr freuen!

LastenVelo Freiburg e.V.

IBAN: DE25 4306 0967 7922 3353 00

BIC: GENODEM1GLS

Spenden von NutzerInnen aus Bad Krozingen an LastenVelo 

Freiburg kommen den Rädern in Bad Krozingen zugute. www.klimaschutz-bad-krozingen/mobigeist
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Vielen Dank 

unseren 

Sponsoren!

Träger:

mailto:lastenvelo-bk@lists.posteo.de
http://paypal.me/lastenvelofreiburg
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