Online-Change- und Projektmanagement

o

4

In einer Arbeitswelt, die zunehmend von Remote-Work geprégt ist, andern sich die Arbeitsbedingun-

gen und damit auch die Herausforderungen fiir das Change- und Projektmanagement. Allerdings erfor-

dern die neuen Aufgaben von den Beschaftigten neuartige Kompetenzen. Wie erfolgreiche Verdande-

rungen virtuell gelingen kénnen, vermittelt dieses Seminar mit theoretischen, vor allem aber prakti-

schen Anséatze.
Beschreibung

Remote-Work, Digitalisierung und der Demografische Wandel
verandert unser Verstandnis von Arbeit, fuhrt zu einem Wan-
del von Prozessen, Geschaftsmodellen sowie von Organisati-
onsstrukturen und Fiihrungskonzepten. Diese Entwicklungen
erfordern eine ausgepragte Anpassungs- und Lernfdhigkeit
der einzelnen Menschen und der ganzen Organisation. Beste-
hende Tatigkeiten und Aufgaben verdndern sich, werden
anspruchsvoller, es entstehen neue Tatigkeiten und Berufsbil-
der. Vorhandenes Wissen und erworbene Kompetenzen der
Beschéftigten veralten und missen fur die neuen Aufgaben
kontinuierlich weiterentwickelt werden.

Diese Verdnderungen missen zukiinftig vermehrt Gber virtu-
elle Zusammenarbeit organisiert und umgesetzt werden.

Betroffene zu Beteiligte machen

Das Motto fiir gelungene virtuelle Veranderungen ist ver-
gleichbar mit dem klassischem Change- und Projektmanage-
ment. Je mehr die Betroffen an diesem Prozess partizipativ
teilnehmen, desto groRer ist Chance der Akzeptanz.

Dabei spielt die Change- und Projektkommunikation eine
entscheidende Rolle. Dieses Seminar vermittelt lhnen Metho-
den und Modglichkeiten, partizipative und kommunikative
Verdnderungsprozesse durch virtuelle Zusammenarbeit zu
unterstltzen.

Zielgruppen (m/w/d)

o Flhrungskrafte, Fachleute und Mitarbeiter aus Wirtschaft,
Lehre, Wissenschaft, Politik sowie der 6ffentlichen Verwal-
tung

e Projekt- und Gruppenleiter, standortbezogene Fiihrungs-
krafte, Abteilungsleiter

« Unterschiedliche Standorte, Abteilungen, (Projekt)Teams,
Arbeitsgruppen

Ideal als Inhouse-Online-Seminar mit einzelnen Abteilungen,
Standorte, Teams, Fach- oder Arbeitsgruppen.

Ziele und Nutzen
Sie erfahren

e den Unterschied zwischen Prasenz und virtueller Kooperati-
on,

o Grundlagen, Strategien und Techniken fir virtuelle Veran-
derungsprozesse,

« welche Kommunikations-, Kooperations- und Koordinati-
onstools fiir virtuelle Zusammenarbeit im Change- und Pro-
jektmanagement notwendig sind.

Odem, Rhetorik und Persénlichkeitsentwicklung | www.odem-rhetorik.de | Fon: 0711. 54 09 66 01 | Mail: info@odem-rhetorik.de



I Seminarinhalte 1 Tag Basisseminar Online

1. Change- und Projektmanagement Online

» Auf zu neuen Weiten. Herausforderungen im virtuellen
Veranderungsprozessen

« Distanz als zentrale Herausforderung bei Giberwiegend vir-
tuellen Veranderungsprozessen

e Flihrung 4.0 - Purpose als lhre Marke bei Veranderungen

e Klar in der Richtung - Gelebte Unternehmenskultur

2. Gesprachsfihrung und Kommunikation im virtuellen Raum

o Ziele und Moglichkeiten einer virtuellen Organisationskom-
munikation

o Vernetzt arbeiten, denken und planen

e Fragen stellen - Antworten entwickeln: Was wollen wir
erreichen? Wie kdnnen wir was verandern? Wie kénnen wir
Mitarbeiter beteiligen?

« Virtuelle Motivation. Eine besondere Voraussetzung

« Evaluation der Change- und Projektkommunikation

I Auffrischungs- und Vertiefungsseminare ,Study & Train“

3. Modelle und Methoden

o Klassische Change- und Projektmethoden

o Agiles Vorgehen. Klar in der Richtung

« Virtuelle Techniken und Arbeitsmethoden

« Nachhaltigkeit von Veranderung virtuell starken und vertie-
fen

4. Change- und Projektteams

« Teams virtuell entwickeln und managen

o Unterstitzer und Botschafter identifizieren und fordern
« Dynamiken in der Organisationen erkennen

o Entscheidungskompetenz im Team

5. Analyse und virtuelle Roadmap entwickeln

« Kaizen und KVP. Veranderung als permanente virtuelle
Aufgabe

e Methoden, Handlungsplane und Umsetzungsvorschlage fir
die eigene Organisation

« Routinen und Verfahrensabldufe etablieren

¢ Controlling zur gemeinsamen Sache machen

Unsere Seminare sind nach dem System ,Study & Train“ aufgebaut. In den Basisseminaren lernen Sie alle wichtigen Grundlagen
zu einem Thema kennen. In einem erganzenden Einzeltraining oder einem Seminar in kleinen Gruppen (2-6 Personen) konnen Sie
die Inhalte mit individuellen Themen vor allem praktisch vertiefen., natirlich auch Online. Gerne entwickeln wir mit lhnen ein

passendes Konzept.

Online Basisseminare jeweils 1 Tag

Online Aufbau- bzw. Vertiefungsseminare auf Anfrage

Rede, Vortrag und Prdsentation Online. Wie Sie das virtuelle
Publikum erreichen. Herausforderungen fiir Online Vortrage
und Prasentationen.

Gesprach und Moderation Online. Interaktion im virtuellen
Raum fordern, Arbeitstechniken fiir Online Zusammenarbeit
und (Projekt)Teams. Tools fiir ein gutes Arbeitsklima.

Arbeits- und Kreativtechniken fiir Innovationsprojekte Onli-
ne. Laut OECD gehort Kreativitat zu den Schlisselkompeten-
zen des 21. Jahrhunderts fir alle Organisationen. Virtuelle
Zusammenarbeit unterstiitzt Kreativitdt und Innovationskraft
in allen Organisationen.

Change- und Projektmanagement Online. Virtuelle Kommu-
nikation bei Veranderungsprozessen.

Fiihrung auf Distanz. Personliche Nahe trotz rdumlicher Dis-
tanz.

Verhandlungsmanagement Online. Online Geschéftsbezie-
hungen fordern, effiziente Verhandlungsfiihrung und Ergeb-
nisse sichern. Regeln und Etikette fiir Online-Verhandlungen.
Das Funf-Phasen-Konzept fir virtuelle Verhandlungen.

Konstruktiv Konflikte bearbeiten Online. Faire Losungen fiir
die streitenden Parteien entwickeln. Konflikte als Potenzial:
erkennen, analysieren und bearbeiten. Reagieren bevor es
eskaliert. Das Fiinf-Phasen-Konzept fiir konstruktive Konflikt-
bearbeitung.

Zusammenarbeit in virtuellen Teams Online. Betrieblicher
Nutzen, Potenziale und Herausforderungen von virtuellen
Teams. Diversitat und Identitat. Kooperations-, Kommunikati-
ons- und Konfliktfahigkeit. Teamprozesse und Teamnormen.
Ziel und Zeitmanagement. Unterstitzungssysteme, Netzwer-
korganisation. Prozessmodell der Teamarbeit.

Homeoffice - Mobiles Arbeiten - Gesundheit Online. Digita-
ler Stress: Leistung, Pravention und Gesundheit in digitalen
Zeiten. Umgang mit Uberflutung. Technische Ausstattung
und Arbeitsmittel. Absprachen und soziale Kontakte. Online-,
Offline- und Pausenzeiten planen. Aktive Pause im Home-
Office.

Odem, Rhetorik und Persénlichkeitsentwicklung | www.odem-rhetorik.de | Fon: 0711. 54 09 66 01 | Mail: info@odem-rhetorik.de



Veranderung braucht Kommunikation

Die heutige Verdanderungsprozesse erfordert erhéhte Reakti-
onsbereitschaft, kirzere Planungs- und Entscheidungszyklen,
bewegliche Ressourcenbindung, groBeres Reservepotenzial,
besseres Krisenmanagement, intensivere strategische Analy-
se und Entscheidungsbereitschaft. Es kommt auf ein Fih-
rungsteam an, das sich konsequent auf die strategischen
Themen fokussiert und sowohl die Strukturen, Prozesse als
auch das Verhalten entsprechend ausrichtet.

Eine groRe Chance flr diese Veranderungsprozesse bietet die
virtuelle Zusammenarbeit. Dabei gilt es, Herz und Verstand
der Mitarbeitenden zu erreichen: lhr Bewusstsein fir notwe-
nige Veranderungen zu stdrken. Dabei sind Wissensstand,
Einstellungen und Verhalten erfolgskritisch fiir den Verande-
rungsprozess. Trotzdem sind Veranderungen, die an Einstel-
lungen und gewohnten Verhaltensweisen riitteln, schwer zu
andern. Mitarbeiter brauchen Stabilitat und Konstanz, mus-
sen sich im trotzdem Wandel verandern. Eine nachhaltigkeits-
orientierte Unternehmensstrategie zu implementieren ist
ohne die Akzeptanz und Mitwirkung von Mitarbeitenden und
somit ohne interne Verdanderungskommunikation kaum mog-
lich.

Virtuelle Zusammenarbeit - kein neues Thema

Die Kommunikationsforschung, insbesondere im Feld der
Organisations- und Unternehmenskommunikationsforschung,
beschaftigt sich mit interner Kommunikation und Verande-
rungskommunikation im Allgemeinen. Im speziellen auch mit
der virtuellen Kommunikation bereits seit Anfang der 2.000er
Jahre. Es ist also keine nach Corona Forschungsrichtung.

Virtuelle Kommunikation und der ,Faktor Mensch”

Virtuelle Zusammenarbeit ist ein Teilbereich der internen
Unternehmenskommunikation. Organisationsinterne Kom-
munikation umfasst zunachst alle ,kommunikativen Prozesse,
die sich in einem Unternehmen zwischen dessen Mitgliedern
abspielen”. Von interner Organisations- oder Mitarbeiter-
kommunikation ist immer dann die Rede, wenn es sich um
die strategisch geplante, gesteuerte Kommunikation eines
Organisation an bzw. mit seinen Mitarbeitenden handelt.

Diese strategische Kommunikation ist gerade bei Verande-
rungsprozessen, im Change- und Projektmanagement extrem
wichtig. Die Notwendigkeit einer strategischen Kommunikati-
on gewinnt gerade bei zunehmender virtueller Zusammenar-
beit an Bedeutung.

Erganzungen

Methoden

« Methodenmix aus theoretischer Einflihrung, praktischen
Ubungen, handwerklichen Tipps und Feedback

e Interaktive Einzel- und Gruppenarbeit

« Praktische Plan- und Rollenspiele mit Erfahrungsaustausch,

Analyse, Diskussion und Feedback

Transferhilfen flr die Praxis

Das Seminar lebt von der Bereitschaft der Teilnehmer, sich
selbst einzubringen und verschiedene Techniken auszu-
probieren.

Was unsere Seminare und Trainings auszeichnet

o Wissenschaft trifft auf Gber 30 Jahre Erfahrungen

o Konkrete Praxis ist unsere Starke

« Ubungen unterstiitzen den Transfer in die Praxis

¢ Die Online-Seminare sind intensive Arbeitstreffen und fin-
den in kleinen Arbeitsgruppen mit max. 12 Teilnehmer
statt.

Termine
Die aktuellen Termine finden Sie auf unser Internetseite
Rabatte

Wenn Sie sich gleichzeitig fir mindestens 2 Seminare anmel-
den, oder wenn sich mindestens 2 Personen gleichzeitig an-
melden erhalten Sie pro Seminar bzw. Person 5% Rabatt.

Keinen passenden Termin gefunden - Seminare auf Anfrage

Bestellen Sie unseren Newsletter Uber die Internetseite. Ver-
merken Sie im Feld Nachricht, dass Sie sich speziell flr dieses
Seminar interessieren. Oft ergeben sich auf Anfrage weitere
Seminare. Sie werden dann gezielt zu diesen Seminaren ein-
geladen.

Sie haben einen Wunschtermin fiir ein Seminar. Bei mindes-
tens zwei Anmeldungen kdnnen Sie mit uns einen zusatzli-
chen Termin vereinbaren. Wir schreiben dieses Seminar er-
ganzend an unsere Kunden aus.

Einzeltraining, Seminar in kleinen Gruppen oder Inhouse-
Seminare

Nutzen Sie die Méglichkeit, auf Sie zugeschnitten Seminarin-
halte in einem Einzeltraining oder in einer Kleingruppe (2-6
Personen) oder als Inhouse-Seminar zu vertiefen. Unser mo-
dulares Konzept ermdoglicht eine individuelle Auswahl der
Themen. Gerne entwickeln wir mit Ihnen ein passendes Ange-
bot.

Angebote fir Organisationen

Organisationen bieten wir die Mdglichkeit, dass sich die Mit-
arbeiter fir einzelne Seminare bei uns direkt anmelden kon-
nen. Das vereinfacht die Anmeldungen und bringt auch Vor-
teile fiir die Organisationen. Ndhere Informationen senden
wir Ihnen gerne zu. Senden Sie uns einfach eine kurze Email.
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Uber uns

Odem in Stuttgart bietet Ihnen seit 1994 kompetente Semi-
nare und Einzeltrainings zu den Themen ,,Stimmbildung und
Korpersprache”, ,Rhetorik und Kommunikation”, , Konflikt-
management und Mediation” sowie , Coaching und Karrie-

re“.  Wenn Sie wirkungsvoller kommunizieren mochten,
sind Sie bei uns genau richtig.

Schwerpunkt virtuelle Kommunikation

Wir konnen alles digitalisieren, Computer, Datentransfer
und Kl stetig aufriisten. Der Mensch hingegen hat nach wie
vor seinen gleichen alten Hauptspeicher. Wir brauchen Zeit,
um Dinge zu verarbeiten. Wir brauchen Zeit, um uns neuen
Situationen anzupassen. Die Technik wurde in den letzten
Jahren massiv verbessert. Was brauchen wir noch? Eine
effektive Kommunikation, gerade fir virtuelle Zusammenar-
beit!

Organisationstheoretisch betrachtet, bedingt Kommunikati-
on ein Unternehmen. So betrachtet sind Organisation offe-
ne, soziale Systeme, deren Mitglieder in einer funktionalen,
zweckorientierten Ordnung regelbasiert interagieren und
sich in einem standigen Austausch mit der Organisation-
sumwelt befinden.

Gesprachs- und Kooperationsfahigkeiten, Rede- und Pra-
senationskompetenz, Teamfahigkeit, Einflihlungsvermo-
gen — die Liste der Anforderungen an Mitarbeiter ist lang.
Die Erwartungen an die Kompetenzen haben sich deutlich
verdndert. Oft tritt das notwendige Fachwissen in den Hin-
tergrund, wenn es um Anforderungsprofile geht.

Eine belastbare Gesprachskultur rechnet sich betriebswirt-
schaftlich fur jedes Unternehmen, denn Organisationen
brauchen kommunikative Koordinations- und Entschei-
dungsfindungsmechanismen.

Notwendig dazu ist eine interne Kommunikation, die das
regelgerechte Verhalten der Mitarbeitenden unterstitzt,
indem sie bezugsgruppenspezifisch die Relevanz dieser Re-
geln kommuniziert.

Durch die Konzentration auf den Personalentwicklungsas-
pekt wird die Qualifikation der Mitarbeiter langfristig stei-
gen. Werden Mitarbeiter in Besprechungen gehért, erhoht
sich die Mitarbeiterzufriedenheit. Weitere Potenziale wer-
den sichtbar. Somit eignet sich das Kommunikationsma-
nagement auch zur Entwicklung von Flihrungs- und Spezia-
listennachwuchs. Zudem kann die Produktivitdt durch ent-
sprechende Zielorientierung und Prozessoptimierung gestei-
gert werden.

Nutzen fir Ihre Organisation

« Steigerung der Arbeitsergebnisse und -qualitat durch bes-
sere Zusammenarbeit

« Steigerung der Qualifikation der Mitarbeiter

« Steigende Mitarbeiterzufriedenheit

« Steigerung der Fihrungskultur

o Entdeckung von Innovationspotenzial

« Aufdeckung organisatorischer und personeller Defizite

Johann Scheidner

o Atem-, Stimm-, Sprechpadagoge, Rhetorik- und Kommuni-
kationstrainer

o Korpertherapeut, Certified Rolfer®

e Personal Trainer, Fitnesstrainer A-Lizenz, Schwerpunkte
Kraft- und Kardiofitness, Mentaltrainer B-Lizenz

« Demografieberater - Fihrungskréaftetraining - Systemischer
Coach - Mediator - Redenschreiber.

Schwerpunktthemen sind

Fihrung und Kommunikation

Konfliktmanagement und Mediation, Schwerpunkt Wirt-
schafts- und Organisationsmediation

« Veranderungs-, Change- und Projektmanagement
Betriebliches Gesundheitsmanagement, Schwerpunkt:
,Psychosoziale Gesundheit - gemeinsam stark gegen Stress
und Burnout” sowie ,,Personliche und organisationale Resi-
lienz“.

Als langjahriger Vertriebstrainer und Vertriebsdirektor hat er
Erfahrungen in der Leitung von Management-Trainings und
Coachings

Mitglied in folgenden Verbanden:

« Verband der Redenschreiber deutscher Sprache (VRdS),
Leiter der Regionalgruppe BW

« Bundesverband Mediation (bmev) sowie Steinbeis-
Mediationsforum fur Wirtschaftsmediation e.V.

« Bundesverband Demografischer Wandel—
Unternehmerverband Deutschland e.V. (BdW)
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