
Allgemeine Geschäftsbedingungen von Sven & Friends Eventdekoration – Sven Irmer.

1 Allgemeines

1.1 Die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen sind Grundlage und Bestandteile
aller Vertragsverhältnisse zwischen der Firma Sven & Friends Eventdekoration und dem
Vertragspartner. Sie gelten als vereinbart, wenn ihnen nicht umgehend widersprochen wird.

1.2 Diese AGB gelten durch Auftragserteilung an Sven & Friends Eventdekoration als in
vollem Umfang anerkannt. Der Kunde verzichtet auf eigene Vertragsbedingungen. Solche
werden nur dann verbindlich, wenn sie durch Sven & Friends Eventdekoration ausdrücklich
schriftlich bestätigt werden. Nebenabreden sind nur wirksam, wenn sie ausdrücklich
bestätigt werden.

1.3 Der Kunde verpflichtet sich, die AGB sorgfältig zu lesen und vollständig zur Kenntnis zu
nehmen.

1.4 Änderungen dieser Geschäftsbedingungen werden dem Kunden schriftlich, per Telefax
oder per E-Mail mitgeteilt. Widerspricht der Kunde dieser Änderung nicht innerhalb von vier
Wochen nach Zugang der Mitteilung, gelten die Änderungen als durch den Kunden
anerkannt. Auf das Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen des Schweigens wird im Falle
der Änderung der Geschäftsbedingungen gesondert hingewiesen.

2 Vertragsgegenstand
Gegenstand des Vertrags sind die in der Auftragsbestätigung oder Lieferschein
angegebenen Dienstleistungen und Eventmodule wie bspw. XXL Buchstaben inklusive
Zubehör. Aus dem Angebot, dem Lieferschein bzw. der Auftragsbestätigung geht der
Veranstaltungstag, Ort, die Veranstaltungsdauer sowie anfallende Kosten und
Sonderleistungen hervor.
Weiterer Gegenstand dieses Vertrags sind alle Event-Produkte die zum Verkauf auf der
Website (oder weitere Online-Plattformen wie z.B. Ebay Kleinanzeigen) von Sven and
Friends angeboten werden.

3 Vertragsabschluss
Die Angebote sind grundsätzlich freibleibend und unverbindlich. Die Auftragserteilung durch
den Kunden/ Mieter bedarf zur Rechtswirksamkeit der schriftlichen Bestätigung. Diese kann
auch per E-Mail, Whatsapp oder SMS erfolgen. Mündliche Absprachen gelten als nicht
erfolgt, es sei denn, sie werden schriftlich (auch per Mail, Whatsapp oder SMS) bestätigt.
Die auf der Website des Verkäufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Verkäufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines
verbindlichen Angebots durch den Kunden.
Der Kunde kann das Angebot über das auf der Website des Verkäufers integrierte
Online-Kontaktformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewählten
Waren in der Beschreibung aufgezählt hat, durch Klicken des abschließenden Buttons ein
rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die in der Beschreibung enthaltenen
Waren ab.



4 Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 XXL Buchstaben zur Miete:
Falls keine gesonderten Vereinbarungen getroffen wurden, gilt Folgendes:

4.1.1 Der fällige Gesamtbetrag laut Auftragsbestätigung + Kaution können bis 3 Tage vor
Mietbeginn auf das Konto des Vermieters überwiesen oder in bar am Tag der Abholung
persönlich übergeben werden (letzteres gilt ausschließlich bei Selbstabholung).

4.1.2 Bei Selbstabholung ist zusätzlich zum Mietpreis eine Kaution in Höhe von 200,00 Euro
pro Eventmodul (bspw. LOVE = 200 Euro) in bar zu hinterlegen.

4.1.3 Erfolgen die Zahlungen nicht zum vereinbarten Zeitpunkt, kann der Auftragnehmer
wegen einseitiger Nichterfüllung seitens des Auftraggebers vom Vertrag zurücktreten und
Schadenersatz fordern.

4.2 Sämliche Eventdekoration zum Kauf (z.B. XXL Zahlen DIY Set):

4.2.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkäufers nichts anderes ergibt,
handelt es sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die keine gesetzliche
Umsatzsteuer enthalten. Gegebenenfalls zusätzlich anfallende Liefer- und Versandkosten
werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2.2 Als Zahlungsmöglichkeit wird PayPal angeboten:
Bei Auswahl einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung
über den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden: „PayPal“), unter Geltung der
PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der Kunde nicht
über ein PayPal-Konto verfügt – unter Geltung der Bedingungen für Zahlungen ohne
PayPal-Konto, einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full.
Zahlt der Kunde mittels einer im Online-Bestellvorgang auswählbaren von PayPal
angebotenen Zahlungsart, erklärt der Verkäufer schon jetzt die Annahme des Angebots des
Kunden in dem Zeitpunkt, in dem der Kunde den den Bestellvorgang abschließenden Button
anklickt.

4.2.3 Alternativ kann auch Vorauskasse per Banküberweisung vereinbart werden, dann ist
die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fällig, sofern die Parteien keinen späteren
Fälligkeitstermin vereinbart haben.

DIE FOLGENDEN ABSCHNITTE 5 - 7 BEZIEHEN SICH AUSSCHLIEßLICH AUF DIE
MIETE DER XXL BUCHSTABEN. WEITERE BEDINGUNGEN IN BEZUG AUF DEN KAUF
DER XXL EVENTDEKORATION FINDEN SIE AB ABSCHNITT 8.

5 Rücktritt des Auftraggebers
Der Auftraggeber kann bis zu 3 Monate vor dem Veranstaltungstag kostenfrei schriftlich
(auch per E-Mail) vom Vertrag zurücktreten. Bei einem Rücktritt von weniger als 3 Monaten
bis 1 Monat vor Mietbeginn, (der Miettag selbst zählt bei der Berechnung nicht mit) ist der



Auftraggeber verpflichtet 50 % des Mietpreises zu zahlen. Bei einem Rücktritt von weniger
als 1 Monat bis zum Mietbeginn, (der Miettag selbst zählt bei der Berechnung nicht mit) ist
der Auftraggeber verpflichtet 100 % des Mietpreises zu zahlen.
Der Vermieter versucht sein Möglichstes, das Eventmodul für den geplanten Miettag
anderweitig zu vermieten. Sollte dies gelingen, entfällt die Zahlung für den vom Vertrag
zurück getretenen Auftraggeber.
Ein Rücktritt aufgrund ungeeigneter Wetterbedingungen etc. (die Eventmodule sind nicht
wetterfest) ist nicht möglich (Höhere Gewalt).

6 Rücktritt des Vermieters
In folgenden Fällen ist der Vermieter berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten:
– Nichteinhaltung der Zahlungsvereinbarung,
– ungeeigneter Veranstaltungsort,
– ungeeignete Wetterbedingungen (die Eventmodule sind nicht wetterfest) oder
– unerwartete Beschädigungen des zu vermietenden Eventmoduls durch den vorherigen
Mieter

7 Pflichten des Auftraggebers bei Buchung unserer Eventmodule

7.1 Beschädigungen
Bei Beschädigungen an den Eventmodulen hat der Mieter umgehend, spätestens bei
Rückgabe den Vermieter zu informieren. Ist die Beschädigung so stark, dass die Sicherheit
nicht mehr gewährleistet ist, ist der Betrieb sofort einzustellen. Der Mieter ist verpflichtet, die
von ihm gemieteten Gegenstände gegen Verlust, Zerstörung und Beschädigung, auch
soweit dies auf Zufall beruht, auf seine Kosten zu versichern bzw. für die
Wiederherstellungskosten/Neuanschaffung bei Diebstahl aufzukommen und zwar ab
Übernahme vom Lager des Vermieters bis zur Rückgabe an den Vermieter. Dieses gilt
besonders für Schäden an den Mietgeräten und sonstigem Material, die aufgrund
unsachgemäßer Handhabung, mangelnder Sorgfalt oder fehlender Aufsicht entstehen
können. Eventuelle notwendige Reinigungen, Reparaturen oder Neubeschaffungen können
dem verursachenden Mieter auch nachträglich in Rechnung gestellt werden. Sofern wir das
Mietobjekt (o.ä.) bei Rückgabe nicht unmittelbar auf mögliche Schäden hin überprüft haben,
entbindet dies den Kunden nicht von seiner Verpflichtung für Schäden zu haften, die in
seinem Verantwortungsbereich entstanden sind.

7.2 Diebstahl
Der Mieter haftet in vollem Umfang bei Verlust/Diebstahl unserer Eventmodule sowie des
Zubehörs.

7.3 Ausfall/Defekt von Mietartikeln
Sollten Sie einen Defekt an unserem Mietartikel feststellen, so müssen wir diesen vor
Veranstaltungsbeginn gemeldet bekommen, sodass wir Ihnen ggf. ein Ersatzmodul zur
Verfügung stellen können. Eine Meldung bei Rückgabe der Geräte können wir nicht mehr
akzeptieren. Alle Mietartikel werden von uns regelmäßig gewartet und bei der Rückgabe auf
Funktion überprüft. Bei Rückgabe der Mietartikel müssen diese sich in einem sauberen
Zustand befinden. Bei Sachbeschädigungen werden die Reparaturkosten/bei Verlust der
Wiederbeschaffungswert in Rechnung gestellt. Der Vermieter ist berechtigt, Auftraggeber für



Schäden haftbar zu machen, für die der Auftraggeber verantwortlich ist. Werden Geräte
stark verschmutzt oder sogar nass zurückgegeben, so ist ein Reinigungsaufwand von 100
Euro zu entrichten.
Dieser Betrag ist bei Rückgabe in bar fällig bzw. wird von der Kaution einbehalten.

7.4 Rückgabe der Eventmodule
Erfolgt die Rückgabe nicht zum vereinbarten Zeitpunkt, so werden für jeden weiteren
angefangenen Tag die Mietkosten in voller Höhe ohne Abzug von Rabatt fällig.

7.5 Haftung/Gewährleistung
Der Mieter ist nach der Übernahme der Mietartikel in vollem Umfang für diese verantwortlich.
Er haftet während der Mietdauer für Verlust, Schäden (auch Vandalismus) oder Unfälle. Bei
Beschädigungen werden die Reparaturkosten/bei Verlust der Wiederbeschaffungswert
inklusive dem Mietverlust für die Reparatur- oder Anschaffungsdauer in Rechnung gestellt.
Der Vermieter haftet nicht für Ausfälle oder Folgeschäden, die durch das inkorrekte
Funktionieren von Mietartikeln entstehen.

7.6 Sonstige Pflichten
Der Mieter hat evtl. Aufstellungsgenehmigungen selbst einzuholen.
Der Mieter stellt:
– ausreichende Größe der Ladefläche des Transportfahrzeuges (bei Selbstabholung),
ein regulärer PKW, sowie ein Anhänger werden nicht zum Transport erlaubt (die
meisten Eventmodule werden vom Vermieter in großen Transportboxen bereitgestellt,
welche dafür auch genutzt werden müssen)
– einen ungehinderten Zugang zum Aufstellungsort für einen Transporter,
– ausreichende Größe der Aufstellfläche,
– Sauberkeit und Ebenheit des Aufstellungsortes,
– und ausreichenden Versicherungsschutz sicher.
Außerdem hat der Mieter dafür Sorge zu tragen, dass die Module nicht „betreten“
werden (nicht draufsetzen, nicht dranhängen, etc.). Kinder müssen von den Modulen
ferngehalten werden!

DIE BUCHSTABEN DÜRFEN AUSSCHLIEßLICH IM INNENBEREICH GENUTZT
WERDEN!!!

DIE FOLGENDEN ABSCHNITTE 8 - 10 BEZIEHEN SICH AUSSCHLIEßLICH AUF DEN
KAUF VON EVENTPRODUKTEN VON SVEN & FRIENDS EVENTDEKORATION

8 Liefer- und Versandbedingungen

8.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene
Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist
die in der Bestellabwicklung des Verkäufers angegebene Lieferanschrift maßgeblich.
Abweichend hiervon ist bei Auswahl der Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum Zeitpunkt
der Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift maßgeblich.



8.2 Scheitert die Zustellung der Ware aus Gründen, die der Kunde zu vertreten hat, trägt der
Kunde die dem Verkäufer hierdurch entstehenden angemessenen Kosten. Dies gilt im
Hinblick auf die Kosten für die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht
wirksam ausübt. Für die Rücksendekosten gilt bei wirksamer Ausübung des Widerrufsrechts
durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des Verkäufers hierzu getroffene
Regelung.

8.3 Der Verkäufer behält sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht
ordnungsgemäßer Selbstbelieferung vom Vertrag zurückzutreten. Dies gilt nur für den Fall,
dass die Nichtlieferung nicht vom Verkäufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen
Sorgfalt ein konkretes Deckungsgeschäft mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der
Verkäufer wird alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um die Ware zu beschaffen.
Im Falle der Nichtverfügbarkeit oder der nur teilweisen Verfügbarkeit der Ware wird der
Kunde unverzüglich informiert und die Gegenleistung unverzüglich erstattet.

8.4 Bei Selbstabholung informiert der Verkäufer den Kunden zunächst per E-Mail darüber,
dass die von ihm bestellte Ware zur Abholung bereit steht. Nach Erhalt dieser E-Mail kann
der Kunde die Ware nach Absprache mit dem Verkäufer am Sitz des Verkäufers abholen. In
diesem Fall werden keine Versandkosten berechnet.

9 Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkäufer in Vorleistung, behält er sich bis zur vollständigen Bezahlung des
geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

10 Mängelhaftung (Gewährleistung)

10.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mängelhaftung.

10.2 Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit
offensichtlichen Transportschäden bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verkäufer
hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei
Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Mängelansprüche.

11 Datenschutz
Bei Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Rückabwicklung eines Kaufvertrages werden
von uns Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen erhoben, gespeichert und
verarbeitet. Beim Besuch unseres Internetangebots werden die aktuell von Ihrem PC
verwendete IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, der Browsertyp und das Betriebssystem Ihres
PC sowie die von Ihnen betrachteten Seiten protokolliert. Rückschlüsse auf
personenbezogene Daten sind uns damit jedoch nicht möglich und auch nicht beabsichtigt.
Die personenbezogenen Daten, die Sie uns z. B. bei einer Bestellung oder per E-Mail
mitteilen (z. B. Ihr Name und Ihre Kontaktdaten), werden nur zur Korrespondenz mit
Ihnen und nur für den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfügung gestellt
haben. Wir geben Ihre Daten nur an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen
weiter, soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist. Zur Abwicklung von Zahlungen
geben wir Ihre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weiter. Wir



versichern, dass wir Ihre personenbezogenen Daten im Übrigen nicht an Dritte weitergeben,
es sei denn, dass wir dazu gesetzlich verpflichtet wären oder Sie vorher ausdrücklich
eingewilligt haben. Soweit wir zur Durchführung und Abwicklung von
Verarbeitungsprozessen Dienstleistungen Dritter in Anspruch
nehmen, werden die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes eingehalten. Dauer
der Speicherung Personenbezogene Daten, die uns über unsere Website mitgeteilt worden
sind, werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfüllt ist, zu dem sie uns anvertraut
wurden. Soweit handelsund steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann
die Dauer der Speicherung bestimmter Daten bis zu 10 Jahre betragen. Ihre Rechte: Sollten
Sie mit der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten nicht mehr einverstanden oder
diese unrichtig geworden sein, werden wir auf eine entsprechende Weisung hin im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen die Löschung, Korrektur oder Sperrung Ihrer Daten
veranlassen. Auf Wunsch erhalten Sie unentgeltlich Auskunft über alle personenbezogenen
Daten, die wir über Sie gespeichert haben. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, für Auskünfte, Berichtigung, Sperrung
oder Löschung von Daten wenden Sie sich bitte an: Sven & Friends Eventdekoration,
Ashausener Strasse 40, 21435 Ashausen.

12 Copyright
Das Kopieren oder die Reproduktion (inklusive des Ausdrucks auf Papier) der gesamten
Website bzw. von Teilen dieser Website werden nur zu dem Zweck gestattet, eine Bestellung
bei Sven & Friends Eventdekoration aufzugeben oder zu dem Zweck, diese Website
bestimmungsgemäß zu nutzen.

12 Gerichtsstand
Gerichtsstand für beide Parteien ist, wenn im Gesetz nichts anders vorgesehen, Winsen
(Luhe).

14 Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise rechtsunwirksam sein oder ihre
Rechtswirksamkeit verlieren, wird hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht
berührt.
Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine solche ersetzt, die im Sinn und Zweck der
unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am nächsten kommt.

Datenschutzerklärung § 13 TMG
Wir erheben und verwenden Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich im Rahmen der
Bestimmungen des Datenschutzrechts der Bundesrepublik Deutschland. Im Folgenden
unterrichten wir Sie über Art, Umfang und Zwecke der Erhebung und Verwendung
personenbezogener Daten. Sie können diese Unterrichtung jederzeit auf unserer Webseite
abrufen.
Datenübermittlung und -protokollierung zu systeminternen und statistischen Zwecken: Ihr
Internet-Browser übermittelt beim Zugriff auf unsere Webseite aus technischen Gründen
automatisch Daten an unseren Webserver. Es handelt sich dabei unter anderem um Datum
und Uhrzeit des Zugriffs, URL der verweisenden Webseite, abgerufene Datei, Menge der
gesendeten Daten, Browsertyp und -version, Betriebssystem sowie Ihre IP-Adresse. Diese
Daten werden getrennt von anderen Daten, die Sie im Rahmen der Nutzung unseres



Angebotes eingeben gespeichert. Eine Zuordnung dieser Daten zu einer bestimmten Person
ist uns nicht möglich. Diese Daten werden zu statistischen Zwecken ausgewertet
und im Anschluss gelöscht. Bestandsdaten Sofern zwischen Ihnen und uns ein
Vertragsverhältnis begründet, inhaltlich ausgestaltet oder geändert werden soll, erheben und
verwenden wir personenbezogene Daten von Ihnen, soweit dies zu diesen Zwecken
erforderlich ist. Auf Anordnung der zuständigen Stellen dürfen wir im Einzelfall Auskunft über
diese Daten (Bestandsdaten) erteilen, soweit dies für Zwecke der Strafverfolgung, zur
Gefahrenabwehr, zur Erfüllung der gesetzlichen Aufgaben der Verfassungsschutzbehörden
oder des Militärischen Abschirmdienstes oder zur Durchsetzung der Rechte am geistigen
Eigentum erforderlich ist. Nutzungsdaten Wir erheben und verwenden personenbezogene
Daten von Ihnen, soweit dies erforderlich ist, um die Inanspruchnahme unseres
Internetangebotes zu ermöglichen oder abzurechnen (Nutzungsdaten).
Dazu gehören insbesondere Merkmale zu Ihrer Identifikation und Angaben zu Beginn und
Ende sowie des Umfangs der Nutzung unseres Angebotes. Für Zwecke der Werbung, der
Marktforschung und zur bedarfsgerechten Gestaltung unseres Internetangebotes dürfen wir
bei Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellen. Sie haben das Recht, dieser
Verwendung Ihrer Daten zu widersprechen. Die Nutzungsprofile dürfen wir nicht mit Daten
über den Träger des Pseudonyms zusammenführen. Auf Anordnung der zuständigen Stellen
dürfen wir im Einzelfall Auskunft über diese Daten (Bestandsdaten) erteilen, soweit dies für
Zwecke der Strafverfolgung, zur Gefahrenabwehr, zur Erfüllung der gesetzlichen Aufgaben
der Verfassungsschutzbehörden oder des Militärischen Abschirmdienstes oder zur
Durchsetzung der Rechte am geistigen Eigentum erforderlich ist.
Cookies: Um den Funktionsumfang unseres Internetangebotes zu erweitern und die
Nutzung für Sie komfortabler zu gestalten, verwenden wir so genannte „Cookies“. Mit Hilfe
dieser „Cookies“ können bei dem Aufruf unserer Webseite Daten auf Ihrem Rechner
gespeichert werden.
Sie haben die Möglichkeit, das Abspeichern von Cookies auf Ihrem Rechner durch
entsprechende Einstellungen in Ihrem Browser zu verhindern. Hierdurch könnte allerdings
der Funktionsumfang unseres Angebotes eingeschränkt werden. Auskunftsrecht: Als Nutzer
unseres Internetangebotes haben Sie das Recht, von uns Auskunft über die zu Ihrer Person
oder zu Ihrem Pseudonym gespeicherten Daten zu verlangen. Auf Ihr Verlangen kann die
Auskunft auch elektronisch erteilt werden.

Stand 18.November 2021


