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FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
Dans un souci de mieux vous satisfaire, nous vous permettons de découvrir nos produits 
pendant sept jours, durant ce laps de temps, vous avez la possibilité de nous retourner le 
matériel. Les produits de fabrication spécifique adaptée à vos besoins ne seront ni ne 
repris ni échangés. Les retours dans leurs emballages d’origines sont à vos frais.  (Si les 
retours sont proposés gratuitement sur notre site. Nous allons vous adresser des 
étiquettes de transport du retour)  
Nous reprenons la marchandise uniquement dans un état irréprochable et revendable 

Merci de nous adresser ce formulaire complété et signé avant le retour de la marchandise 
par email. 

 

Retour à adresser à : 

SAS SIVIHA, 46bis, Boulevard de Las Bigues,66140 CANET EN ROUSSILLON. 
 
Personne en charge de réception du formulaire de rétractation : Regina Moll 

Email : mollregina@yahoo.fr 

 

 

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du 

contrat : 

 

Raison sociale de l’Établissement : ………………………………………………………………………………….. 

Adresse : ………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Telefon : …………………………………………………………………………………………………………………………… 

email : ………………………………………………………………………………………..………………………………………….. 

Nom de la Personne en charge de l’achat :……………………………………………………….………………… 

 
Numéro de commande : …………………………………………………………… Date : …………..…………………. 
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Liste de produits que vous souhaitez retourner:  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Lieu et Date :………………………………………………………………………………..………………………….. 

 
 
 

Nom du signataire : ………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 

Tampon et Signature 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(*) Rayez la mention inutile. 
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