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Clasificación de la Información: 
 

Nivel del Documento Doc. General 

Nombre del Fichero SGSI02R01-PolíticaDeSeguridad.docx 

Tipo  RESTRINGIDO 

Ámbito de Difusión 
Todos los clientes y colaboradores externos de ALGISA INFORMÁTICA, 
S.L 

Responsable Responsable de Seguridad de ALGISA INFORMÁTICA, S.L 
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1. INTRODUCCIÓN 

Los procesos de negocio de ALGISA INFORMÁTICA, S.L dependen en gran 
medida de los Sistemas de Información y la Información que almacenan. La 
Política de Seguridad tiene como misión establecer las directrices globales de 
Seguridad para la organización, así como proteger los activos de información. 

Estas directrices incluyen la adopción de una serie de medidas organizativas y 
normas que se presentan en este documento y se desarrollan en sus 
documentos asociados y cuya finalidad es la de proteger los recursos de 
información de ALGISA INFORMÁTICA, S.L y los sistemas de información 
utilizados para su procesamiento, frente a amenazas, internas o externas, 
deliberadas o accidentales, con el fin de asegurar el cumplimiento de la 
confidencialidad, integridad, disponibilidad y legalidad de la información. 

Esta Política está basada en las recomendaciones de buenas prácticas para 
garantizar la Seguridad en la Gestión de Sistemas de Información (Normas 
internaciones ISO 27001 e ISO 27002) así como en la legislación vigente 
aplicable. 

 

2. OBJETO 

El objetivo principal de la creación de esta política es garantizar a los usuarios 
el acceso a la información con la cantidad y calidad que se requiere para el 
desempeño, así como evitar serias pérdidas de información y accesos no 
autorizados a la misma.  

 

3. POLÍTICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Como respuesta a un nuevo entorno tecnológico donde la convergencia entre 
la informática y las comunicaciones están facilitando un nuevo paradigma de 
productividad para las empresas, ALGISA INFORMÁTICA, S.L, está altamente 
comprometida con mantener un servicio competitivo a través de ofrecer 
servicios de alojamiento de aplicaciones en un entorno de calidad, donde el 
desarrollo de buenas prácticas en seguridad es fundamental para conseguir los 
objetivos de confidencialidad, integridad, disponibilidad y legalidad de toda la 
información gestionada. 

En consecuencia a lo anterior, ALGISA INFORMÁTICA, S.L, define las 
siguientes directrices de aplicación a tener en cuenta en el marco del Sistema 
de Gestión de Seguridad de la Información (SGSI): 
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 Confidencialidad: La información tratada por ALGISA INFORMÁTICA, 
S.L será conocida exclusivamente por las personas autorizadas, previa 
identificación, en el momento y por los medios habilitados. 

 Integridad: La información tratada por ALGISA INFORMÁTICA, S.L será 
completa, exacta y válida, siendo su contenido el facilitado por los 
afectados sin ningún tipo de manipulación. 

 Disponibilidad: La información tratada por ALGISA INFORMÁTICA, S.L 
estará accesible y utilizable por los usuarios autorizados e identificados 
en todo momento, quedando garantizada su propia persistencia ante 
cualquier eventualidad prevista. 

 Legalidad: ALGISA INFORMÁTICA, S.L, garantizará el cumplimiento de 
toda legislación que le sea de aplicación. Y en concreto, la normativa en 
vigor relacionada con el tratamiento de datos de carácter personal. 

La Dirección Ejecutiva asume la responsabilidad de apoyar y promover el 
establecimiento de las medidas organizativas, técnicas y de control necesarias 
para el cumplimiento de las directrices de seguridad aquí descritas.  

Asimismo, todas las políticas y procedimientos incluidos en el SGSI serán 
revisados, aprobados e impulsados por la Dirección Ejecutiva de ALGISA 
INFORMÁTICA, S.L 

Esta Política de Seguridad será mantenida, actualizada y adecuada a los fines 
de la organización, alineándose con el contexto de gestión de riesgos 
estratégica de la organización. A este efecto se revisará a intervalos 
planificados o siempre que se produzcan cambios significativos, a fin de 
asegurar que se mantenga su idoneidad, adecuación y eficacia. Asimismo para 
gestionar los riesgos que afronta ALGISA INFORMÁTICA, S.L se define un 
procedimiento de evaluación de riesgos formalmente definido. 

 

4. DERECHOS 

Todos aquellos interesados tienen derecho a obtener el acceso, rectificación, 
cancelación, oposición, portabilidad y olvido de sus datos personales,  cuando 
entre otros motivos, dichos datos ya no sean necesarios para los fines que 
fueron recogidos. Los interesados podrán igualmente solicitar la limitación del 
tratamiento de sus datos y la oposición a dicho tratamiento. 
 
Para el ejercicio de estos derechos los interesados podrán dirigirse por correo 
electrónico a la dirección algisa@algisainformatica.es. 
 
Le informamos que usted puede presentar una reclamación ante la Autoridad 
de Control en materia de Protección de Datos si no obtiene satisfacción en el 
ejercicio de sus derechos. 
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