Anlagen [Versicherungen | Finanzen

AVF Thomas Kupfer e.K. — Postfach 545 — 56225 Ransbach-Baumbach
Versicherungsmakler Thomas Kupfer mit einer Erlaubnis nach

- § 34c Abs. 1 der Gewerbeordnung

- §34d Abs. 1 der Gewerbeordnung

- §34f Abs. 1 der Gewerbeordnung

- §34i Abs. 1 der Gewerbeordnung

Kundeninformation A""
4

. Thomas Kupfer
fiir: Geschiftsfithrer

Versicherungen sind Vertrauenssache. Ich werde Sie immer optimal informieren und
personlich beraten — kompetent und orientiert an Ihren Interessen.

Zu Threr Sicherheit und im Sinne eines verbesserten Verbraucherschutzes sind Versicherungsvermittler
nun per Gesetz verpflichtet, Sie umfassend zu informieren.

Natiirlich bin ich auch im Schadenfall, oder wenn einmal etwas nicht nach Thren Vorstellungen
lauft, in allen Vertragsangelegenheiten, die sich in unserem Betreuungsverhiltnis befinden, fiir Sie da.

Sollten Sie dennoch Anlass zur Beschwerde haben, so konnen Sie sich an die nachstehenden
Schlichtungsstellen wenden.

Ergénzende Mitteilungen

1. Der Versicherungsmakler ist nach § 34d mit der Nummer D-DACA-A7510-64 im VV-Register eingetragen.
Der Finanzanlagenvermittler ist nach § 34f mit der Nummer D-F-141-K2VX-05 im FAV-Register eingetragen.
Der Immobiliendarlehensvermittler ist nach § 34i mit der Nummer D-W-141-5J6W-17 im VV-Register eingetragen.

2. Der Kunde kann die Eintragung auf der Internetseite www.vermittlerregister.info iiberpriifen.
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.
Breite Strafle 29
10178 Berlin
Telefon: 0180 6 00 58 50 (Festnetzpreis 0,20 € / Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 € / Anruf)

3. Der Versicherungsmakler hilt keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr
als 10% der Stimmrechte oder des Kapitals an einem Versicherungsunternehmen.

4. Ein Versicherungsunternehmen hilt keine mittelbare oder unmittelbare Beteiligung von
mehr als 10% der Stimmrechte oder des Kapitals am Versicherungsmakler.

5. Beschwerdestelle — au3ergerichtliche Streitbeilegung

Versicherungsombudsmann e.V.

Prof. Dr. Giinter Hirsch

Postfach 08 06 32

10006 Berlin

(weitere Informationen unter: www.versicherungsombudsmann.de)

Ombudsmann fiir die private Kranken- und Pflegeversicherung
Heinz Laufermann

Postfach 06 02 22

10052 Berlin

(weitere Informationen unter: www.pkv-ombudsmann.de)

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin)
Graurheindorfer Strae 108

53117 Bonn

(weitere Informationen unter: www.bafin.de [Stichwort: Ombudsleute])
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www.avf-kupfer.de avf@avf-kupfer.de HRA 4275



