Datenschutzhinweise

1. Allgemeines

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch das DIA —
Deutsches Institut fir Angstiberwindung GbR und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden
Rechte.

2. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

DIA — Deutsches Institut fir Angstiberwindung GbR, Mittelweg 162, 20148 Hamburg, Inhaberin Anja
Schreiner

Telefon: 040 430 914 80, E-Mail: kontakt@dia-institut.de

3. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachten der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO).

Fragen Sie bei uns an und vereinbaren einen Termin fur ein DIA-Beurteilungs-/Analysegesprach, bendtigen
wir lhre Daten (Kontaktdaten sowie Fragebogen), um zu erértern, ob wir lhnen mit dem DIA-Prozess helfen
kénnen.

Kommt es zur Anmeldung zum DIA-Prozess, bendtigen wir alle von lhnen gemachten Angaben/Daten
(Fragebogen, Fragenkatalog und weitere von lhnen gemachte Angaben) zu dem Zweck der
Angstliberwindung.

4. Kategorien und einzelne Stellen von Empfangern der personenbezogenen Daten

Ihre Daten werden nach wie vor ausschlieBlich auf einem separaten internen Server des DIA-Instituts
erfasst. Dieser ist nicht mit dem Internet verbunden und somit sind lhre Daten keinen auflenstehenden
Personen zuganglich. Zur Ubermittlung Ihrer Daten per E-Mail steht Ihnen durchgehend ein individueller
Code zur Verfiigung, den Sie zum Schutz statt Inres Namens angeben kénnen.

Ihre Daten werden ausschlieRlich nach von lhnen erfolgter Einwilligung (separat) und nur anonymisiert fur
ev. Erfahrungsberichte genutzt.

5. Dauer der Speicherung lhrer Daten

Wir l6schen lhre Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Zudem
erfassen wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der
Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

6. Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der 0.g. Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Person erfassten Daten verlangen. Daruber
hinaus kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung lhrer Daten
verlangen.

7. Aktualisierung der Datenschutzhinweise
Diese Datenschutzhinweise kénnen aufgrund von Anderungen, z B. der gesetzlichen Bestimmungen, zu
einem spateren Zeitpunkt angepasst werden. Die jeweils aktuelle Fassung dieser Datenschutzhinweise
kénnen Sie unter www.dia-institut.de einsehen.



