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Flipcharts werden oft nur als eine Art grofler Notizzettel genutzt.

Selbst gestandene Trainer scheuen hdufig vor einer bildlichen Gestal-

tung zuriick. Dabei konnen gerade Figuren und Symbole Inhalte vermit-
teln und haften lassen. Wie das mithilfe einfacher Regeln funktioniert,
erklart Flipchartcoach Janine Lancker in Training aktuell.

Eingetrocknete Filzstifte, unleserli-
che Schrift und untibersichtliche Skiz-
zen - obwohl fester Bestandteil bei
Workshops und Meetings, wird das
Medium Flipchart oft stiefmiitterlich
behandelt. Selbst erfahrene Trainer
und Coachs nutzen oft nicht die gan-
ze Bandbreite dessen, was das »Prinzip
Flipchart“ moéglich macht. Vor allem

auf Visualisierungen und die Darstel-
lung von Figuren wird hédufig verzich-
tet.

Dabei koénnen bildlich gestaltete
Plakate die Kommunikation auf po-
sitive Weise unterstiitzen und den
Seminarerfolg mafigeblich beeinflus-
sen. Dies geschieht auf drei-Ebenen:
Zundichst kénnen sie fiir ein freundli-
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ches Klima der Wertschdtzung sorgen.
Erfahrungsgemdf kann bereits ein im
Vorfeld gestaltetes Willkommenspla-
kat den Druck aus einer angespann-
ten Konfliktsituation nehmen, die
im Workshop diskutiert werden soll.
Miihe und Aufwand des Handgefer-
tigten sind dabei gut investiert und
werden von den Teilnehmern als wert-
schitzende Geste anerkannt.

Wahrnehmung und Wertschatzung

Der zweite Aspekt betrifft die Auf-
nahmefihigkeit der Gruppe. Am
Flipchart visualisierte Informatio-
nen stellen eine Reduktion auf das
Wesentliche dar, Inhalte werden auf
den Punkt gebracht. Unsere Wahrneh-
mung fiihlt sich auf angenehme Weise
abgeholt, kann der Kombination aus
gesprochenem und visuellem Dialog
gut folgen. Unsere Aufnahmebereit-
schaft wichst und eigene Gedanken
werden zum jeweiligen Thema akti-
viert. Ubrigens lassen sich auch Bea-
mer-Prisentationen durch Handge-
schriebenes und eigene Zeichnungen
erginzen oder ganz daraus zusammen-
setzen. Sie verlieren dadurch ein Stiick
weit ihre Uberperfektion und Uniiber-
schaubarkeit - ein wahrnehmungs-
freundlicher Effekt, der die Rezeption
wesentlich erleichtert.

Der dritte Aspekt wird hdufig ver-
gessen: die sozial-gesellschaftliche
Dimension. Die heutige Flipchart-
gestaltung ist ihrem Ursprung nach
ein Beteiligungsmodell. Sie hat ihre
Wurzeln in der sogenannten Modera-
tionsmethode, die im Zuge der 68er-
Bewegung entwickelt wurde, um die
Kommunikation verschiedener Grup-
pen auf Augenhohe zu ermoglichen.
Diese Methode lieferte das heute be-
kannte Handwerkzeug: keilférmige
Filzstifte, eine Standardschrift und
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STRICHMANNCHEN IN VIER ZUGEN
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Kopf, Arm, Riicken, Objekte ~ bei figiirli-

chen Darstellungen gilt die Reihenfolge:
von oben nach unten und von vorne nach
hinten zeichnen.

ein auf Karten basierendes System fiir
strukturierte Dialoge. Die figiirlichen
Zeichnungen kamen erst spéter dazu,
erdffneten aber neue Horizonte des
und
Gerade diese Figuren und Strichmdnn-
chen bereiten Trainern meiner Erfah-
rung nach die meisten Sorgen. Hier
setzt die Zeichenmethode an, die ich
speziell fiir die Arbeit am Flipchart
entwickelt habe.

Miteinander-Redens -Denkens.

Meine Figuren setzen sich aus einfa-
chen geometrischen Formen, aus Ova-
len und Rechtecken zusammen (s. Abb.
links). Das Verfahren erlaubt, ihnen
mehr Ausdruckskraft zu verleihen, als
das mit klassischen Strichmdnnchen
mit jeweils einem Strich fiir Kérper,
Arme und Beine moglich ist. Idealer-
weise wecken sie Emotionen, erzeu-
gen Sympathie und tibermitteln Stim-
mungen.

Ein gestalterisches Augenmerk gilt
der Kombinierbarkeit von Text und
Bild. Buchstaben und Zeichnungen
sollten dabei die gleiche Linienfiih-
rung und Proportionen aufweisen,
damit sich Schriftbild und Figuren
einander anpassen. Das ist zum Bei-
spiel bei Ablaufpldnen von Vorteil, bei
denen jeder Programmpunkt eine grif-
fige Visualisierung erhdlt. Es ist ein
haufiger Denkfehler, dass man Schrift
moglichst grof gestalten muss, damit
sie jeder lesen kann. Viel wichtiger ist
jedoch eine saubere Handschrift. Als
Buchstabenhohe ist ein Karo vollig
ausreichend. Figuren sollten mindes-
tens zwei Felder hoch sein.

Ein zweiter hiufiger Denkfehler be-
trifft die Reihenfolge beim Zeichnen.
Die meisten Flipchart-Laien fangen
mit dem Hauptelement an. Bei einer
Figur, die ein Geschenk trigt, wdre

das etwa ein grofles Quadrat mit einer
Schleife. Dass fiir die Hinde, die das
Geschenk halten, vielleicht kein Platz
mehr ist, merkt man auf diese Weise
aber zu spdt. Daher lautet eine wich-
tige Regel: Zeichne immer zuerst das
Vordere. Dazu muss man sich das Bild
als Ganzes vorstellen. Wenn es um
die Darstellung einer Bewegung geht,
ist es ein guter Trick, sie erst einmal
selbst auszufithren und sich dann zu
iiberlegen, was im Vordergrund des
Bildes ist. Im genannten Beispiel muss
man also mit der Hand anfangen. Die
zweite wichtige Regel fiir die Reihen-
folge beim Zeichnen lautet: von oben
nach unten. Das gilt insbesondere fiir
Figuren, weil der Kopf das entschei-
dende Element ist, nach dem sich der
tibrige Korper und die Proportionen
richten (s. Abb.).

Wer glaubt, nicht zeichnen zu kén-
nen, kann beruhigt sein. Ein Oval und
ein paar Striche bekommt jeder mit
ein bisschen Ubung hin. Wichtig ist,
sich klar zu machen, dass dabei kei-
ne Kunstwerke entstehen sollen. Ein
strukturierter Zugang hilft, die Scheu
vorm weiflen Blatt zu tiberwinden. Ich
erlebe immer wieder, wie gerade Niich-
ternheit und klar definierte Vorgaben
die kreative Seite in Menschen erwa-
chen lassen.

Die ist vor allem dann gefragt, wenn
es darum geht, eigene Ideen visuell
umzusetzen. Das erfordert einiges an
Denkarbeit. Auch hier gilt, dass zu
hohe Anspriiche blockieren kénnen.
Symbole miissen nicht allumfassend
oder selbsterkldrend sein. Es ist sogar
besser, wenn sie es nicht sind, weil
sonst sehr allgemeine, eher intellek-
tuell assoziierte Bilder entstehen. Eine
naheliegende Visualisierung des The-
mas »Gesundheitsmanagement” wire
zum Beispiel ein Koffer mit rotem
Kreuz oder ein Askulapstab. Das ist



zwar treffend, 16st aber beim Betrach-
ter wenig aus.

Stattdessen ist es besser, Bildideen
durch emotionale Assoziationen zu
entwickeln. Woran erinnert mich das?
Welche Situation kommt mir dabei in
den Sinn? Was spricht mich an? Das
sind Fragen, mit denen Trainer ganz
personliche Symbole entwickeln kon-
nen. Statt einem Verbandskoffer - um
im Beispiel zu bleiben - kénnte das
zum Beispiel eine leuchtende Men-
schengestalt sein, die entspannt auf
einer Wiese steht und mit grofien blau-
en Augen dem Betrachter entgegen li-
chelt. Eine Hand fiihrt sie zur Brust,
um zu zeigen, dass Korper, Geist und
Seele miteinander in Einklang stehen,
eine gestrichelte kreisférmige Linie
deutet die intakte Verbindung zur Au-
flenwelt an.

Bunte Schlichtheit

Solche Symbole sind sehr persén-
lich und diirfen es auch sein. Trainer
koénnen sie nutzen, um Geschichten
zu erzdhlen und Inhalte visuell zu ver-
ankern. Ich empfehle Trainern, einen
eigenen Symbolkatalog mit Zeichnun-
gen zu entwickeln, die fiir ihren Ar-
beitsalltag und fiir die Themen, die sie
anbieten, sinnvoll sind. Auf diesen Ka-
talog kénnen sie immer zuriickgreifen
und iiben, diese Figuren schnell und
gekonnt aufs Papier zu bringen.

Die Bildsprache meiner Flipchartge-
staltung lebt von ihrer Schlichtheit,
von einfachen Formen und krafti-
gen Farben. Ich bin kein Freund von

www.fliplance.de.
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Pastellkreiden, sondern arbeite aus-
schlieflich mit farbintensiven Filz-
stiften (die der Umwelt zuliebe immer
wieder nachgefiillt werden). Das hat
nicht nur stilistische Griinde, sondern
nimmt unmittelbaren Einfluss auf die
Wahrnehmung: Eine Aussage oder
Information, die von einer ausdrucks-
starken Zeichnung transportiert wird,
wirkt tiberzeugend und selbstbewusst.
Ein gelungener Nebeneffekt ist die
Tatsache, dass die Plakate in Fotopro-
tokollen wesentlich besser zur Gel-
tung kommen, wenn sie klar und kraf-
tig angelegt worden sind.

Ich werde oft gefragt, wie lange es
dauert, bis man die Flipchart-Visua-
lisierung beherrscht. Wie bei vielen
anderen Dingen gibt es auch bei der
Flipchartgestaltung nicht den einen
Moment, in dem man sagt: »So, jetzt
kann ich es.“ Die Grundlagen dieser
Zeichenmethode lassen sich in ein
bis zwei Tagen erlernen - genug fiir
vorbereitete Plakate fiir Workshops
wie Willkommensplakate oder Info-
Kidsten. Um jedoch in Veranstaltungen
live zu visualisieren, bedarf es einiger
Ubung und vor allem eines sicheren
Gefiihls. Visual Recording - die Ko-
nigsdisziplin der Flipchartgestaltung,
mit der Stimmungen und Dialogsitu-
ationen simultan verbildlicht werden
- braucht natiirlich sehr viel linger.
Auf dem Weg dahin gelingt bestimmt
nicht jedes Bild. Aber wer ibt, wird
immer mehr Erfolge haben, auf die
man aufbauen kann. Es lohnt sich.

Janine Lancker ®

Die Autorin: Janine Lancker lebt und arbeitet in Bremen, sie ist
deutschlandweit als Flipchartgestalterin und Flipchartcoach unter-
wegs. Furihre Firma fliplance wurde sie vom Bundesministerium fir
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