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5 Tipps wie Sie Fachkréfte aller vier Generationen erreichen und fiir lhr
Unternehmen binden:

1. Finden Sie in personlichen Einzelgesprachen mit lhren Mitarbeitern heraus, was fur
sie wirklich wichtig ist — die Zeit und Arbeit einer Werteanalyse lohnt sich, da
grundlegende Werte anhaltende Eigenmotivatoren sind!

2. Entwerfen Sie einen Katalog von unterschiedlichen Bonusleistungen zur Auswahl auf
Grundlage der Mitarbeitergesprache. Selbstverstandlich ist ein Unternehmen keine
W nsch-Dir-was-Organisation. Dennoch kdnnen auch mit kleinem Budget
Dienstleistungen auBer langweiligen Standardangeboten wie kostenloses Obst- und
Getrankeangebot als Bonus gefunden werden, die den Bediirfnissen der
unterschiedlichen Alters- und Zielgruppen entgegenkommen. Wie ware es z. B. mit
einem Nanny-Service fiir junge Eltern statt eines Gutscheins fiir ein Fitnessstudio?

3. Achten Sie nicht nur auf Unterschiede zwischen den Generationen, sondern vor allen
Dingen auf Gemeinsamkeiten! Ist Ihnen bewusst, dass z. B. Arbeitsplatzsicherheit,
Arbeit in festen Strukturen in einem geographisch begrenzten vertrautem Umfeld
sowie Trennung von Arbeits- und Privatleben sowohl flr einen jungen Mitarbeiter
Anfang 20 — Generation Z - wie auch fir den erfahrenen dlteren Mitarbeiter der
Babyboomer Generation genauso wichtig sein kdnnen? Der lange altmodisch
klingende Wert Heimat erlebt momentan geradezu eine Renaissance.

4. Gestalten / dndern Sie Ihre Unternehmenskommunikation nicht radikal auf ,modern“
bzw. ,jung”, es sein denn, Sie wollen ausschlieBlich Mitarbeiter unter 35 Jahren
erreichen. Wenn Sie aber Ihren AuBenauftritt ausschlieRlich in DU-Ansprache
formulieren und nicht Vertreter eines schwedischen Mobelhauses sind, sollte es
Ihnen bewusst sein, dass Sie damit vielleicht erfahrene Mitarbeiter Gber 40 Jahren
nicht mehr ansprechen. Aber auch ,Silver-Agers” konnen in Zeiten akuten
Fachkraftemangels durchaus wertvoll und nutzbringend — auch fiir junge
Unternehmen - sein.

5. Stellen Sie Ihr Unternehmen nicht nur im Internetauftritt als modern und offen da —
sondern tun Sie etwas! Wie ware es mit einem Mentoring — Angebot fir Studenten?
Nicht in Form eines Vortrages an einer Hochschule, sondern in einer Form einer
festen, unverbindlichen ,Sprechstunde” mit einer Fihrungskraft lhres
Unternehmens. Damit wissen Sie, was jungen potentiellen Nachwuchskraften wichtig
ist und lhre jungen Fihrungskrafte konnen Mitarbeitergesprache trainieren.
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Last but not least — nehmen Sie die Tipps nicht, um mit zugkraftigen Schlagwortern Ihre
Unternehmenskommunikation neu, aber ,handlungslos”, zu gestalten. Handeln Sie
stattdessen — anders und authentisch. Ermitteln Sie anhand der Werteanalyse, was (neuen)
Fachkraften wichtig ist und versuchen Sie, fiir beide Seiten gewinnbringende Losungen zu
finden. Dies ermoglicht lhnen, Mitarbeiter aller Generationen zu erreichen und zu binden —

und -
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