Privacidad

Mediante este aviso Viajes Redondo, con domicilio social en C/ Vicente Espinel,
3, 28017 - Madrid, titular del Portal www.arteyviajes.com y www.culturayviajes.com,
informa a los clientes y usuarios acerca de su Politica de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, conforme a la legislacion vigente en esta materia.

Viajes Redondo, se reserva el derecho de actualizar nuestra politica de privacidad en
cualquier momento con motivo de decisiones empresariales. El Usuario acepta que los
datos personales por él facilitados o que se faciliten en el futuro a Viajes Redondo
puedan ser objeto de tratamiento en un fichero de datos de caracter personal

Ud. manifiesta que los datos que nos facilite, ahora o en el futuro, son correctos y
veraces y se compromete a comunicarnos cualquier modificacién de los mismos. En
caso de proporcionar datos de caracter personal de terceros, se compromete a obtener
el consentimiento previo de los afectados y a informarles acerca del contenido de esta
politica.

De manera general, los campos de nuestros formularios que son sefialados como
obligatorios, deberan necesariamente ser cumplimentados para poder tramitar sus
solicitudes.

¢, Quién es el responsable del tratamiento de sus datos? VIAJES REDONDO,
C/Vicente Espinel, 3 28017 Madrid. redondo@culturayviajes.com.

¢Para qué trataremos sus datos? Sus datos seran tratados para la atencién a sus
solicitudes y consultas, la prestacién de los servicios solicitados, la administracién y la
gestion de la seguridad de la web, el cumplimiento de nuestras obligaciones legales asi
como para fines estadisticos, de evaluacion de la calidad de nuestros servicios y el envio
de nuestros boletines comerciales.

¢A quién podemos comunicar sus datos? Sus datos sélo serdn comunicados a
terceros por obligacion legal, con su consentimiento o cuando su peticion implique tal
comunicacion. Por ejemplo, los datos necesarios para el cobro de los viajes, o, en su
caso para su financiacién, seran comunicados a las entidades bancarias que
correspondan. Los datos de los viajeros serdn comunicados a las empresas cuyos
servicios se incluyen en el viaje y/o a empresas gestoras de sistemas globales de
reservas,

Base juridica de los tratamientos. El tratamiento de sus datos se basa en la ejecucion
del contrato de viaje, el cumplimiento de nuestras obligaciones legales, asi como nuestro
interés legitimo en evaluar y promocionar nuestros servicios.

¢.Cuales son sus derechos? Tiene derecho a obtener confirmacién de si estamos
tratando o no sus datos personales y, en tal caso, acceder a los mismos. Puede
igualmente pedir que sus datos sean rectificados cuando sean inexactos o a que se
completen los datos que sean incompletos, asi como solicitar su supresién cuando,
entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron
recogidos.

En determinadas condiciones y por motivos relacionados con su situacion particular,
podra igualmente oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, dejaremos de
tratar los datos salvo por motivos legitimos imperiosos que prevalezcan sobre sus
intereses o derechos y libertades, o para la formulacion, el ejercicio o la defensa de
reclamaciones. No obstante, en cualquier momento podra revocar su consentimiento y
oponerse al tratamiento de sus datos con fines comerciales. En tal caso dejaremos de


http://www.arteyviajes.com/
http://www.culturayviajes.com/

tratar su informacion personal para este fin. La retirada de su consentimiento no afectara
a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a la misma.

Para ejercer sus derechos debera remitirnos una solicitud y una copia de su DNI u otro
documento valido que le identifique por correo postal o electrénico a las direcciones
indicadas en el apartado ¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

Para solicitar su baja de los tratamientos con fines comerciales puede enviar un email a
la siguiente direccion de correo electronico: redondo@culturayviajes.com
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