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DIENSTAG,
12. JUNI 2018

Bedienungen, Arzte, Miill-
manner, Kassierer — in
unserem Alltag haben wir
immer mal wieder mit ih-
nen zu tun, doch selten
machen wir uns darliber
Gedanken, wie wir auf sie
wirken. Wir haben daher
einmal nachgefragt. Teil
15: eine Verkauferin.

Von Nadine Grunewald

BAD ESSEN Claudia Arens
ist Inhaberin von Betten
Arens. Im November hat die
50-Jahrige das Geschift er-
offnet. Seit 95 Jahren hinge-
gen besteht bereits die Filiale
in Bruchmiihlen. Dort hat
Arens nach Ladenschluss
schon mit ihrer Zwillings-
schwester verkaufen ge-
spielt, wie sie erzdhlt. Im In-
terview spricht die Mellerin
iiber einen Satz, den sie als
Verkiuferin nicht mehr ho-
ren kann, falsche Spannbett-
laken und Minner, die sich
verinderthaben.

Frau Arens, wie oft sind
schon Kunden hier auf den
Betten eingeschlafen?
Das ist bis jetzt noch nicht
vorgekommen (lacht).

Wie haben sich die Kunden
im Laufe der Zeit verdn-
dert?
Heute informieren sich die
Kunden héufig vorab iiber
das Internet. Durch die Viel-

Tagesfahrt
der Wittlager

Landfrauen

ALTKREIS WITTLAGE Der
Landfrauenverein  Altkreis
Wittlage bietet am Dienstag,
26. Juni, eine Tagesfahrt nach
Rehden und Sulingen ab.
Was gehért zum Programm?

Nach einem Friihstiicks-
buffet im Museumscafé am
Stadtsee in Sulingen wird in
der Schaumolkerei in Reh-
den die Verarbeitung der
Milch demonstriert und der
Besuch mit einer Verkosti-
gung abgerundet. Um 14 Uhr
folgt im Museumscafé eine
Filmvorfiihrung tiber den le-
gendiren ,Bullenschluck®,
mit der Moglichkeit, dieses
Kultgetrink auch zu verkos-
ten. Auflerdem gibt es Kaffee
und Kuchen. Der Bus fidhrt
um 8 Uhr ab Hiisede/Taxi
Wessler, um 8.10 Uhr ab Bad
Essen/Niedersachsenstrafie,
um 8.30 Uhr ab Niemann in
Leckermiihle, um 8.45 Uhr ab
Bohmte/ZOB sowie um 9 Uhr
ab Hunteburg/evangelische
Kirche.

Weitere Informationen
und verbindliche Anmeldun-
gen bis 17. Juni bei Renate
Willmann unter Telefon
05475/95 94 63. pm

SERIE , KUNDEN UND ICH“

Welchen Satz die Verkauferin nicht mehr horen kann

Uber Matratzen, Spannbettlaken und Méanner, die es schon haben wollen
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Claudia Arens ist Inhaberin von Betten Arens. Im vergangenen Jahr hat sie eine Filiale am Kirchplatz in Bad Essen er¢ffnet.

zahl an Informationen ist der
Kunde schnell verunsichert.
Auch, weil diese teilweise
nicht neutral sind. Ein Bei-
spiel ist die passende Zude-
cke fir Allergiker. Syntheti-
sche Decken werden um-
gangssprachlich als Allergi-
kerdecke bezeichnet. In der
Schlafmedizin ist aber er-
forscht worden, dass eine gu-
te Gidnsedaunendecke einen
gesunden Schlaf fordert, weil
sie keinen Milbenbefall zu-
lasst, wihrend man bei einer

HUNTEBURG Die Huntebur-
ger Theaterauffithrungen ge-
horen seit Jahrzehnten zum
festen Bestandteil im Veran-
staltungskalender. Jetzt fei-
erte die Gruppe den 70. Ge-
burtstag.

Entstanden ist die Thea-
tergruppe Hunteburg aus
dem Minnergesangsverein
Hunteburg von 1898. Im Lau-
fe der Geschichte des MGV
und deren Laienspieler wur-
den immer wieder kleinere
Singspiele, Operetten oder
Komodien gespielt, ehe im
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Torte mitgebracht.
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Prasent aus Hiisede. Die dortige Theatergruppe hatte eine

synthetischen Decke Schim-
mel- und Sporenwachstum
als Asthma-Ausloser festge-
stellt hat.

Kaufen bei Thnen auch mal

Mdnner Handtiicher, oder

ist das ein Frauen-Ding?
Nein, gar nicht. Partner-
schaften haben sich verin-
dert. Auch Ménner wollen es
heute schon haben. Gerade
jingere legen da mehr Wert
drauf. Wenn es zum Beispiel
um Bettwische geht, sagen

dltere Manner oft ,Ich habe
nachts doch die Augenzu’ .

Was ist der Unterschied

zwischen mannlichen und

wetblichen Kunden?
Mianner konnen sich recht
ziigig entscheiden und wis-
sen, was sie wollen. Frauen
informieren sich oft erst und
kaufen dann beim zweiten
Mal.

Haben Sie viele Kunden,
die sich bei Thnen im La-

Foto: Nadine Grunewald

den beraten lassen und die

Matratze dann doch im In-

ternet kauféen?
Vor ein paar Jahren habe ich
das sehr stark gemerkt. Jetzt
ist das nicht mehr so. Ich den-
ke, das liegt daran, dass viele
Kunden damit eine Bauch-
landung mit dem Internet-
kauf gemacht haben. Eine
schlechte Matratze schickt
man ja doch eher nicht wie-
der zuriick. Wir versuchen,
die Kunden wirklich zufrie-
denzustellen und ihnen zu

helfen, wenn es mit ihrer Ma-
tratze ein Problem gibt. Das
wissen unsere Kunden auch.
Und viele moégen dann doch
die personliche Beratung.

Wie lange muss man auf
einer Matratze liegen, um
zu wissen, dass es die rich-
tige fiir einen ist?
Da passt schon der Satz ,Der
erste Eindruck zahlt. Wenn
man sich drauflegt und ein
gutes Gefiihl hat, ist das ein
gutes Zeichen. Letztlich fiih-
ren dann aber auch die Bera-
tung und die Fragen, die wir
stellen, dazu, die passende zu
finden.

Wenn Sie eine Matratze,
die der Kunde sich ausge-
sucht hat, ungeeignet fin-
den, lassen sich die Kun-
den dann auch von Threr
Meinung iiberzeugen?
Ja. Ich achte wirklich darauf,
dass es passt. Dabei ist es mir
auch egal, ob die geeignetere
Matratze dann giinstiger ist.
Das ist ehrlich. Wir leben
schliefilich davon, dass die
Kunden zufrieden sind. Ich
muss aber auch wissen, was
der Kunde sucht, damit ich
ihm helfen kann.

Warum sind Spannbettla-
ken immer so kompliziert
aufzuziehen?
Dann hat man nicht das rich-
tige (lacht). Ein Spannbettla-
ken sollte ein Rundumgum-
mi haben und aus Elasthan
sein. Dann ist es ein verniinf-

70 Jahre Theater in Hunteburg

Geburtstagsfeier mit vielen ehemaligen Akteuren und Gésten / Dank an zahlreiche ehrenamtliche Helfer

Jahre 1948 die jahrlichen
Theaterauffiihrungen zum
festen Bestandteil in Hunte-
burg wurden. Als 2011 der
MGV sein aktives Vereinsle-
ben eingestellt hatte, wurde
der Verein Theatergruppe
Hunteburg gegriindet.

100 geladene Giiste

Auf dem hervorragend da-
fiir geeigneten Hot von Her-
mann Steuwer in Schwege
und der liebevoll hergerich-
teten Scheune fanden sich
100 geladene Giiste ein. ,,Das
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traumen werden.

Wiedersehen wurde zu einer
grofien Freude, denn viele
der Anwesenden hatten sich
im Laufe der Jahre nicht
mehr gesehen oder sich gar
aus den Augen verloren®, so
Frank Mosel, Leiter der Hun-
teburger Gruppe.

Mosel bedankte sich bei
den Ehemaligen fiir das En-
gagement der vergangenen
Jahrzehnte, bei den mit ein-
geladenen Partnerinnen und
Partner fiir die jahrelange
Unterstiitzung und das Ver-
stindnis fiir die meist sehr
zeitraubenden  Aktivitidten
rund um die Bithne. Ein gro-
fes Dankeschon bekamen
auch die Mitglieder des Min-
nergesangsvereins, da sie

‘ jahrelang die Theatergruppe

beim Aufbau, Bewirtung und
Durchfithrung der Theater-
auffithrungen unterstiitzt ha-
ben.

Familidres Miteinander
Frank Mosel bekriftigte
noch mal, dass ohne all das
geleistete Engagement der
vergangenen Jahre das Hun-
teburger Theater sich nicht

so positiv entwickeln hétte
konnen. Er rithmte das fami-

Die Symphoniker Hamburg spielen:
Smetana - Die Moldau // Quvertire - Saint-Saens - Violinkonzert Nr. 3 - Brahms - 4. Sinfonie

lidre Miteinander innerhalb
im Verein und erwihnte da-
bei, dass es nichts Schoneres
gibt, den Zuschauern schéne
und lustige Stunden zu
schenken.

Anschliefiend wurde der
Familie Hermann Steuwer
ein besonderer Dank ausge-
sprochen. Thnen hatte es der
Theatergruppe Hunteburg
zuverdanken, die Auffithrun-
gen 2018 in dieser ganz be-
sonderen Spielstitte ihrem
Publikum prisentieren zu
konnen.

Mit Beendigung der Eroff-
nungsansprache erklang der
traditionelle blecherne Gong-
schlag, um den Hoéhepunkt
des Abends einzulduten. Die
Auffithrung der Komddie
,Lass die Sau raus!“ sorgte in
den darauffolgenden drei
Stunden fiir Frohlichkeit auf
den Zuschauerplitzen.

Bevor sich der Vorhang an
diesem Abend das letzte Mal
schliefien sollte, machte Re-
gisseurin Marion Joachim-
meyer darauf aufmerksam,
dass ebenfalls der Friseursa-
lon Kuckuk-Wustrack seit

1948 fiir die Maske und das
Aussehen der Schauspieler

Konzertreise Elbphilharmonie Hamburg

Symphoniker Hamburg - vom 8. bis 10. September 2018

Das aus architektonischer als auch aus kultureller Sicht spektakulare Konzerthaus, hat sich
in die Hamburger Silhouette als festes Glied neben dem Hamburger Michel und den anderen
Tirmen der insgesamt finf Hauptkirchen eingereiht. Mit der Elbphilharmonie gewinnt die
Hafenstadt somit ein weiteres Wahrzeichen.

Lauschen Sie den klassischen Tonen und lassen Sie sich verzaubern. Die Elbphilharmonie
bietet eine einzigartige Akustik — ein unvergleichliches Erlebnis, wovon Sie Jahre spater noch

Telefonische Beratung und Buchung unter 05 41/310 909 (Mo. - Do. 9-18 Uhr; Fr. 9-16 Uhr)
oder per Mail an reisen@noz.de sowie in den Geschiftsstellen Ihrer Zeitungen.
Weitere Reisen: www.noz.de/reisen
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tiges und lisst sich leicht auf-
ziehen. Wenn man billig
kauft, kauft man doppelt -
die bekommen schnell Lo-
cher.

Welchen Satz konnen Ste

als Verkduferin nicht mehr

horen?
,Das lohnt sich aber nicht
mehr Altere Kunden sagen
das hiufig bei Betten. Bei
iiber 70-Jdhrigen ist das fast
der Standardsatz. Ich sage
dann, dass ich auch morgen
tot sein konnte und man sich
die Zeit, die man hier hat,
schon machen sollte. Man
sollte sich wohlfithlen.

Was gefdllt Ihnen beson-
ders an Threm Job?
Wir sind ein recht kleines Ge-
schift und haben viel person-
lichen Kontakt mit den Men-
schen. Man kommt noch ins
Gesprich.

Ste haben Filialen in Bad
Essen und in Bruchmiih-
len. Unterscheiden sich die
Kunden?
Die Kunden in Bruchmiihlen
sind bei Bettwische entschei-
dungsfreudiger, und sie legen
allgemein noch mehr Wert
auf Gutes. Die Bad Essener
Kundschaft ist Kkritischer,
lasst sich mehr Zeit bei den
Entscheidungen und bevor-
zugt eher giinstigere Ware.

: Kundenserie:
: AlleBeitrége lesen Sie
: auch online auf noz.de

~Lass die Sau raus", so heiBt das Stiick, das die Huntebur-

ger 2018 auf die Buihne gebracht haben,.

dabei ist. Im Anschluss des

Theaterstuckes tauschten
Giste und Gastgeber Erinne-
rungen aus.

Die Bilder und Pressebe-
richte vergangener Auffiih-
rungen, die innerhalb der
Scheune an den Winden an-
gebracht waren, fanden gro-
3es Interesse. Einige Giste
hatten iibrigens ebenfalls Fo-
tos mitgebracht. Eine sehr gu-
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te Freundschaft pflegen die
Hunteburger Theaterspieler
mit der Theatergruppe Hiise-
de. Bei den jeweiligen jahrli-
chen Auffithrungen besuchen
sich die Akteure gegenseitig,.
Grofd war dabei die Begeiste-
rung, als die Hiiseder Theater-
spieler anlésslich des 70. Ge-
burtstages eine sehr schon de-
korierte und leckere Torte
iiberreichte.
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Mit E‘.genanreise

d
ues Hotel aufgrun
NegroBer Nachfrage

Leistungen:
« 2x Ubernachtung im 4* The George
« 2x Frithstocksbuffet

= 1x Konzert in der Elbphilharmonie Kat. 2

« 1x Barkassenfahrt
durch den Hamburger Hafen

Reiseveranstalter:
HKR GmbH, Erich-Maria-Remarque-
Ring 14, 49074 Osnabrck

Preis p.P.:im Doppelzimmer ab429-€

Einzelzimmer auf Anfrage
Aufpreis Kat. 1:

NEUE OSNABRUCKER ZEITUNG - MELLER KREISBLATT - WITTLAGER KREISBLATT - BRAMSCHER NACHRICHTEN - BERSENBRUCKER KREISBLATT - LINGENER TAGESPOST - MEPPENER TAGESPOST - EMS-ZEITUNG

20-€




