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Alexander Dietz
»Hartz IV und Vorurteile aus theologischer Perspektive

1. ,,Hartz IV*“-Debatte

1.1 Hintergrund

Im Februar des Jahres 2002 setzte die rot-griine Bundesregierung unter Gerhard Schroder
(SPD) die ,,Kommission fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt® ein, die unter dem
Vorsitz von Peter Hartz, damals Mitglied des Vorstandes der VVolkswagen AG, Vorschlége fir
eine Reform der Arbeitsmarktpolitik, insbesondere im Blick auf die Gestaltung der staatlichen
Arbeitsvermittlung, erarbeiten sollten. Griinde fiir die Einschdtzung, dass Reformbedarf
bestehe, lagen erstens in der anhaltend hohen Zahl von Erwerbslosen und den damit
verbundenen sozialstaatlichen Kosten, zweitens im Bekanntwerden geschonter Statistiken der
Bundesanstalt fur Arbeit Gber deren Vermittlungserfolge und Gber den Umfang des
Verwaltungspersonals im Verhdltnis zur Zahl der Vermittler, was als Indiz fur das
Vorhandensein von Effizienzsteigerungspotenzialen gedeutet wurde, und drittens in der
gesellschaftlich verbreiteten Diagnose — die uns in diesem Aufsatz besonders interessiert —,
dass viele Sozialleistungsberechtigte sich faul und dreist in der sozialen , Hangematte*
ausruhen.

Genau ein halbes Jahr spiter legte die Kommission ihre als ,,Hartz-Konzept™ bezeichneten
Vorschlage in Form von dreizehn Innovationsmodulen vor, die groRtenteils (intransparent und
wenig demokratisch) politisch umgesetzt wurden, und zwar in vier Phasen (,,Hartz I bis
LHartz IV*) von 2003 bis 2005. Mit ,Hartz I“ wurden gesetzliche Hiirden fiir die
Beschaftigung von
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Leiharbeitern abgebaut. Mit ,Hartz 11 wurden gesetzliche Hiirden flir geringfiigige
Beschiftigung (,,Minijobs) abgebaut, ein Zuschuss zur Griindung von Einzelunternehmen
(,,lch-AG*) durch Erwerbslose eingefiihrt sowie Jobcenter eingerichtet, die seitdem als lokale
Behorden fur die Leistungsgewédhrung und berufliche Eingliederung Langzeitarbeitsloser
zustdndig sind. Mit ,Hartz 111 wurde die Bundesanstalt fiir Arbeit neu strukturiert und in
Bundesagentur fiir Arbeit umbenannt. Mit ,,Hartz IV* wurden die bisherige Arbeitslosenhilfe
und die bisherige Sozialhilfe fiir Erwerbsfiahige zum ,,Arbeitslosengeld 11 auf dem Niveau
der bisherigen Sozialhilfe (unter Wegfall bisheriger Zusatzleistungen) zusammengefihrt
sowie die Bezugsdauer des Arbeitslosengeldes aus der Arbeitslosenversicherung reduziert.
Mit der durch ,,Hartz IV* vollzogenen faktischen kollektiven Kiirzung der Sozialleistungen
ging der Gesetzgeber (ber die urspriinglichen Vorschlage der Kommission sogar noch hinaus.
Offizielle politische Ziele dieser Reform der Arbeitsmarktpolitik waren eine Halbierung der
Erwerbslosenzahl innerhalb von vier Jahren, eine Reduzierung der Sozialausgaben, eine
Effizienzsteigerung der Bundesanstalt fir Arbeit und die Sicherstellung des soziokulturellen
Existenzminimums fir alle Leistungsberechtigten. Diese Ziele wurden nicht erreicht. Zwar
sank die Zahl der registrierten Erwerbslosen nach der Einfithrung von ,Hartz IV*, allerdings



blieb (trotz positiver wirtschaftlicher Entwicklung) die Zahl der Sozialleistungsberechtigten
ungeféahr gleich, von denen nun lediglich viele nicht mehr in der Arbeitslosenstatistik geflihrt
werden, beispielsweise weil sie als altersbedingt unvermittelbar gelten, an bestimmten
Qualifizierungsmalnahmen teilnehmen oder einige Stunden im Monat arbeiten. Die
Sozialausgaben sind infolge der Reform gestiegen aufgrund unzutreffender Berechnungen im
Vorfeld sowie einer Klagewelle. Die Vermittlungsquoten der Bundesagentur fir Arbeit sind
nach der Neustrukturierung sogar noch gesunken. Und die Hohe des Regelsatzes stellt nach
Auffassung aller Sozialverbénde bestenfalls das physische Existenzminimum, aber keinesfalls
das soziokulturelle Existenzminimum sicher.!

Unbestritten positive Effekte der Reform waren eine Reduktion der verdeckten Armut, die
Einbeziehung der friheren Sozialhilfeberechtigten in die Arbeitsférderung sowie eine
insgesamt intensivere Betreuung der
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Hilfebedurftigen. Diese Effekte werden jedoch relativiert durch eine Verfestigung von Armut,
eine fehlende Qualifizierung der Jobcenter-Mitarbeiter zur Unterstltzung der Zielgruppe der
friheren Sozialhilfeberechtigten sowie unangemessene Betreuungsschlissel und fehlende
Mdglichkeiten  individueller  Férdermalnahmen. Die entscheidenden langfristigen
gesellschaftlichen Effekte der ,,Hartz IV“-Reform, die von Kritikern als die eigentlichen Ziele
entlarvt und zu Recht problematisiert werden, sind der Ausbau des Niedriglohnsektors infolge
der Erhéhung des Drucks auf Erwerbslose,®> die Erhohung der Bereitschaft zu
Lohnkonzessionen der Beschaftigten® infolge der hoheren Angst vor sozialem Abstieg sowie
der Systemwechsel zu einem sozialstaatlichen Grundverstiandnis des ,,Work-fare®, ,,nach dem
existenzsichernde Leistungen keine sozialstaatlich gebotene einseitige Gewahrung sind,
sondern eine Gegenleistung filr Aktivitdten der Hilfebedurftigen bilden.*

1.2 Verlauf

Die ,,Hartz IV*“-Gesetze waren schon im Vorfeld und sind bis heute Gegenstand intensiver
politischer und gesellschaftlicher Debatten, in denen Vorurteile eine konstitutive Rolle
spielen, die teilweise gezielt Uber Massenmedien verstarkt werden. Der Ruf nach einer
Kiirzung von Sozialleistungen fiir ,unwiirdige“ Arme sowie nach Arbeitszwang fiir
vermeintlich arbeitsscheue Erwerbslose ist seit Jahrhunderten ein fester Bestandteil der
sozialpolitischen Debatte. Christoph Butterwegge weist beispielsweise auf erstaunliche
Parallelen der Sozialreformen zur Zeit der der Weimarer Republik und der ,Hartz IV*-
Gesetzgebung bis ins Detail hinein hin.® In der Zeit der Vollbeschaftigung, also von Mitte der
funfziger bis Mitte der siebziger Jahre, erschien Massenarbeitslosigkeit als ein ,,iiberwundenes
Phinomen einer fritheren Zeit“.® Mit der neuen Erwerbslosigkeit infolge der Konjunkturkrise,
die Mitte der siebziger Jahre erstmals die Millionengrenze tberschritt, wurde Arbeitslosigkeit

1 vgl. Alexander Dietz, Was Sozialethiker von Reinhold Niebuhr lernen kénnen - am Beispiel der 'Hartz 1V'-
Diskussion, in: Dietrich. Schossler u.a. (Hg.), Offentliche Theologie und internationale Politik. Zur Aktualitét
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22015, S. 218.

3 vgl. Uwe Becker, Die Tabuisierung des Okonomischen, in: Heinrich Bedford-Strohm u.a. (Hg.), Von der
»,Barmherzigkeit* zum ,,Sozial-Markt®“. Zur C)konomisierung der sozialdiakonischen Dienste (Jahrbuch Sozialer
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6 Hans Uske, Das Fest der Faulenzer. Die 6ffentliche Entsorgung der Arbeitslosigkeit, Duisburg 1995, S. 214.
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zum bestimmenden innenpolitischen Thema. Sie wurde als ernste Bedrohung fur den
gesellschaftlichen Frieden und ihre Uberwindung als die entscheidende politischen Aufgabe
wahrgenommen. Die damals befiurchtete politische Radikalisierung der Erwerbslosen fand
jedoch aus verschiedenen Griinden nie statt.” Im Wahlkampf 1975 wurde durch
Arbeitsminister Walter Arendt (SPD) auch eine Debatte zur vermeintlichen Faulheit
Erwerbsloser entfacht, die seitdem in jedem Wahlkampf von neuem angestoen wird,
beispielsweise 1981 durch Erich Riedl (CSU), 1983 durch Helmut Kohl (CDU) und 2001
durch Gerhard Schroder.®

Fir die achtziger Jahren lasst sich beim  Erwerbslosigkeits-Diskurs eine
Wahrnehmungsverschiebung feststellen, die Hans Uske als ,,De-Thematisierung, Ent-
Problematisierung und Marginalisierung* charakterisiert: ,,Die Gesellschaft gewohnt sich an
die Massenarbeitslosigkeit, die damit zum Randproblem wird“.® Infolge 6ffentlicher Diskurse
iber Driickeberger, ,Schmarotzer und Arbeitsunwillige wuchs die Zustimmung der
Bevolkerung zur Vorstellung, dass sich Erwerbslosigkeit zu einem groBen Teil aus dem
mangelnden Arbeitswillen der Betroffenen erklaren lasse. 1982 legte Wirtschaftsminister Otto
Graf Lambsdorff (FDP) das Memorandum ,,Konzept fiir eine Politik zur Uberwindung der
Wachstumsschwéche und zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit vor, in dem u.a. eine
Verscharfung der Zumutbarkeitsbedingungen fur Erwerbslose sowie eine Begrenzung der
Bezugsdauer des Arbeitslosengeldes auf zwolf Monate gefordet wurden.!® Dieser Text loste
den Bruch der Regierungskoalition zwischen SPD und FDP aus und steht stellvertretend fur
die wirtschaftsliberale und sozialstaatskritische politische Umorientierung, die zuvor bereits
noch radikaler von Margaret Thatcher in GroRRbritannien und von Ronald Reagan in den USA
vollzogen worden war. In seinem 1983 erschienenen Buch ,,Die Arbeit geht weiter” schiirte
Arbeitsminister Norbert Blim (CDU) die Vorurteile gegen Erwerbslose weiter: ,,Aber ist es
nicht eine moderne Form von Ausbeutung, sich unter den Palmen Balis in der Hangmatte zu
sonnen, alternativ vor sich hin zu leben im Wissen, dass eine Sozialhilfe, von
Arbeitergroschen finanziert, im Notfall fir
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Lebensunterhalt zur Verfiigung steht?!! Pseudowissenschaftliche Studien sorgten fir
Aufsehen, in denen hohe Zahlen arbeitsunwilliger Erwerbsloser geschatzt wurden. 2

In den ersten Jahren nach der Wiedervereinigung wurde die Diskussion zum Thema
Erwerbslosigkeit in erster Linie im Zusammenhang des ,,Aufschwung Ost* gefiihrt und das
Phanomen damit interpretatorisch als Folge sozialistischer Misswirtschaft in den neuen
Bundeslandern enggefiihrt.*® AnschlieRend gewann die vorherige vorurteilsbehaftete Sicht auf
Erwerbslose wieder die Oberhand. Diese lag beispielsweise auch dem SPD-Wahlprogramm

" Vgl. Hans Uske, Das Fest der Faulenzer. Die 6ffentliche Entsorgung der Arbeitslosigkeit, Duisburg 1995, S.
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Reformen, Wieshaden 2013, S. 140.

® Hans Uske, Das Fest der Faulenzer. Die offentliche Entsorgung der Arbeitslosigkeit, Duisburg 1995, S. 218.

10 Otto Graf Lambsdorff, Konzept fiir eine Politik zur Uberwindung der Wachstumsschwéche und zur
Bekampfung der Arbeitslosigkeit, in: Neue Bonner Depesche 9 (1982), Beilage "Dokumentation”, 1-11.
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13 Vgl. Hans Uske, Das Fest der Faulenzer. Die ¢ffentliche Entsorgung der Arbeitslosigkeit, Duisburg 1995, S.
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von 1998 zugrunde, in dem nicht nur eine stérkere Forderung Erwerbsloser zur Ruckkehr ins
Arbeitsleben durch die Arbeitsémter sowie ein Ausbau des Niedriglohnsektors gefordert
wurden, sondern auch eine konsequentere Anwendung der Sanktionsmoglichkeiten, damit
Sozialhilfeberechtigte angebotene Arbeitsplatze auch annehmen.!* Dadurch wurde der
Anschein erweckt, dass hier ein besonderes Problem bestiinde. Im Jahr darauf legte
Bundeskanzler Gerhard Schréder gemeinsam mit dem britischen Premierminister Tony Blair
das Dokument ,,Der Weg nach vorne fiir Europas Sozialdemokraten* vor, das als ,,Schroder-
Blair-Papier* bekannt wurde. Darin wird eine Hinwendung zum ,,aktivierenden* Sozialstaat
gefordert, um so ,das Sicherheitsnetz aus Anspriichen in ein Sprungbrett in die
Eigenverantwortung umzuwandeln.*® Kurz vor der Jahrtausendwende begann ein Prozess zur
Wegbereitung der Hartz-Reformen, und zwar einerseits inhaltlich durch einen bei der
Bertelsmann-Stiftung angesiedelten Arbeitskreis'® und andererseits stimmungsmaRig durch
diverse Faulheits-Debatten in den Massenmedien.
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Matthias Kaufmann untersuchte diese Debatten, in denen die Faulheits-Unterstellung
gegeniiber Erwerbslosen ein ,,Grundrauschen*!’ darstellte, fiir den Zeitraum von 1998 bis
2002 im Detail. Einen fragwirdigen Hohepunkt der medialen Diskreditierung Erwerbsloser
stellten Gerhard Schroders vielzitierte AuBerungen in einem Interview aus dem Jahr 2001 dar,
in denen er Betroffenen Arbeitsunwilligkeit unterstellte, eine konsequentere Nutzung der
Sanktionsmdglichkeiten forderte und ihren Anspruch auf Solidaritét in Frage stellte mit dem
Satz: ,,Es gibt kein Recht auf Faulheit in unserer Gesellschaft!“!® Wenige Monate spéter warb
der hessische Ministerprasident Roland Koch (CDU) o6ffentlich fur ein Konzept des harten
Forderns (und auch Forderns) im Umgang mit Erwerbslosen, das er auf einer Reise im US-
Bundesstaat Wisconsin kennengelernt hatte. Er behauptete, damit die Zahl der Erwerbslosen
halbieren zu koénnen, was voraussetzt, dass die Hélfte der Erwerbslosen jederzeit Arbeit
finden kénnte, wenn sie nur wollte.*® Im darauf folgenden Jahr fiihrte ein Interview mit dem
FuBballer Stefan Effenberg, in dem er der ,,Masse* der Erwerbslosen unterstellte, sich vor der
Arbeit zu ,driicken®, weil das Arbeitslosengeld zu hoch sei, zu einer mehrere Wochen
anhaltenden kontroversen Diskussion.?® Die Faulheits-Debatten erzeugten politischen
Handlungsdruck und lieferten die Legitimation flir das neue sozialpolitische Paradigma des
Forderns (und Forderns), das 2003 in der ,,Agenda 2010 Gestalt gewann und der ,,Hartz IV*-
Reform zugrunde liegt.

Im Jahr des Inkrafttretens der ,,Hartz-Gesetze® 2005 erstatten Erwerbsloseninitiativen
Strafanzeige gegen Wirtschaftsminister Wolfgang Clement (SPD), da in einer Broschire
seines Ministeriums suggeriert wurde, dass die meisten Langzeitarbeitslosen ,,Schmarotzer®,

14 vgl. Bundesvorstand der SPD, Grundsatzprogramm der Sozialdemokratischen Partei Deutschlands.
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2007, 243-275.
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Reformen, Wiesbaden 2013, S. 142ff.



,,Abzocker” und ,,Parasiten seien.?! Seit ihrem Inkraftreten erfuhren die ,,Hartz-Gesetze“ und
insbesondere ,Hartz IV* am laufenden Band einschneidende Anderungen. Im Jahr 2005
erklirte der Europdische Gerichtshof die mit ,Hartz I eingefiihrte Einschrinkung des
Kundigungsschutzes fur tber 52-jahrige fur unvereinbar mit dem Diskriminierungsverbot der
Européischen Union. 2006 wurde der Existenzgriindungszuschuss (,,Ich-AG*) wieder
abgeschafft. 2007 erklarte
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das Bundesverfassungsgericht die mit den ,Hartz-Gesetzen“ eingefiihrte intransparente
Misch-Verwaltung aus Bund und Kommunen fir verfassungswidrig. 2009 wurde die
Zusammenarbeit mit Personal-Service-Agenturen abgewickelt. Im gleichen Jahr legte das
Bundessozialgericht die ,Hartz IV“-Regelleistung flr Kinder unter 14 Jahren dem
Bundesverfassungsgericht zur Prifung vor. Dieses erklarte 2010 generell die intransparente
Berechnung der Regelleistung fir verfassungswidrig und forderte aulRerdem eine
Leistungshéhe, die gesellschaftliche Teilhabe ermdglicht.?? Dies fiihrte zur Einfilhrung des so
genannten . Bildungs- und Teilhabepakets* 2011. Im Jahr 2014 hat das
Bundesverfassungsgericht die Hohe der Regelleistungen als ,,noch (1) verfassungsgemaB“?
bezeichnet, aber gleichzeitig mehrere Nachbesserungen bei der Berechnung und
Pauschalierung gefordert. Wahrend der vergangenen Jahre kam es zu unzahligen
Nachbesserungen — zuletzt im Rahmen der Umsetzung der 2014 von der Bund-L&nder-
Arbeitsgruppe zur Rechtsvereinfachung im SGB Il erarbeiteten Vorschlage —, so dass vom
urspriinglichen Gesetz bis auf den sozialpolitischen Paradigmenwechsel kaum etwas
ubriggeblieben ist.

Auf der einen Seite betrachten weite Teile der Bevolkerung die Zunahme relativer Armut in
Deutschland, die sich unschwer mit den Auswirkungen von ,Hartz IV* in Verbindung
bringen lasst, mit Sorge. So machten nicht nur die Armuts- und Reichtumsberichte der
Bundesregierung von 2001, 2005, 2008 und 2013, sonden auch einzelne Verdffentlichungen,
wie die Studie der Friedrich-Ebert-Stiftung ,,Gesellschaft im Reformprozess® von 2006, nach
der 6,5 Millionen Deutsche zum ,,abgehingten Prekariat<?* gehoren, oder die Meldung des
Deutschen Instituts fur Wirtschaftsforschung von 2008, nach der die Mittelschicht in
Deutschland auf 54 Prozent geschrumpft ist,® Armut zu einem regelrechten Modethema und
schurten die Angst vor sozialem Abstieg. Auf der anderen Seite war jede Diskussion tber
Regelsatzerhhungen oder zusitzliche Leistungen (z.B. im Blick auf das ,,Bildungs- und
Teilhabepaket®) von verbreiteten ablehnenden Reaktionen begleitet, die sich insbesondere auf
die Forderungen nach einem Abstand der Sozialleistung zum Niedrigeinkommen, nach
Sanktionen bei Arbeitsverweigerung (obwohl diese immer
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schon selbstverstandliche Praxis waren) und nach der Sicherstellung, dass Betroffenen keine

Mittel fiir Alkohol und Zigaretten zur Verfligung stehen dirfen, konzentrieren. Hier wird der
Einfluss der jahrelang geschirten Vorurteile greifbar.
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www. diw.de/documents/publikationen/73/79586/08-10-1.pdf (abgerufen am 19.11.2015).



Die Rolle der Massenmedien kann flr den Verlauf des Diskurses und fir dessen Einfluss auf
den gesellschaftlich-politischen Wandel kaum Uberschétzt werden. Anstatt sich durch
griindliche und faire Recherche um Differenzierung zu bemuhen, allen sozialen Gruppen die
Teilhabe am Selbstverstandigungsprozess der Gesellschaft zu ermoglichen und geméal dem
Pressekodex zur Wahrung und Achtung der Menschenwirde beizutragen, wurden durch die
Art der Berichterstattung bestehende Vorurteile verstarkt.?® Als besonders fragwiirdig muss in
diesem Zusammenhang die beliebte Praxis gelten, extreme Einzelfalle in wochenlangen
Kampagnen ,auszuschlachten. So wurde beispielsweise im Jahr 2003 der aus
Krankheitsgriinden erwerbsunfahige ,,Florida-Rolf* als ,,Sozialschmarotzer* beriihmt, der zu
den wenigen damals im Ausland lebenden Sozialhilfeberechtigten gehdrte und dort
Leistungen auf heutigem ,Hartz IV*“-Niveau bezog. Drei Jahre spéter sorgte die Story um
Henrico Frank, Deutschlands ,,frechsten Arbeitslosen®, fiir Aufsehen, der wihrend eines
Wahlkampftermins den damaligen SPD-Vorsitzenden Kurt Beck im Blick auf die ,,Hartz IV*-
Gesetzgebung verbal attackierte, woraufhin dieser ihm empfahl, sich zu waschen und zu
rasieren, dann werde er einen Job finden. Anschlielend wurde seine Arbeitsbereitschaft
wochenlang von der Bild-Zeitung Gberpriift und kommentiert.?” Noch mehr mediale
Aufmerksamkeit wurde im Jahr 2010 dem ,,Hartz IV*“-Berechtigten Arno Dubel zuteil, der
SpaR daran zu haben schien, in der Offentlichkeit gangige Vorurteile in extremster Form zu
verkorpern (arbeitsscheu, kein Schuldbewusstsein, Tabak, Alkohol und Fernsehen im
UbermaR konsumierend). Er war in diesem Jahr ,,eine der meist genannten und thematisierten
Personen in der Bild-Zeitung*“.?® Printmedien und elektronische Medien gefielen sich dabei in
der Rolle des moralischen Empdrers gegeniiber dem ,.typischen* Sozialleistungsberechtigten
im Namen der arbeitenden Mitbiirger. Christian Baron und Britta Steinwachs analysierten die
zahlreichen Bild-Online-Leserkommentare zu Dibel im Verlauf des gesamten Jahres, die
dokumentieren, dass die Leser in
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ihm ihre Vorurteile gegenlber Erwerbslosen bestétigt sehen und ihn wahlweise am liebsten
ausweisen oder in ein Arbeitslager internieren mochten.?®

Im gleichen Jahr erschien Thilo Sarrazins umstrittener Bestseller ,,Deutschland schafft sich
ab“. Auch wenn die Reaktionen von Journalisten und Politikern, die das Buch meist wohl
nicht gelesen hatten, den Anschein erwecken konnten, als ginge es darin primar um das
Thema Migranten, beschéftigte es sich faktisch in erster Linie mit dem Thema ,,Hartz IV,
Sarrazin setzte die verbreiteten Vorurteile gegen ,Hartz IV“-Berechtigte als Tatsachen
voraus: Sie sind selbst an ihrer Situation schuld, vernachldssigen ihre Kinder, weisen
kulturelle, solziale und moralische Defizite auf, sind zu faul, um morgens aufzustehen und
geben ihr Geld am liebsten fur Alkohol, Zigaretten und elektronische Unterhaltungsmedien
aus.®® Die hohe Grundsicherung ist schuld daran, dass ,,Hartz IV*-Berechtigte zu viele Kinder
bekommen und nicht arbeiten wollen. Darum sollten die Grundsicherung gesenkt und die

% Vgl. Birbel Roben, Medienethik und die ,,Anderen®. Multiperspektivitat als neue Schliisselkompetenz,
Wieshaden 2013, S. 151ff.

27 Vgl. Birbel Roben, Medienethik und die ,,Anderen*. Multiperspektivitit als neue Schliisselkompetenz,
Wieshaden 2013, S. 153f.

28 Christian Baron / Britta Steinwachs, Faul, Frech, Dreist. Die Diskriminierung von Erwerbslosigkeit durch
BILD-Leser*innen, Munster 2012, S. 9.

29\/gl. Christian Baron / Britta Steinwachs, Faul, Frech, Dreist. Die Diskriminierung von Erwerbslosigkeit durch
BILD-Leser*innen, Minster 2012, S. 62ff.

30'vgl. Thilo Sarrazin, Deutschland schafft sich ab. Wie wir unser Land aufs Spiel setzen, Minchen 72010, S. 87f
und 118ff.



Anreize zur Arbeitsaufnahme erhoht werden.® Er vertrat damit keine essenziell anderen
Thesen als Politiker wie Philipp MiBfelder (CDU), der 2009 die ,,Hartz IV“-Erhthung als
,Anschub fiir die Tabak- und Spirituosenindustrie*®? bezeichnete, oder Guido Westerwelle
(FDP), der 2010 #uBerte, dass ,,Hartz IV* zu ,,spétromischer Dekadenz*®® einlade und dass
,Hartz IV“-Berechtigte faul seien und darum zum ,,Schneeschippen‘®* verpflichtet werden
sollten.

In den letzten Jahren drehte sich die ,,Hartz IV“-Debatte verstarkt um Betroffene mit
mehrfachen Vermittlungshemmnissen, die wahlweise entweder als die ,wirklich®
Chancenlosen und darum Solidaritatsberechtigten unter den ansonsten vermeintlich faulen
Erwerbslosen angesehen werden oder als der aus -eigener Schuld vollkommen
heruntergekommene ,,Bodensatz*
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des Prekariats, d.h. die ,,Uberfliissigen, in die sich keine Investition mehr lohnt. Faktisch
wurden die Mittel fir EingliederungsmaBnahmen fiir diese Zielgruppe gekirzt
(Instrumentenreform 2012) und Mitarbeiter der Arbeitsagenturen konzentrieren sich vor dem
Hintergrund ihrer Zielvereinbarungen auf leichter vermittelbare ,,Kunden®, wie der
skandalose Bericht des Bundesrechnungshofes beweist, der 2013 bekannt wurde.® Das von
Arbeitsministerin  Andrea Nahles (SPD) 2014 vorgelegte Konzept zur Unterstlitzung
Betroffener wirde allerdings angesichts der geringen Mittel lediglich einem Bruchteil der
Hilfebedurftigen zugute kommen. Im Jahr 2015 hat sich die Debatte wieder einmal zum
Thema Sanktionen fiir ,,Hartz IV*-Berechtigte hin verschoben. Bei einer Anhdrung vor dem
Arbeitsausschuss im Bundestag sprachen sich insbesondere kommunale Spitzenverbande,
Wirtschaftsverbande sowie Vertreter der Arbeitgeber und des Handwerks gegen eine von der
Opposition geforderte Entschéarfung der Sanktionen aus. Dabei spielte das Vorurteil der faulen
Erwerbslosen, auf die Druck ausgelibt werden misse, um sie ,,dazu zu bewegen, ihren
Pflichten nachzukommen*, % offensichtlich eine ungebrochen groRe Rolle.

1.3 Vorurteile

,Vorurteil” war urspriinglich ein wertungsfreier juristischer Fachbegriff (,,praejudicium®) zur
Bezeichnung eines vorlaufigen, revidierbaren Voraus-Urteils. In der Aufklarungszeit
verschob sich die Begriffsbedeutung hin zu einem pejorativen Verstandnis im Sinne eines
vorschnell gefallten, sachlich unzutreffenden bzw. nicht allgemeingiltigen Urteils. Gegen das
aufklarerische Ideal einer vorurteilsfreien Vernunft betonten Georg Wilhelm Friedrich Hegel
und spater die hermeneutische Philosophie, dass Menschen zur Erklarung der Wirklichkeit
auf Vorverstandnisse angewiesen sind, die jedoch nicht unverénderbar sind. Vorurteile, die

31 \vgl. Thilo Sarrazin, Deutschland schafft sich ab. Wie wir unser Land aufs Spiel setzen, Minchen 72010, S.
150 und 176f.

32 Sebastian Fischer, Eklat beim Friihschoppen. JU-Chef MiRfelder teilt gegen Arbeitslose aus (20.02.2009),
unter: http://www.spiegel.de/politik/deutschland/eklat-beim-fruehschoppen-ju-chef-missfelder-teilt-gegen-
arbeitslose-aus-a-608940.html (abgerufen am 19.11.2015).

3 Thorsten Dorting, Westerwelles Sozialstaatsattacke. Er kam, sah und patzte (11.02.2010), unter:
http://www.spiegel.de/kultur/gesellschaft/westerwelles-sozialstaatsattacke-er-kam-sah-und-patzte-a-677225.html
(abgerufen am 19.11.2015).

3 anr/ddp/dpa, Sozialstaatsdebatte. Westerwelle legt eine Schippe drauf (21.02.2010), unter:
http://www.spiegel.de/politik/deutschland/sozialstaatsdebatte-westerwelle-legt-eine-schippe-drauf-a-
679291.html (abgerufen am 19.11.2015).

% vgl. dpa, Vorwurf des Bundesrechnungshofs: Arbeitsagentur manipuliert Vermittlungsstatistik (23.06.2013),
unter: http://www.spiegel.de/wirtschaft/soziales/arbeitsagentur-manipuliert-laut-rechnungshof-vermittlungs-
statistik-a-907356.html (abgerufen am 19.11.2015).

3% Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande, Schriftliche Stellungnahme zur Anhérung von
Sachverstandigen in Berlin am 29. Juni 2015, Ausschussdrucksache 18(11)401, Berlin 2015, S. 3.



ungeachtet zwingender Gegenargumente aufrecht erhalten werden, haben einen ideologischen
Charakter. Insofern treffen sich verschiedene philosophische Ansétze in der Forderung nach
einer ideologiekritischen Reflexion von Vorurteilen. Wenn
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Sozialpsychologen von Vorurteilen sprechen, dann meinen sie insbesondere solche, die dazu
fuhren, dass Individuen ohne weiteres Ansehen der Person aufgrund einer
Gruppenzugehorigkeit ~ bestimmte  Eigenschaften  zugeschrieben  werden,  was
diskriminierendes Verhalten befordert.

Um die heute gingigen Vorurteile gegeniiber ,Hartz IV*“-Berechtigten zu identifizieren,
genugt ein Blick in das Fernsehprogramm. In den einschldgigen pseudo-dokumentarischen
Formaten (,,We are Family*, ,,Mitten im Leben* usw.) spielen tiglich Laiendarsteller ,,Hartz
IV*“-Berechtigte, ,,denen von den jeweiligen Redaktionen die typisch klassistischen Klischees
gegen Erwerbslose angedichtet werden: Versoffen, unhygienisch, nikotinabhangig, trage, faul,
hasslich, Ubergewichtig, dumm, naiv, herzlos, verroht sind die Figuren, denen meist
grundlegende Fahigkeiten abgesprochen werden und die sich nahezu immer Uberfordert
zeigen mit der Erziehung und Erndhrung ihrer vielen Kinder“.*” Dasselbe Bild zeichnet die
diffamierende ,,Satire ,,Schantall, tu ma die Omma winken!“ von Kai Twilfer, die ohne jede
Brechung alle populdren Vorurteile gegeniiber ,,Hartz IV-Berechtigten reproduziert und sich
damit im Jahr 2013 ganze 18 Wochen auf Platz eins der Spiegel-Bestseller-Liste hielt. Das
Institut fir Demoskopie Allensbach hat in einer Studie im Jahr 2012 erhoben, welches Bild
die Bevolkerung von ,Hartz IV*“-Berechtigten hat. Diese Studie zeigte wenig tberraschend,
dass die Mehrheit der Menschen davon ausgeht, dass die Betroffenen schlecht ausgebildet und
zu wahlerisch bei der Arbeitssuche sind, nichts Sinnvolles zu tun haben und sich selbst nicht
aktiv um Arbeit bemiihen. Bei Menschen, die selbst keinen n&dheren Kontakt zu Betroffenen
haben, sind diese Vorurteile besonders verbreitet.®® Nach einer Studie der Friedrich-Ebert-
Stiftung von 2014 stimmen fast zwei Drittel der Menschen in Deutschland der Aussage zu:
»Ich finde es emporend, wenn sich die Langzeitarbeitslosen auf Kosten der Gesellschaft ein
bequemes Leben machen.” Etwa die Hélfte der Menschen aller gesellschaftlicher Schichten
und politischer Lager unterstellen Langzeitarbeitslosen, dass sie nicht wirklich an einem Job
interessiert seien. Damit sind ,,Hartz IV*-Berechtigte starker von Vorurteilen als Bestandteil
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gruppenbezogener Menschenfeindlichkeit betroffen als alle anderen Gruppen.®

Das Sozialwissenschaftliche Institut der EKD hat im Jahr 2015 auf der Grundlage qualitativer
Interviews mit Langzeitarbeitslosen exemplarisch dokumentiert, welche Auswirkungen diese
Vorurteile auf deren Leben konkret haben. Die Betroffenen berichten davon, dass sich ihre
Partner von ihnen trennen, Wohnungseigentiimer nicht an sie vermieten wollen und
ehemalige Kollegen die StraRenseite wechseln.*? Insbesondere die Kinder, die in ,,Hartz IV*-
Bedarfsgemeinschaften leben (immerhin 1,6 Mio. Kinder und damit jedes sechste Kind, bei
Unter-drei-Jahrigen sogar jedes finfte Kind), haben unter den Vorurteilen zu leiden. Viele

37 Christian Baron / Britta Steinwachs, Faul, Frech, Dreist. Die Diskriminierung von Erwerbslosigkeit durch
BILD-Leser*innen, Mdunster 2012, S. 100.

38 Vgl. Institut fiir Demoskopie Allensbach, Das Bild der Bevélkerung von ,,Hartz IV-Empfingern. Ergebnisse
einer reprasentativen Befragung, 2012, unter: http://muenchen-
jobcenter.de/media/2014/04/allensbachstudie_Irrt%C3%BCmer.pdf (abgerufen am 19.11.2015).

% Vvgl. Anna Klein u.a., Menschenfeindliche Zustinde, in: Andreas Zick / Anna Klein, Fragile Mitte —
Feindselige Zustande. Rechtsextreme Einstellungen in Deutschland 2014, Bonn 2014, 66f. und 75f.

40 Vgl. Antje Bednarek-Gilland, Fragiler Alltag. Studie zu den Fahigkeiten langzeitarbeitsloser Menschen,
Hannover 2015, S. 36f.



Lehrer sind davon Uberzeugt, leistungsschwache Kinder schon an ihren Vornamen erkennen
zu kénnen (mit entsprechenden Auswirkungen auf die Schulempfehlung).*

Es gehdrt zum Wesen von Vorurteilen, dass sie durch Zahlen und Fakten, die in eine andere
Richtung weisen, kaum erschutterbar sind. So erleben tatsachlich nach einer Umfrage der
Bundesagentur fir Arbeit von 2012 drei Viertel bis vier Flinftel der Arbeitgeber, die
Langzeitarbeitslose eingestellt haben, diese als besonders engagierte, punktliche und
teamfahige Mitarbeiter, die sie jederzeit erneut beschaftigen wiirden.*? Nach einer Studie der
Universitdt Bochum von 2014 lassen sich keine personlichkeitsbezogenen Unterschiede
zwischen Arbeitslosen und Berufstatigen im Blick auf Leistungsmotivation, Soziabilitat und
Begeisterungsfahigkeit feststellen.** Das Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
stellte in einer Studie von 2010 fest, dass zwei Drittel der erwachsenen ,Hartz IV*-
Berechtigten
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entweder arbeiten oder kleine Kinder betreuen oder Angehorige pflegen.** Tatséachlich sind
von den etwa sechs Millionen ,,Hartz IV*-Berechtigten 1,6 Millionen Kinder, 1,3 Millionen
erwerbstédtig (im Niedriglohnsektor) und 1,6 Millionen zwar nicht erwerbstdtig, aber auch
nicht arbeitslos (Ausbildung, Teilnahme an arbeitsmarktpolitischer = Malinahme,
arbeitsunfahig, Vorruhestand, Kindererziehung, Angehdrigenpflege u.a.), das sind drei Viertel
der Betroffenen. Die Missbrauchsquote liegt nach Angaben der Bundesagentur fiir Arbeit bei
knapp zwei Prozent.** Demgegeniiber steht ein Verzicht auf zustehende Leistungen seitens
etwa 40 Prozent der eigentlich Leistungsberechtigten (,,verdeckte Armut®).*® Auch die
Behauptung, dass sich Arbeit fir Leistungsbezieher nicht lohne, wurde vielfach rechnerisch
widerlegt.*” Die meisten Sanktionen werden nicht — wie oft vorausgesetzt wird — aufgrund der
Weigerung zur Annahme einer angebotenen Arbeitsstelle verhdngt, sondern wegen
vermeintlich nicht eingereichter Unterlagen, versaumter Gespréchtermine (z.B. aufgrund
verspatet zugesandter Einladungen), der Weigerung am dritten immer gleichen
Bewerbungstrainig teilzunehmen oder auch z.B. wegen der fehlenden Bereitschaft eines
ehemaligen Netzwerkadministrators, einen Computerkurs zu belegen, oder um den
Widerwillen einer ehemaligen Verkéuferin, bei genau demjenigen Einzelhdndler ein
kostenloses Praktikum zu machen, der vor kurzem ihren normalen Arbeitsvertrag nicht
verléngerte, zu brechen.

Seit der Einfiihrung von ,,Hartz IV* {ibertraf die Zahl der Arbeitssuchenden die Zahl der
offenen Stellen kontinuierlich um ein Vielfaches. Schon daraus wird deutlich, dass es sich in
erster Linie um ein strukturelles (und hochstens in Einzelfallen um ein individuelles) Problem
handelt, das insgesamt nicht durch verstérkten individuellen Druck (und auch nicht durch

41 \Vgl. Astrid Kaiser, Vornamen: Nomen est omen, in: Oberfrankischer Schulanzeiger, Heft 12 (2009), 15-18.

4 \gl. dapd, Hartz IV-Umfrage. Arbeitgeber stellen gerne Langzeitarbeitslose ein (12.12.2012), unter:
http://www.spiegel.de/wirtschaft/soziales/arbeitgeber-loben-ehemalige-hartz-iv-empfaenger-in-umfrage-der-ba-
a-866765.html (abgerufen am 19.11.2015).

43 Vgl. Philip Frieg / Rebekka Schulz, Hartz IV-Empfanger nicht ,faul“. Eine Studie zur berufsbezogenen
Personlichkeit von Arbeit Suchenden und Berufstéatigen (Forschungsbericht), Ruhr-Universitat Bochum 2014.

4 Vgl. Jonas Beste u.a., ALG-ll-Bezug ist nur selten ein Ruhekissen (IAB-Kurzbericht 15/2010), unter:
http://doku.iab.de/kurzber/2010/kb1510.pdf (abgerufen am 19.11.2015).

4% Vgl. dpa, Missbrauch bei Hartz IV  steigt leicht an  (02.02.2010), unter:
http://www.spiegel.de/wirtschaft/soziales/falsche-angaben-missbrauch-bei-hartz-iv-steigt-leicht-an-a-
675368.html (abgerufen am 19.11.2015).

4 \gl. Kerstin Bruckmeier u.a., Simulationsrechnungen zum AusmaR der Nicht-Inanspruchnahme von
Leistungen der Grundsicherung (IAB-Forschungsbericht 5/2013), unter:
http://doku.iab.de/forschungsbericht/2013/fb0513.pdf (abgerufen am 19.11.2015).

47 Vgl. Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband (Hg.), Damit sich Arbeit lohnt — Expertise zum Abstand
zwischen Erwerbseinkommen und Leistungen nach dem SGB I, Berlin 2010.
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Quialifizierung) losbar ist. Ansonsten misste schlielich in Gebieten mit besonders hoher
Arbeitslosigkeit von besonderen ,regionalen Faulheitszonen**® ausgegangen werden.

Grunde fur die Hartnackigkeit der Vorurteile gegeniiber ,Hartz IV*“-Berechtigten dirften
einerseits in psychisch unbewussten Angstverdrangungsmechanismen vom sozialen Abstieg
bedrohter Menschen liegen (,,ich bin nicht wie die Hartz IV-Bezieher, darum werde ich nicht
in diese Lage kommen®). So lehnte in einer Belegschaftsbefragung bei einem
Automobilhersteller die Mehrheit der Arbeiter ,Hartz IV ab, wahrend gleichzeitig 54
Prozent der Meinung waren, es miisse mehr Druck auf Langzeitarbeitslose ausgeiibt werden.*°
Andererseits sind die Griinde wohl in den Interessen der Profiteure der ,,Hartz-Gesetze™ zu
suchen. Diese Interessen liegen insbesondere auf Seiten der Okonomie in einer dauerhaft
hohen Konzessionsbereitschaft von Arbeitnehmern® und in einer Ablenkung von den
tatsachlichen Ursachen einer problematischen offentlichen Finanzsituation® sowie auf Seiten
der Politik in einer Ablenkung von wirtschafts- und arbeitsmarktpolitischen Defiziten.5?

2. Sozialwissenschaftliche Zugéange

2.1 Sozialpsychologie

In keiner Wissenschaftsdisziplin wurde das Thema ,,Vorurteile* in den letzten einhundert
Jahren so intensiv bearbeitet wie in der Sozialpsychologie, in der sich die Vorurteilsforschung
zu einem ihrer bedeutendsten Teilgebiete entwickelte. Hier werden Vorurteile — enger als in
anderen Wissenschaften — definiert als ,,ablehnende oder feindselige Haltung gegeniiber einer
Person, die zu einer Gruppe gehdrt und deswegen dieselben zu beanstandenden Eigenschaften
haben soll, die man der Gruppe zuschreibt“.>® Solche Vorurteile konnen aus ,.Stereotypen®
entstehen, das sind Uberzeugungen Gber die
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Mitglieder einer Gruppe. Wenn diese Stereotype nicht regelméfig hinterfragt werden und sich
mit emotionalen Bewertungen verknipfen, werden sie zu Vorurteilen. Die Folge von
Stereotypen und Vorurteilen ist Diskriminierung, von der man spricht, wenn einer Person
aufgrund ihrer Gruppenzugehorigkeit und unabhdngig von individuellen Eigenschaften
positive Dinge vorenthalten oder negative Dinge zugefugt werden. Die sozialpsychologische
Vorurteilsforschung hat sich Uberwiegend mit Rassismus und Sexismus befasst. Allerdings
lassen sich viele der gewonnenen Einsichten problemlos auf den Bereich von ,Hartz IV*
Ubertragen.

Hinter Stereotypen und Vorurteilen stehen unterschiedliche (meist unbewusste) Motive. Das
erste Motiv ist Unsicherheitsreduktion. Stereotype und Vorurteile ermdéglichen es, eine
komplexe, Uberfordende soziale Umwelt zu vereinfachen und zu ordnen. Dies bedeutet eine

8 Hans Uske, Das Fest der Faulenzer. Die 6ffentliche Entsorgung der Arbeitslosigkeit, Duisburg 1995, S. 49.
49'Vvgl. Klaus Dorre, Furcht vor Veranderung. Soziale Angste als Triebkraft exklusiver Solidaritat, in: Forschung
und Lehre 22 (2015), 718-720, S. 718.

%0 Vgl. Martina Rebien / Anja Kettner, Die Konzessionsbereitschaft von Bewerbern und Beschéftigten nach den
Hartz-Reformen, in: WSI-Mitteilungen 5/2011, 218-225, S. 223. Vgl. Matthias Kaufmann, Kein Recht auf
Faulheit. Das Bild von Erwerbslosen in der Debatte um die Hartz-Reformen, Wiesbaden 2013, S. 87 und 303.

51 Vgl. Michael Hartmann, Klassenkampf von oben. Die gezielte Desintegration, in: Wilhelm Heitmeyer (Hg.),
Deutsche Zusténde, Folge 9, Frankfurt 2010, 267-277, S. 274.

52 vgl. Matthias Kaufmann, Kein Recht auf Faulheit. Das Bild von Erwerbslosen in der Debatte um die Hartz-
Reformen, Wiesbaden 2013, S. 213.

%3 Gordon Allport, Die Natur des Vorurteils, Koln 1971, S. 21.



Orientierungsentlastung durch die Reduzierung kognitiver Vielschichtigkeit. Das zweite
Motiv ist der Wunsch nach einer positiven sozialen Identitdt. Der Ausgangspunkt flr die
Entwicklung einer sozialen Identitat ist die Kategorisierung in Eigen- und Fremdgruppe.
Durch die positive Bewertung der eigenen Gruppe und die Abwertung der Fremdgruppe(n)
entwickeln Gruppen und Individuen eine positive ldentitat. Experimente haben gezeigt, dass
bereits eine willkurliche Aufteilung von Versuchsteilnehmern in zwei Gruppen ausreicht, um
gegenseitiges  diskriminierendes  Verhalten —auszulosen.® Das dritte Motiv st
Aggressionsverschiebung. Existenzielle Angste gehdren zum Menschsein. Gegen die
Erkenntnis eigener Unsicherheit und Selbstverachtung (und die damit verbundene
existenzielle Bedrohung) schitzen wir uns durch deren Projektion mittels VVorurteilen auf ein
anderes Objekt, ndmlich die Fremdgruppe. Dadurch kénnen wir diese Gefuhle von uns
abspalten und bek&mpfen (Stndenbock). Durch Ideologien versuchen wir diese Projektion
nachtréaglich zu rationalisieren. Christian Baron und Britta Steinwachs haben also Recht, wenn
sie hinter dem Hass, der in der ,,Hartz IV*“-Debatte exemplarisch in den Kommentaren der
Bild-Leser sichtbar wird, unbewussten Selbsthass vermuten.®> Je gréRer die materielle
Ungleichheit innerhalb einer Gesellschaft ist, als desto wichtiger werden Statusunterschiede
empfunden. Darum gewinnen — vor dem Hintergrund der Aggressionsverschiebung — in
Gesellschaften mit
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wachsender Ungleichheit Vorurteile gegeniiber Menschen mit niedrigerem sozialen Status an
Bedeutung.>®

Stereotype und Vorurteile beeinflussen automatisch und unbemerkt unsere Wahrnehmung und
unsere Informationsverarbeitung. Studien zeigen, dass wir ein und dasselbe Verhalten bei
Angehorigen verschiedener Gruppen unterschiedlich interpretieren, je nachdem, welche
Stereotype  wir mit  den  entsprechenden  Gruppen  verbinden  (parallele
Informationsverarbeitung). So interpretieren die meisten den EllenbogenstoR eines WeilRen als
kameradschaftlichen Stubser und den eines Schwarzen als gewalttitigen StoB.%” Man (iberlege
einmal, wie wir wohl das Sitzen auf einer Couch bei einem ,Hartz IV*“-Berechtigten im
Unterschied zu Angehdrigen anderer Gruppen wahrnehmen. Experimente haben ergeben, dass
wir Informationen, die nicht zu unseren Stereotypen passen, nicht integrieren, sondern
abspalten (Subtyping). Um unser Stereotyp aufrecht erhalten zu kdénnen, betrachten wir
abweichende Informationen als Ausnahmen, zu denen wir Substereotype bilden. Eine
mathematisch begabte Frau stellt beispielsweise nicht das Stereotyp mathematisch unbegabter
Frauen in Frage, sondern flhrt zur Bildung eines Substereotyps wie des mathematisch
begabten ,,Mannsweibs*.%® In der , Hartz IV“-Debatte begegnet dieses Phanomen regelmaRig.
Wenn ein Verfechter der Stereotyps des faulen Langzeiterwerbslosen mit sich intensiv nach
Arbeit bemiihenden Betroffenen konfrontiert wird, interpretiert er diese als Ausnahmen, die es
natlrlich auch immer gebe.

% \gl. Lars-Eric Petersen / Hartmut Blank, Das Paradigma der minimalen Gruppen, in: Lars-Eric Petersen /
Bernd Six (Hg.), Stereotype, Vorurteile und soziale Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 200-213, S. 200f.

%5 Vgl. Christian Baron / Britta Steinwachs, Faul, Frech, Dreist. Die Diskriminierung von Erwerbslosigkeit durch
BILD-Leser*innen, Mdunster 2012, S. 103.

% Vgl. Kate Pickett / Richard Wilkinson, Gleichheit ist Gliick. Warum gerechte Gesellschaften fiir alle besser
sind, Berlin 42010, S. 193.

5 Vgl. Marianne Schmid Mast / Franciska Krings, Stereotype und Informationsverarbeitung, in: Lars-Eric
Petersen / Bernd Six (Hg.), Stereotype, Vorurteile und soziale Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 33-44, S.
39.

%8 \Vgl. Maya Machunsky, Substereotypisierung, in: Lars-Eric Petersen / Bernd Six (Hg.), Stereotype, Vorurteile
und soziale Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 45-52, S. 45.



In zahlreichen Experimenten wurde gezeigt, dass wir Informationen, die unseren Stereotypen
entsprechen, leichter wahrnehmen und sie langer in unserem Gedéchtnis speichern als
Informationen, die unseren Stereotypen widersprechen.®® Darum Giberschatzen wir regelmaRig
das Ausmall negativer Verhaltensweisen bei Mitgliedern von Fremdgruppen (illusorische
Korrelationen). Hier konnte eine Ursache fir die Hartnackigkeit des Vorurteils hoher
Missbrauchsquoten im ,Hartz I1V*“-Bezug liegen. Auch durch wunsere Form der
Kommunikation tragen wir zur Aufrechterhaltung von Vorurteilen bei. Die
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Forschung konnte (berzeugend belegen, dass wir beispielsweise positives Verhalten mit
konkreten Begriffen beschreiben, wenn es ein Eigengruppenmitglied betrifft, und mit
abstrakten Begriffen, wenn es ein Fremdgruppenmitglied betrifft. Bei der Beschreibung
negativen Verhaltens ist es umgekehrt (linguistische Intergruppenverzerrung). Dabei spielt die
Aufrechterhaltung eines positiven Eigengruppenbildes sowie Selbstbildes eine wichtige
Rolle.®® Dieses Phinomen spielt in der ,Hartz IV“-Debatte offensichtlich eine wichtige Rolle,
indem die Diskriminierung anderer die Aufrechterhaltung eines positiven Selbstbildnisses
vom Leistungstrager ermdglichen soll.

Stereotype und Vorurteile beeinflussen auch das Verhalten und das Selbstbild der betroffenen
Personen. Wenn wir uns beispielsweise gegenlber einer anderen Person zuriickhaltend
verhalten, weil wir unterstellen, dass sie introvertiert ist, dann wird sie distanziert auf unser
Verhalten reagieren und dadurch unser Vorurteil bestdtigen. Untersuchungen haben ergeben,
dass Lehrer Testleistungen von Kindern mit niedrigem sozialen Status schlechter bewerten.
(prior belief effect). Gleichzeitig hat sich gezeigt, dass bei Schiilern, bei denen Lehrer (ohne
Grund) Leistungsminderungen erwartet haben, tatsachlich Leistungsminderungen eingetreten
sind, weil die Lehrer diese Schiiler anders behandelt haben und sich dies wiederum auf das
Selbstkonzept des Schilers ausgewirkt hat (Golem-Effekt). Haufig passen sich Personen den
Erwartungen ihrer Interaktionspartner an (self fulfilling prophecy).5! Wer beispielsweise
furchtet, aufgrund von Stereotypen an der Universitédt schlechter bewertet zu werden, bringt
deswegen auch tatséchlich schlechtere Leistungen (Stereotype Threat). Experimente haben
gezeigt, dass es ausreicht, Schilerinnen vor einem Test mitzuteilen, dass Madchen bei diesem
Test durchschnittlich schlechter abschneiden, um das Testergebnis deutlich negativ zu
beeinflussen.®? Diskriminierung filhrt zu Unsicherheit, Stress, Erschépfung und psychischen
wie physischen Krankheitserscheinungen. Diskriminierte Personen entwickeln Wut nicht nur
auf
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den Diskriminierenden, sondern auch auf sich selbst.®® In der Untersuchung ,,Fragiler Alltag —
Studie zu den Féhigkeiten langzeitarbeitsloser Menschen hat das Sozialwissenschaftliche
Institut der EKD im Jahr 2015 ganz in diesem Sinne festgestellt, dass die Kompetenzen der
,Hartz IV*“-Berechtigten durch die Fokussierung auf Defizite nicht gewirdigt werden und

9 Vgl. Thorsten Meiser, lllusorische Korrelationen, in: Lars-Eric Petersen / Bernd Six (Hg.), Stereotype,
Vorurteile und soziale Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 53-61, S. 53.

80 \gl. Christiane Schél u.a., Sprachverzerrungen im Intergruppenkontext, in: Lars-Eric Petersen / Bernd Six
(Hg.), Stereotype, Vorurteile und soziale Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 62-70, S. 62 und 65.

61 \gl. Tobias Greitemeyer, Sich selbst erfiillende Prophezeiungen, in: Lars-Eric Petersen / Bernd Six (Hg.),
Stereotype, Vorurteile und soziale Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 80-87, S. 80ff.

62 vgl. Johannes Keller, Stereotype als Bedrohung, in: Lars-Eric Petersen / Bernd Six (Hg.), Stereotype,
Vorurteile und soziale Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 88-96, S. 94.

83 Vgl. Nina Hansen / Kai Sassenberg, Reaktionen auf soziale Diskriminierung, in: Lars-Eric Petersen / Bernd
Six (Hg.), Stereotype, Vorurteile und soziale Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 259-267, S. 259ff.



Betroffene sich darum nicht entsprechend ihren Fahigkeiten entwickeln kénnen. Nachdem die
meisten zunachst noch von einer schnellen Uberwindung ihrer Erwerbslosigkeit ausgegangen
waren, veranderten sie nach fortwahrenden Erfahrungen der Ablehnung schlieBlich ihr
Selbstbild — oft verbunden mit psychischen und physischen Krankheitserscheinungen.®*
Einzelne reagieren auf die Diskriminierung auch mit einer nachtraglichen Rationalisierung
ihrer Situation, indem sie diese als bewusstes Kalkiil prasentieren.®® Dies mag den Zustand
vorlbergehend ertréglicher machen, bestatigt jedoch gleichzeitig scheinbar die Vorurteile der
anderen.

Besonders weiterfihrend im Blick auf die Auseinandersetzung mit der Situation von
Langzeiterwerbslosen ist das Stigma-Konzept Erving Goffmans. Danach werden Personen,
die nicht die gesellschaftlichen Erwartungen erfiillen, stigmatisiert und als Gesamtperson
abgewertet und diskreditiert. Da sie nun keinen vollwertigen Status mehr beanspruchen
konnen, entwickeln sie eine beschédigte Identitdt und Gbernehmen die negativen
Fremdzuschreibungen in ihr Selbstkonzept. Bewaltigungsstrategien der Betroffenen kénnen
darin bestehen, sich von der stigmatisierten Gruppe zu distanzieren, soziale Kontakte zu
vermeiden, sich innerlich zurickzuziehen und viel Energie darauf zu verwenden, ihr Stigma
in der Offentlichkeit zu verbergen (Stigma-Management), wobei sie in stindiger Angst vor
Enttarnung leben.®® Diese Bewaltigungsstrategien entsprechen sehr genau dem Verhalten
vieler ,Hartz [V*“-Berechtigter. H&ufig teilen sie selbst die Vorurteile gegen
Langzeitarbeitslose und nehmen sich selbst als Ausnahmen wahr. Der Rlckzug aus der
Offentlichkeit — nicht nur aufgrund fehlender finanzieller Teilhabemdglichkeiten, sondern
auch um stigmatisierenden Begegnungen auszuweichen — kann geradezu als
Hauptkennzeichen des Lebens vieler Betroffener
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angesehen werden. Ebenso wie die permanente Sorge, als ,,Hartz IV*-Berechtigter erkannt zu
werden und den entsprechenden Vorurteilen ausgesetzt zu sein.’” Das allmorgendliche
ziellose Verlassen der Wohnung mit einer Aktentasche kann dieser Sorge ebenso geschuldet
sein wie das Zurschaustellen teurer Handys.

Zu sichtbarem diskriminierenden Verhalten fiihren Vorurteile nur dann, wenn dies
gesellschaftlich akzeptiert wird. Wahrend diese Akzeptanz im Blick auf Rassismus und
Sexismus heute weitgehend nicht mehr vorhanden ist, werden Vorurteile gegen ,,Hartz IV*-
Berechtigte in keiner Weise geédchtet. Wir sind jedoch unseren Vorurteilen trotz ihres
unbewussten Einflusses nicht willenlos ausgesetzt. Bei entsprechender Motivation knnen wir
diese — mit kognitivem Aufwand - modifizieren oder verdrdngen und so
Informationsverarbeitungsprozesse kontrollieren. Durch die Ermdglichung von Kontakt
zwischen den Angehdrigen unterschiedlicher Gruppen, Préaventionsprogramme und Diversity-
Management lieRen sich Erfolge bei der Bekdmpfung rassistischer und sexistischer Vorurteile
erzielen. Zur Bekampfung der verbreitetsten Vorurteile, ndmlich derjenigen gegeniber
Langzeiterwerbslosen, fehlt allerdings der politische Wille.

2.2 Kulturanthropologie

% Vgl. Antje Bednarek-Gilland, Fragiler Alltag. Studie zu den Fahigkeiten langzeitarbeitsloser Menschen,
Hannover 2015, S. 9f.

8 Vgl. Hans Uske, Das Fest der Faulenzer. Die Gffentliche Entsorgung der Arbeitslosigkeit, Duisburg 1995, S.
51.

8 \/gl. Heinrich Troster, Stigma, in: Lars-Eric Petersen / Bernd Six (Hg.), Stereotype, Vorurteile und soziale
Diskriminierung, Weinheim u.a. 2008, 140-148, S. 140ff.

57 Vgl. Antje Bednarek-Gilland, Fragiler Alltag. Studie zu den Fahigkeiten langzeitarbeitsloser Menschen,
Hannover 2015, S. 37.



Die Kulturanthropologie (friiher Volkskunde oder Volkerkunde) untersucht den Menschen im
Verhaltnis zu seiner Kultur. Sie hat ein tendenziell positiveres Verhéltnis zum Vorurteil als
die Sozialpsychologie, denn sie versteht Vorurteile (in einer weiter gefassten Definition als
derjenigen der Sozialpsychologie) als charakteristischen Bestandteil jeder Kultur. Zum
Prozess der Aneignung einer Kultur durch ihre Mitglieder (Sozialisation) gehort auch die
Internalisierung von Identitdten und Vorurteilen. Ohne Vorurteile funktionieren weder
Identifikationsprozesse noch die Weitergabe gesellschaftlicher Erfahrungen und Normen noch
Prozesse des Verstehens Uberhaupt.

Jeder Mensch gehort immer schon zu bestimmten Gruppen. Im Alter von etwa fiinf Jahren
setzt bei Menschen das Bewusstsein flr Gruppenzugehdrigkeit und die damit verbundene
Bereitschaft zu ethnischer Identifikation und Eigengruppen-Loyalitdt ein. Fir die
Personlichkeitsentwicklung  notwendiger ldentifikationsaufbau geschieht (ber den
Mechanismus der Identifikation mit Eigengruppen, der im Zusammenhang mit der
Abgrenzung von Fremdgruppen steht. Darum unterscheidet die Kulturanthropologie in
diesem Sinne zwischen konstruktiven Vorurteilen und destruktiven Vorurteilen, die
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lediglich dazu dienen, andere zu verunglimpfen und zu unterdriicken,% wie beispielsweise die
Vorurteile gegeniiber ,,Hartz IV*“-Berechtigten.

Als historische und kulturelle Wesen beginnen Menschen nie bei Null, sondern werden in ein
kulturelles Erbe hineingeboren, das sie sich aneignen miissen, wenn sie eine kulturelle
Identitat entwickeln wollen — ganz im Sinne des beriihmten Goethe-Wortes: ,,Was du ererbt
von deinen Vétern hast, / Erwirb es, um es zu besitzen.“®® Der Philosoph Hans-Georg
Gadamer wies auf die existenzielle Bedeutung der geschichtlich-kulturellen Identitat, zu der
auch gesellschaftliche Vorurteile gehdren, hin: ,,In Wahrheit gehort die Geschichte nicht uns,
sondern wir gehoren ihr. Lange bevor wir uns in der Rlckbesinnung selbst verstehen,
verstehen wir uns auf selbstverstdndliche Weise in Familie, Gesellschaft und Staat, in denen
wir leben. [...] Darum sind die Vorurteile des einzelnen [...] die geschichtliche Wirklichkeit
seines Seins.“’® Nach Gadamer bedarf es ,.einer grundsitzlichen Rehabilitierung des Begriffs
des Vorurteils und einer Anerkennung dessen, dass es legitime Vorurteile gibt, wenn man der
endlich-geschichtlichen Seinsweise des Menschen gerecht werden will.“"* Traditionen sind
darum oftmals unentbehrliche und sehr verniintige Vorurteile, die sich — entgegen der
aufklarerischen Fundamentalkritik’> — zu pflegen lohnen.” Der Mensch, der die Wirklichkeit
verstehen will, kann dies nur vom Standpunkt vorhandener Wirklichkeitserklarungen aus tun.
Ohne Vorurteile ist Verstehen unmdglich. Verstehen ist ,,wesenhaft vorurteilshaftig”’* bzw.
perspektivisch. Diese Feststellung darf jedoch nicht zur Rechtfertigung von Ideologien
missbraucht werden, denn zum Verstehensprozess gehodrt auch die Korrigierbarkeit von

8 Vgl. Aleida Assmann, Einfilhrung, in: Anton Pelinka u.a. (Hg.), Vorurteile. Urspriinge, Formen, Bedeutung,
Berlin u.a. 2012, 1-30, S. 9.

8 Johann Wolfgang von Goethe, Faust, erster Teil, Stuttgart 1986, S. 21.

0 Hans-Georg Gadamer, Wahrheit und Methode. Grundzlge einer philosophischen Hermeneutik, Tibingen
61990, S. 281.

" Hans-Georg Gadamer, Wahrheit und Methode. Grundzlge einer philosophischen Hermeneutik, Tibingen
61990, S. 281.

2 \gl. auch schon Friedrich Nietzsche, Morgenrote. Gedanken tber die moralischen Vorurteile, Kéln 2011, S.
12.

3 \Vgl. Hans-Georg Gadamer, Wahrheit und Methode. Grundziige einer philosophischen Hermeneutik, Tiibingen
61990, S. 285f.

74 | Hans-Georg Gadamer, Wahrheit und Methode. Grundziige einer philosophischen Hermeneutik, Tibingen
61990, S. 274.



Vorurteilen.  Vorurteile als  tradierte  Welterklarungsmuster”™  bzw.  bewdhrte
Erfahrungsuberlieferungen kdnnen die Funktion erfillen, den Einzelnen mit
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kollektivem Erfahrungswissen’® oder mit lebensdienlichen Gruppennormen’’ auszustatten.
Die hier untersuchten Vorurteile gegenuber ,,Hartz IV“-Berechtigten konnten eine solche
Funktion natdrlich schon aufgrund der kurzen Erfahrungsdauer nicht beanspruchen.

2.3 Soziologie

Die Soziologie erforscht Aspekte des sozialen Zusammenlebens in Gesellschaften. Dabei
interessiert sie sich besonders fur Fragen des sozialen Zusammenhalts, sozialer Konflikte und
sozialer Ungleichheit. Im Blick auf Vorurteile fragt die Soziologie vor allem nach deren
gesellschaftlicher Funktion und kommt zu dem Ergebnis, dass Vorurteile dazu dienen,
Privilegien abzusichern, und zwar durch Konfliktverschleierung und Konfliktkonservierung.
Besonders lohnenswert im Blick auf die Beschéftigung mit Vorurteilen gegeniiber ,,Hartz
IV*“-Berechtigten ist eine Auseinandersetzung mit der soziologischen Klassismustheorie.
Klassismus bezeichnet — analog zu Rassismus und Sexismus — Vorurteile oder
Diskriminierung aufgrund der sozialen Herkunft. Das Konzept entstand in den USA in den
siebziger Jahren (Classism).” Im deutschsprachigen Bereich wird die Klassismusforschung —
im Unterschied zu den Themen Rassismus und Sexismus — bisher vernachlassigt. Ein Grund
dafur mag darin liegen, dass beim Klassen-Begriff die weitgehend als Uberholt geltende
marxistische Klassen-Theorie assoziiert wird. Die deutschsprachige Soziologie hatte den
Klassen-Begriff seit dem Zweiten Weltkrieg als untauglich zur Analyse der Sozialstruktur
einer sich weiter ausdifferenzierenden Gesellschaft betrachtet und aus ihrem Sprachgebrauch
verbannt. Paul Nolte hat in seinem Artikel ,,Unsere Klassengesellschaft im Jahr 2001 dem
Begriff zu einem zweifelhaften Comeback verholfen, indem er ihn in diskriminierender
Absicht verwandte (z.B. Abgrenzung vom ,,Unterschichtenfernsehen®).8 Angesichts der sich
immer weiter Offnenden Schere zwischen Arm und Reich sowie wiederkehrender
Ausgrenzungsphédnomene wurde die Klassentheorie
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von Soziologen in ganz Europa wiederbelebt.®* In bewusster Abgrenzung zum klassistischen
Underclass-Diskurs seit den achtziger Jahren in den USA, in dem individuelles Verhalten zur

5 Vgl. Johann Gottfried Herder, Uber die neuere deutsche Literatur [1767], in: ders., Werke, Bd. 1, hrsg. v.
Ulrich Gaier, Frankfurt 1985, 261-365, S. 281.

8 \/gl. Andreas Vonderach, Volkerpsychologie, Schnellroda 2014, S. 200.

" Vgl. Frank Westie, Race and Ethnic Relations, in: Robert Faris (Hg.), Handbook of Modern Sociology,
Chicago 1964, 576-618, S. 583f.

8 \/gl. Friedrich Kimmel, Vorurteile und ihre gesellschaftlichen Funktion, in: Der Biirger im Staat 21 (1997), 7-
14, S. 11f.

9\V/gl. Christian Baron / Britta Steinwachs, Faul, Frech, Dreist. Die Diskriminierung von Erwerbslosigkeit durch
BILD-Leser*innen, Miunster 2012, S. 17ff.

8 vgl. Paul Nolte, Unsere Klassengesellschaft. Wie konnten die Deutschen angemessen (iber ihr Gemeinwesen
sprechen? Ein unzeitgemdRer Vorschlag, in: Die Zeit 2 (2001), 7.

8 Vgl. Sebastian Herkommer, Ausgrenzung und Ungleichheit. Thesen zum neuen Charakter unserer
Klassenggesellschaft, in: Roland Anhorn u.a. (Hg.), Sozialer Ausschluss und Soziale Arbeit, Wieshaden 2005,
57-75, S. 57.



alleinigen Ursache vermeintlich legitimer sozialer Ausgrenzung erklart wird,® werden im
europdischen Diskurs insbesondere strukturelle Aspekte reflektiert.

Die Klassismustheorie unterscheidet zwischen der Unterdriickung einer Schicht durch ein
politisch-6konomisches System (Makroebene), der Unterdriickung einer Schicht durch den
Aufbau von Vorurteilen u.a. mit Hilfe der Massenmedien (Mesoebene) und der
Unterdriickung einzelner Angehdriger einer Schicht durch individuelle Einstellungen und
Interaktionen (Mikroebene).®® Ein Grundanliegen von Antiklassismus-Analysen ist demnach
die Dekonstruktion klassistischer Vorurteile gegentiber benachteiligten sozialen Schichten,
wie sie in der ,,Hartz IV*“-Diskussion geradezu exemplarisch deutlich werden. Hier ergeben
sich  Anknupfungspunkte zu einzelnen soziologischen Forschungsansatzen auch im
deutschsprachigen Raum, wie dem Konzept Gruppenbezogener Menschenfeindlichkeit oder
der Intersektionalitatsforschung (Verflechtung verschiedener Diskriminierungsformen). Doch
nicht nur viele AuBerungen im Kontext der ,,Hartz IV*“-Debatte sind klassistisch, sondern die
,Hartz“-Gesetzgebung selbst kann als strukturell klassistisch bewertet werden® bzw. als
wRiickschritt zur Klassengesellschaft“.2> Denn der Ansatz des aktivierenden Sozialstaats
basiert auf Kklassistischen Unterstellungen (Faulheit, Betrug), Diskriminierungen
(Verscharfung der Zumutbarkeitskriterien, Erh6éhung der Konzessionsbereitschaft) und
Ausgrenzungen (Stigmatisierung, neue Armut). Klassistische Denkweisen sind
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hier haufig verbunden mit sozialdarwinistischen Vorstellungen® oder mit einem
unsolidarischen, ausgrenzenden ,,marktformigen Extremismus*.%’

Karl Marx hatte mit dem Klassen-Begriff emanzipatorische Absichten verfolgt, ndmlich ein
Bewusstsein bei den Arbeitern dafiir zu schaffen, dass sie gemeinsame Interessen haben, die
sie im Kampf gegen die Vertreter gegensatzlicher Interessen durchsetzen missen, und dass sie
sich dabei nicht gegeneinander ausspielen lassen dirfen. Erwerbslosigkeit ist nach Marx ein
Produkt der Kkapitalistischen Wirtschaftsweise: Periodisch verlieren Arbeiter ihre
Beschaftigung aufgrund von Produktivitatssteigerungen und kénnen nur teilweise aufgrund
von Kapital-Akkumulation neue Beschéftigung finden. Die auf diese Weise wachsende Zahl
der Erwerbslosen, die industrielle Reservearmee, (bt einen willkommenen Druck auf den
Lohn und die Arbeitsbedingungen der Beschaftigten aus. Die Alternative zu dieser These, die
liberale Kompensationstheorie, nach der der Produktionsprozess die freigesetzten Arbeiter
wieder aufsaugt, weil die Verbilligung bestimmter Guter zur Mehrnachfrage nach anderen
Gutern fiihre, wurde innerhalb der Okonomik vielfach in Frage gestellt. Sicherlich kann die
Klassentheorie von Marx nicht einfach auf die heutige komplexe Gesellschaft Ubertragen
werden. Die Klassismustheorie ist auch explizit nicht auf die marxistische Klassentheorie
festgelegt. Sie verwendet den Klassen-Begriff eher im Sinne von ,,Schicht“. Gleichwohl
erweisen sich einige Grundgedanken von Marx als durchaus aktuell im Kontext der ,,Hartz

82 vgl. Roland Anhorn, Zur Einleitung: Warum sozialer Ausschluss fir Theorie und Praxis Sozialer Arbeit zum
Thema werden muss, in: ders. u.a. (Hg.), Sozialer Ausschluss und Soziale Arbeit, Wiesbaden 2005, 11-41, S.
25ff.

8 vgl. Chuck Barone, Classism, in: Robert Weir (Hg.), Class in America. An Encyclopedia, Westport 2007, S.
139f.

84 \/gl. Christian Baron / Britta Steinwachs, Faul, Frech, Dreist. Die Diskriminierung von Erwerbslosigkeit durch
BILD-Leser*innen, Minster 2012, S. 30.

8 Gunter Hofmann, Das Soziale und der Zeitgeist. Eine Einlassung auf das letzte Jahrzehnt, in: Wilhelm
Heitmeyer (Hg.), Deutsche Zusténde, Folge 10, Berlin 2012, 42-60, S. 46.

8 \/gl. Christoph Butterwegge, Hartz 1V und die Folgen. Auf dem Weg in eine andere Republik?, Weinheim u.a.
22015, S. 243ff.

87 vgl. Eva GroB / Andreas Hovermann, Marktférmiger Extremismus — Ein Phanomen der Mitte?, in: Andreas
Zick / Anna Klein, Fragile Mitte — Feindselige Zustdnde. Rechtsextreme Einstellungen in Deutschland 2014,
Bonn 2014, 102-118, S. 103f.



IV*“-Debatte: Sei es im Blick auf die Interessenverschleierung der Profiteure einer steigenden
Konzessionsbereitschaft oder auf das bewusste Hervorrufen von Konkurrenzen innerhalb von
Armuts-Gruppen.®® Letztlich werden die Beschiftigten, die die klassistischen Vorurteile
gegen Erwerbslose aus den von Eliten zwecks Systemstabilisierung gesteuerten
Massenmedien® iibernehmen, zu den eigentlichen Opfern des Systems.®
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2.4 Soziale Arbeit

Die geschichtlichen Urspriinge der Sozialen Arbeit liegen in der Armenfiirsorge. Spétestens
seit der frihen Neuzeit waren soziale Hilfeleistungen meist mit Kontrolle und Disziplinierung
(Erziehung der Armen zur Arbeit) verbunden. Der Grundgedanke der ,,Hartz*“-Gesetzgebung,
das ,Fordern und Forden®, ist also keineswegs neu. Auch das reformatorische
Arbeitsverstandnis hat dazu einen Beitrag geleistet. Martin Luther wertete die Arbeit (Beruf)
als Gottesdienst im Alltag und Werk der Liebe theologisch-ethisch auf und forderte
gleichzeitig eine Einddmmung des Bettelwesens. Dabei unterschied er zwischen ,rechten
Armen‘ und ,,falschen bésen Buben unter Bettlers Namen®, also vermeintlich Arbeitsscheuen,
fur die er Arbeitspflicht, Landesverweisung oder den Galgen empfahl.®! Insofern ist Luther
zumindest mitverantwortlich ebenso fur die Entwicklung der Faulheits-Vorurteile gegentber
Erwerbslosen wie fur die problematische Unterscheidung zwischen wirdigen und unwirdigen
Armen und die Entstehung von Arbeitshausern.%

Im 19. Jahrhundert entwickelte sich die moderne Soziale Arbeit aus verschiedenen Initiativen
und Institutionen heraus. ,,Von Anfang an hatten Institutionen sozialer Hilfe mehr oder
weniger widersprichliche Auftrage, wie Strafe und Besserung (Erziehungsanstalten,
Arbeitshiuser), Forschung und Heilung (Heilanstalten fiir ,Irre’ und ,Idioten’), Anpassung
und Forderung individueller Entwicklung (Armenkommissionen), Aufbewahrung und
Bildung (Kinderbewahranstalten, Kindergarten). Zusammengefasst waren es Auftrage der
Hilfe und Kontrolle, die bis heute diese Handlungsfelder prigen.“%® Soziale Arbeit ist also nie
frei von den herrschenden Ideologien und Vorurteilen ihrer Zeit. Und sie muss sich stets
selbstkritisch prufen, inwieweit sie sich fur problematische Ziele instrumentalisieren lasst: Sei
es im Blick auf die Erziehung der Armen zu Dankbarkeit, Gehorsam und Arbeitsamkeit in
diakonischen Einrichtungen im 19. Jahrhundert, im Blick auf die Uberantwortung von
»Asozialen® durch Sozialarbeiter an die Gestapo zur Einweisung in Arbeitshduser im Dritten
Reich (bzw. an staatliche Behdrden zur Einweisung in dieselben weitergenutzten
Arbeitshduser in der DDR) oder im Blick auf
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die Bereitstellung von sanktionsbewehrten Arbeitsgelegenheiten (Ein-Euro-Jobs) flr
Langzeiterwerbslose durch soziale Einrichtungen heute.

8 \/gl. Christoph Butterwegge, Hartz IV und die Folgen. Auf dem Weg in eine andere Republik?, Weinheim u.a.
22015, S. 172f. und 208ff.

8 Vgl. Birbel Roben, Medienethik und die ,,Anderen*. Multiperspektivitit als neue Schliisselkompetenz,
Wieshaden 2013, S. 148.

% \/gl. Christian Baron / Britta Steinwachs, Faul, Frech, Dreist. Die Diskriminierung von Erwerbslosigkeit durch
BILD-Leser*innen, Mdunster 2012, S. 41, 82 und 88.

%1 \Vgl. Hans-Jirgen Prien, Luthers Wirtschaftsethik, Gottingen 1992, 196ff.

92 \V/gl. Georg Wiinsch, Evangelische Wirtschaftsethik, Ttibingen 1927, S. 548f.

%3 Carola KuhImann, Geschichte Sozialer Arbeit I, Schwalbach 42014, S. 52.



Von Anfang an konkurrierten disziplinierende Theorien sozialer Arbeit, wie Christian
Klumkers Ansatz einer ,,Erziehung, Versorgung und Verwertung Unwirtschaftlicher,% mit
emanzipatorischen Theorien, wie Alice Salomons Ansatz einer Forderung von Solidaritat und
Gerechtigkeit. Salomon reflektierte bemerkenswerterweise bereits im Jahr 1926 die
Vorurteilsanfalligkeit von Sozialarbeitern gegenuber Erwerbslosen und forderte von diesen
selbstkritische Analysen in ihrem Umgang mit Klienten sowie eine diesbezigliche
Sensibilisierung in der Ausbildung.®® Wie aktuell diese Forderung ist, zeigt eine Studie aus
dem Jahr 2010, nach der sich Sozialarbeiter bei der Auswahl ihrer HilfemalRnahmen von
Kindervornamen beeinflussen lassen.®® Seit den siebziger Jahren setzte sich in der Sozialen
Arbeit das Deutungsmuster durch, nach dem soziale Probleme weniger auf individuelle als
auf strukturelle Ursachen zurtickgefiihrt werden.

Der sozialanwaltschaftliche Auftrag Sozialer Arbeit gewann an Bedeutung und wird heute
insbesondere durch Silvia Staub-Bernasconis Ansatz der Sozialen Arbeit als
Menschenrechtsprofession im Bewusstsein gehalten.®” Dieser Selbstanspruch spielt auch in
den Berufskodizes der entsprechenden Verbénde eine wichtige Rolle. In den berufsethischen
Prinzipien des Deutschen Berufsverbands fur Soziale Arbeit e.V. (DBSH) heillit es mit
begruBenswerter Klarheit im Blick auf den Umgang mit Vorurteilen (ohne dass der Begriff
verwendet wird): ,,Die Professionsangehdrigen haben die Pflicht, jegliche Diskriminierung zu
unterlassen und der Diskriminierung durch andere entgegenzuwirken und diese nicht zu
dulden. [...] Die Professionsangehdrigen vermeiden jegliche diskriminierenden
Formulierungen und unterscheiden zwischen prifbaren Fakten, eigenen Beobachtungen und
Fremdbeobachtungen sowie zwischen Hypothesen
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und Erklarungen bzw. Deutungen. [...] Die Professionsangehorigen treten der Ausgrenzung
und Abwertung von Menschen entgegen.“® Seit den neunziger Jahren haben jedoch
verschiedene Entwicklungen (z.B. Okonomisierung, Aushohlung des Subsidiaritatsprinzips)
zu einer Entpolitisierung sozialer Arbeit beigetragen. Fir einen Kampf gegen Vorurteile
gegeniiber ,,Hartz IV*-Berechtigten werden von Trégern und Verbanden Sozialer Arbeit in
der Regel keine Ressourcen eingesetzt.

Als weiterer fiir das Thema Vorurteile und ,,Hartz IV fruchtbarer theoretischer Ansatz der
Sozialen Arbeit ist das lebensweltorientierte Konzept nach Hans Thiersch zu nennen.
Thiersch nimmt die Tatsache ernst, dass von Ausgrenzung betroffene Menschen oft gar kein
Bewusstsein von ihrer Unterdriickung und deren strukturellen Ursachen haben. So teilen
beispielsweise wie bereits erwahnt viele ,Hartz IV“-Berechtigte selbst die verbreiteten
Vorurteile gegen Langzeiterwerbslose. Nach Thiersch sollte Soziale Arbeit durch Aufklarung,
Solidaritdt und gemeinsame Strategieentwicklung dazu beitragen, dass es Betroffenen
maoglich wird, ihre Lebenssituation zu durchschauen und sich gegen Diskriminierungen zur
Wehr zu setzen.%

% Christian Klumker, Fiirsorgewesen. Einfuhrung in das Verstandnis von Armut und Armenpflege, Leipzig
1918, S. 73.

% Vgl. Alice Salomon, Soziale Diagnose, Berlin 1926, S. 16.

% \/gl. Laura Holtbrink u.a., Kevin ist keine Diagnose. Kevin ist ein Vorurteil! Ergebnisse einer quantitativen
Studie zur Verteilung von Kindernamen in Fallen ambulanter und stationérer Erziehungshilfe, in: Sozialmagazin
35 (2010), 28-39.

9 vgl. Silvia Staub-Bernasconi, Das fachliche Selbstverstandnis sozialer Arbeit. Wege aus der Bescheidenheit:
Soziale Arbeit als ,,Human Rights Profession®, in: Wolf Rainer Wendt (Hg.), Soziale Arbeit im Wandel ihres
Selbstverstandnisses, Freiburg 1995, 57-80.

% DBSH, Berufsethische Prinzipiem des DBSH, in: Forum sozial 4/2014, S. 33f, unter:
https://www.dbsh.de/fileadmin/downloads/DBSH-Berufsethik-2015-02-08.pdf (abgerufen am 19.11.2015).

9 \/gl. Carola Kuhlmann, Geschichte Sozialer Arbeit I, Schwalbach 42014, S. 136f.
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3. Theologische Zugange

3.1 Theologie als Ideologiekritik

Vorurteile fihren zur Ausgrenzung von Menschen. Aber Vorurteile schaden auch denjenigen,
die sie haben. Denn ein vorurteilsbeladener Mensch lebt in einer engen, eingezéunten Welt,
verbaut sich selbst den Weg zu neuen Moglichkeiten und Erfahrungen.?® Aus Vorurteilen
entstehen Ideologien, die Menschen um ihr bestimmungsgemalies Leben betriigen. Damit ist
das Thema Vorurteile auch fur die Theologie relevant. Theologie erfillt, indem sie sich auf
einem hohem Reflexionsniveau mit dem Wesen und dem Wirklichkeitsverstandnis des
christlichen Glaubens beschéftigt, eine kritisch-dienende Funktion fiir einen der christlichen
Botschaft angemessenen Glauben und fir eine der christlichen Botschaft angemessene
kirchliche Lehre sowie
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offentliche Positionierung. An der Frage, vor die uns das erste Gebot stellt, ob ein Mensch,
eine Gesellschaft oder eine Kirche ihr Herz an Gott oder an einen Gotzen hangen, entscheidet
sich aus der Perspektive eines christlichen Wirklichkeitsverstandnisses schlechterdings alles.
Darum ist Theologie ihrem Wesen nach Ideologiekritik, zumindest dann, wenn der Ideologie-
Begriff nicht lediglich wertungsfrei als Synonym fir Weltanschauung verwendet wird,
sondern negativ konnotiert im Sinne von Verblendung, Verschleierung oder Vergétzung.
Ideologien verhindern die Erkenntnis der Wahrheit, beinhalten triigerische Heilsversprechen
und setzen Gotzen an die Stelle Gottes. So tragen sie dazu bei, dass Menschen ihre
Bestimmung zu einem Leben in Gemeinschaft und Beziehung verfehlen.

Gesellschaftliche, 6konomische und politische Verhaltnisse kénnen in diesem Sinne eine
ideologische Grundlage haben, Ausdruck struktureller Stinde sein oder sogar als Gétzendienst
beschrieben werden. So prangert insbesondere die so genannte Theologie der Befreiung
lateinamerikanische Sozialstrukturen und globale Wirtschaftsstrukturen an als Ausdruck von
,,GOtzendienst, dieses Ensemble von Idolen, die allenthalben den Tod séen und
Menschenopfer verlangen um der Erhaltung einer Ordnung willen, die nur einige wenige
begiinstigt.“!°* Die Theologie der Befreiung teilt den ideologiekritischen Anspruch mit der
europaischen politischen Theologie. Beide Ansatze gehen von der Einsicht aus, dass es keine
weltanschaulich neutrale Theologie geben kann und dass eine Theologie, die ,diesen
Tatbestand nicht in ihre Reflexion selbst mit aufnimmt, Gefahr lauft, ,von hinten’ ideologisch
aufgeladen zu werden®. Die Theologie der Befreiung erkennt jedoch noch deutlicher als die
europaische politische Theologie, dass es kaum mdglich ist, ,diesen ideologiekritischen
Anspruch einzulosen, wenn sie auf eine sozioGkonomische Analyse verzichtet“.1%? Mit der
christologisch begriindeten vorrangigen Option fur die Armen wird mit der Einsicht ernst
gemacht, dass auch eine solche sozio6konomische Analyse niemals neutral sein kann. Die
Geschichte wird in diesem Licht (aus der Perspektive der Opfer) verstanden als permanenter
Kampf auf Leben und Tod zwischen dem befreienden Gott und den Gotzen der
Unterdrickung (z.B. im Wirtschaftssystem). Auf ideologische Gefahren innerhalb der
Theologie der Befreiung selbst, insbesondere
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100 v/gl. Aleida Assmann, Einflihrung, in: Anton Pelinka u.a. (Hg.), Vorurteile. Urspriinge, Formen, Bedeutung,
Berlin u.a. 2012, 1-30, S. 13.

101 Juan José Tamayo, Rezeption der Theologie der Befreiung in Europa, in: Ignacio Ellacuria u.a., Mysterium
liberationis. Grundbegriffe der Theologie der Befreiung, Bd. 1, Luzern 1995, 37-62, S. 41.

102 Bruno Kern, Theologie der Befreiung, Tlbingen u.a. 2013, S. 15.



auf die teilweise zu undifferenzierte Ubernahme marxistischer Kategorien, ist immer wieder
zu Recht hingewiesen worden.

Theologie beschaftigt sich mit dem, woran Menschen ,,ihr Herz hingen“.1®® Theologen
wissen, dass es weder ein gott- bzw. gotzenfreies menschliches Leben geben kann noch eine
weltanschauungsfreie  Wissenschaft, Politik oder Wirtschaft. Darum liegt in der
Ideologiekritik nicht nur die Kernaufgabe, sondern auch die spezifische Kompetenz der
Theologie. In diesem Sinne weist ein theologisches Verstandnis von Ideologiekritik inhaltlich
uber das klassische marxistische Verstandnis von Ideologiekritik hinaus. Ein theologischer
Ansatz, der diesen Gedanken ernst nimmt, wird u.a. von Wolfgang Huber und Heinrich
Bedford-Strohm unter der Bezeichnung ,,0ffentliche Theologie* vertreten. Nach Bedford-
Strohm muss 6ffentliche Theologie ideologiekritisch sein und politische Positionen mit quasi-
religiosem Anspruch entlarven, aber nicht bei einer solchen Entlarvung sékularer Ideologien
stehen bleiben, sondern rationale Argumentationen und konstruktiv-sachgemaliie Positionen
liefern.1®* Auch nach der feministischen Theologin Elisabeth Schiissler Fiorenza muss
Theologie ,,lernen, sich als Ideologiekritik zu begreifen<'® und Glaubige dazu befahigen,
ideologische Redeweisen zu durchschauen. Dabei solle die Ideologiekritik mit der
Aufdeckung repressiver Machtverhéltnisse beginnen, die interessengeleitete Positionen als
naturgegeben verschleiern, ehrliche Kommunikation unméglich machen und auf diese Weise
(als Ausdruck struktureller Stinde) dafiir sorgen, dass Menschen einer Selbsttduschung zum
Opfer fallen.20%®

Indem die Theologie weltanschauliche Voraussetzungen, Bestimmungsvorstellungen und
Heilshoffnungen transparent macht und diese auf ihre Lebensdienlichkeit hin hinterfragt, kann
sie eine ideologiekritische Funktion nicht nur fir Glaubige und Kirche, sondern auch fir
Wissenschaft und Gesellschaft erfilllen. Sogar Jurgen Habermas wirdigt diese Chance
ausdriicklich: ,,Deshalb kann im Gemeindeleben der Religionsgemeinschaften, sofern sie nur
Dogmatismus und Gewissenszwang vermeiden, etwas intakt bleiben,
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was andernorts verloren gegangen ist [...] — ich meine hinreichend differenzierte
Ausdrucksmaoglichkeiten und Sensibilitaten fir verfehltes Leben, flr gesellschaftliche
Pathologien, flr das Misslingen individueller Lebensentwiirfe und die Deformation entstellter
L ebenszusammenhange.“%” Fragt man danach, welche Vorurteile und Ideologien in unserer
Gesellschaft besonders einflussreich sind und darum ein bevorzugtes Thema
ideologiekritischer Theologie sein sollten, so stoRt man — angesichts der hohen Verbreitung in
der Bevolkerung und angesichts der grofRen Gruppe von Betroffenen — notwendigerweise
sowohl auf die vordergriindigen diffamierenden Vorurteile gegen ,,Hartz [V*“-Berechtigte als
auch auf die dahinter liegenden Ideologien des Okonomismus, des Sozialdarwinismus und des
anthropologischen Atomismus, die gleichermaen im offensichtlichen Widerspruch zu
christlichen Grundvorstellungen stehen.

103 Martin Luther, Der groRe Katechismus, in: Die Bekenntnisschriften der evangelisch-lutherischen Kirche,
Goattingen 121998, 543-733, S. 560.

104 ygl. Heinrich Bedford-Strohm, Offentliche Theologie und Weltwirtschaft. Okumenische Soziallehre
zwischen Fundamentalkritik und Reformorientierung, in: ders. u.a. (Hg.): Kontinuitdt und Umbruch im
deutschen Wirtschafts- und Sozialmodell, Gutersloh 2007, 29-49, S. 43f.

105 Elisabeth Schssler Fiorenza, Ecclesia semper reformanda. Theologie als Ideologiekritik, in: Concilium 35
(1999), 70-77, S. 74.

106 \/gl. Elisabeth Schiissler Fiorenza, Ecclesia semper reformanda. Theologie als Ideologiekritik, in: Concilium
35 (1999), 70-77, S. 74f.

107 Jiirgen Habermas, Zwischen Naturalismus und Religion. Philosophische Aufsatze, Frankfurt 2005, S. 115.



3.2 Jesus Christus, Stinde und Rechtfertigung

Eines der sehr wenigen theologischen Biicher, die sich dezidiert mit dem Thema Vorurteile
beschaftigen, hat Hans-Bernhard Kaufmann im Jahr 1965 vorgelegt unter dem Titel ,,Der
Mensch im Bann des Vorurteils”. Darin vertritt er unter anderem die These, dass
Vorurteilslosigkeit als Charakteristikum des gesamten Auftretens Jesu sowie als das in Jesus
begegnende Zeugnis der Offenheit Gottes gegenuber dem Menschen gedeutet werden
konne.1% In der Tat spielt der Umgang mit Vorurteilen in den Evangelien eine wichtige Rolle.
Zunéchst war Jesus selbst Opfer von Vorurteilen: Aus Nazareth konne nichts Gutes kommen
(Joh 1,46), er musse verriickt (Mk 3,21) oder besessen sein (Joh 7,20) und er sei ein S&ufer
(Mt 11,19). Punktuell machten ihn diese Vorurteile sogar unféhig, Wunder zu tun (Mk 6,5).
Gerade seine eigene Vorurteilslosigkeit und seine daraus resultierende Zuwendung zu
Ausgegrenzten (Lk 19,5) sowie sein souveraner Umgang mit rituellen Geboten machten ihn in
den Augen anderer suspekt.’®® Jesus predigte Nachstenliebe und Selbstpriifung anstelle von
Vorurteilen (Mt 7,4; Joh 8,7; Lk 10,33ff.). Er sah die Menschen nicht wie die anderen durch
die Brille der Vorurteile, sondern mit den Augen Gottes, der dem Menschen eine
unverlierbare Bestimmung und Wurde verliehen hat (Gen 1,27) und der sich mit den Armen
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solidarisiert und identifiziert (Mt 25,40). Im Leiden des ,Hartz IV*“-Berechtigten unter
Vorurteilen kann sich uns — befreiungstheologisch gedacht — das Leiden Christi an dieser
Welt erschlieBen. ,Der Glaube erkennt, dass die Vorurteilslosigkeit Jesu in seiner
einzigartigen Gottverbundenheit begriindet ist. Sie erst hat ihn in die Lage versetzt, fir den
Menschen einzutreten und dafur sein Leben hinzugeben. Sie ist der Grund seiner VVollmacht
und seiner Freiheit*. 0

In den Vorurteilen, die Jesus ans Kreuz brachten, kommt die grundsétzliche Auflehnung des
Menschen gegen Gott, also die Grundsiinde, zum Ausdruck. Die Vorurteile gegentiber Gott,
die Bildnisse, die sich Menschen von Gott machen, sind verknlpft mit den Vorurteilen
gegenuber anderen Menschen, den Bildnissen, die sich Menschen von anderen Menschen
machen.!'! Diese Vorurteile, diese Bildnisse versuchen den anderen festzulegen und zu
vereinnahmen. Sie sind nicht vereinbar mit dem Wesen der Liebe, wie es in 1Kor 13,4-7
beschrieben wird, und sind damit Ausdruck der Bestimmungsverfehlung. Der Schriftsteller
Max Frisch hat diesen Gedanken besonders klar erfasst und in seinen Werken verarbeitet:
,,Die Licbe befreit es [das Néachste] aus jeglichem Bildnis. [...] Weil unsere Liebe zu Ende
geht, weil ihre Kraft sich erschépft hat, darum ist der Mensch fertig fir uns. Er muss es sein.
Wir konnen nicht mehr! Wir kinden ihm die Bereitschaft auf, weitere Verwandlungen
einzugehen. Wir verweigern ihm den Anspruch alles Lebendigen, das unfassbar bleibt, und
zugleich sind wir verwundert und enttduscht, dass unser Verhéltnis nicht mehr lebendig sei.
[...] Du sollst dir kein Bildnis machen, heilit es von Gott. Es dirfte auch in diesem Sinne
gelten: Gott als das Lebendige in jedem Menschen, das, was nicht erfassbar ist. Es ist eine
Versundigung, die wir, so wie sie an uns begangen wird, fast ohne Unterlass wieder begehen
— Ausgenommen, wenn wir lieben®,112

108 \/gl. Hans-Bernhard Kaufmann, Der Mensch im Bann des Vorurteils. Eine anthropologisch-theologische
Untersuchung, Wuppertal 1965, S. 7f.

109 Vgl. Hans-Bernhard Kaufmann, Der Mensch im Bann des Vorurteils. Eine anthropologisch-theologische
Untersuchung, Wuppertal 1965, S. 42.

110 Hans-Bernhard Kaufmann, Der Mensch im Bann des Vorurteils. Eine anthropologisch-theologische
Untersuchung, Wuppertal 1965, S. 43.

111 vgl. Hans-Bernhard Kaufmann, Der Mensch im Bann des Vorurteils. Eine anthropologisch-theologische
Untersuchung, Wuppertal 1965, S. 8 und 47.

112 Max Frisch, Tagebuch 1946-1949, Frankfurt 1985, S. 27ff.



Christen sind heute zum einen Opfer von Vorurteilen (weltweite Christenverfolgungen), zu
denen ironischerweise auch die Unterstellung religios bedingter Vorurteilsanfélligkeit gehort,
die teils begriindet'*® und teils blind'**
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gedufert wird. Zum anderen sind sie — als Stinder — selbstverstdndlich genauso anféllig fir
Vorurteile wie alle anderen Menschen. Einzelne evangelische Ethiker, wie Trutz Rendtorff!
oder noch mehr Dietz Lange,''® haben diesen Sachverhalt sehr ernst genommen. Das
Gegenteil von verurteilenden und ausgrenzenden Vorurteilen besteht in Rechtfertigung,
Annahme und Offenheit. Das Vertrauen in Gottes Rechtfertigung allein aus Gnade, den Kern
der christlichen Botschaft, ermdglicht Menschen einen anderen Umgang mit von
Ausgrenzung betroffenen Mitmenschen, wie ,Hartz [V*“-Berechtigten, indem die
vermeintliche Notwendigkeit aufgehoben wird, sich selbst durch die Abwertung anderer
aufzuwerten. Das gnadenlose Leistungsdenken und die damit verbundene existenzielle Angst,
die der Ausgrenzung bestimmter Gruppen, wie derjenigen der Langzeiterwerbslosen,
zugrunde liegt, wird durch diese Botschaft aufgebrochen.!*” Menschen werden dazu befreit,
eigene Vorurteile einzugestehen und zu iiberwinden!'® und Differenzierungen anstelle von
Schwarz-WeiR-Malerei zuzulassen — sogar innerhalb der Vorurteilsforschung.!®

Auch biblische Texte sind bekanntlich nicht frei von Vorurteilen, die in der Geschichte mit zu
Ausgrenzung beigetragen haben — auch im Blick auf Erwerbslose (Spr 10,4; meist falsch
interpretiert: 2Thess 3,10). Gerd Theissen betont, dass es bei der paulinischen
Rechtfertigungslehre nicht nur um die Rechtfertigung des Einzelnen geht, sondern um die
Offnung der Kirche fiir alle Menschen. ,,Ideologiekritik, die sich gegen soziale Vorurteile in
der Bibel wendet oder gegen den Gebrauch von Bibeltexten zur Verfestigung sozialer
Vorurteile, [habe darum] die Rechtfertigungslehre auf ihrer Seite”.*?° | Zugehorigkeit“ ist eine
grundlegende Vision des christlichen Glaubens, die theologisch in der Ekklesiologie,
Eschatologie, Ethik und Anthropologie bearbeitet wird. Und Zugehorigkeit basiert auf
Anerkennung, deren Medien nach Axel Honneth (sékularisiert christlich verstanden) in Liebe,
Recht und Anerkennung liegen.*?* Die Erfahrungen ,,Hartz IV“-Berechtigter bestehen
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demgegeniber in Anerkennungsentzug, Entrechtung und Entwirdigung. Darum liegt im
theologisch-cthischen Anspruch, die Welt ,jaus der Perspektive der Ausgeschalteten,
Beargwohnten, Schlechtbehandelten, Machtlosen, Unterdriickten und Verhdhnten, kurz der
Leidenden sehen gelernt [zu] haben®,'?? ein Hoffnungspotenzial. Umso merkwiirdiger ist es,
dass bisher keine einzige evangelische Wirtschaftsethik (Georg Winsch, Arthur Rich, Eilert

113 vgl. Beate Kiipper / Andreas Zick, Religiositit und Gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit. Ergebnisse der
GMF-Studien, in: Sonja Strube (Hg.), Rechtsextremismus als Herausforderung fiir die Theologie, Freiburg u.a.
2015, 48-63, S. 55.

14 vgl. Richard Dawkins, Der Gotteswahn, Berlin 62009.

115 \/gl. Trutz Rendtorff, Erwartungen an die Volkskirche, in: Evkomm 9 (1976), 16-18, S. 18.

116 \/gl. Dietz Lange, Ethik in evangelischer Perspektive, Gottingen 1992, S. 94 und 475.

117 \gl. Hans-Bernhard Kaufmann, Der Mensch im Bann des Vorurteils. Eine anthropologisch-theologische
Untersuchung, Wuppertal 1965, S. 48ff.

118 \/gl. Karl Barth, 17. Méarz: Romer 12,1-2 111, in: ders., Predigten (GA 1.37), S. 84.

119 \v/gl. Gert Hummel, Das Vorurteil als Problem theologischer Ethik, in: ZEE 15 (1971), 226-238, S. 238.

120 Gerd Theissen, Polyphones Verstehen. Entwiirfe zur Bibelhermeneutik, Miinster 2014, S. 75.

121 \vgl. Axel Honneth, Kampf um Anerkennung. Zur moralischen Grammatik sozialer Konflikte, Frankfurt
1992.

122 Dietrich Bonhoeffer, Widerstand und Ergebung. Briefe und Aufzeichnungen aus der Haft, hrsg. v. Eberhard
Bethge, Giitersloh 192008, S. 25.



Herms, Glnter Meckenstock, Traugott Jahnichen, Nils Oermann) das Thema verbreiteter
Vorurteile gegen Erwerbslose aufgegriffen hat.

3.3 Gesellschaftliche Verantwortung der Kirche

Kirchen und kirchliche Wohlfahrtsverbédnde heben in ihren Stellungnahmen regelméRig die
Bedeutung der Sozialanwaltschaft fur Ihr Selbstverstdndnis hervor. Dabei spielen
verschiedene theologische Argumente eine Rolle. Hier sind insbesondere die so genannte
vorrangige Option fur die Armen, die sich mit den sozialkritischen Appellen
alttestamentlicher Propheten ebenso begriinden l&sst wie mit Jesu ldentifizierung mit den
Benachteiligten, die biblische Gerechtigkeitstradition, die jedem Menschen das Recht auf ein
Leben in Wirde zuerkennt und die alle Menschen eingedenk der Solidaritdt Gottes zur
Solidaritat untereinander verpflichtet, der Auftrag, seine Stimme fir die Stummen zu erheben
(Spruche 31,8) und das nicht nur individualethisch, sondern auch sozialethisch zu
interpretierende Ndchstenliebegebot zu nennen. In diesem Sinne stellt die von der
Evangelischen Kirche in Deutschland herausgegebene Diakonie-Denkschrift von 1998 fest,
dass Christen verpflichtet seien, ,,im Gemeinwesen im Sinne einer politischen Diakonie zu
einer solidarischen Gesellschaft beizutragen.!?® Die Armuts-Denkschrift der Evangelischen
Kirche von 2006 formuliert sogar: ,,Eine Kirche, die auf das Einfordern von Gerechtigkeit
verzichtet, [...] ist — bei allem mdglichen duReren Erfolg und der Anerkennung in der
Gesellschaft — nicht die Kirche Jesu Christi“.*?* Das oft zitierte gemeinsame Wort der Kirchen
zur wirtschaftlichen und sozialen Lage in Deutschland von 1997 betont, dass sich der Einsatz
fur soziale Gerechtigkeit ,,nicht in der personlichen Fiirsorge fur Benachteiligte* erschopfen
diirfe, sondern ,,auf den Abbau der strukturellen Ursachen fiir
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den Mangel an Teilhabe“ abziele.'?® Im Leitbild des Diakonischen Werkes der EKD aus
demselben Jahr heil3t es schlieBlich: Wir erheben ,,unsere Stimme fir diejenigen, die nicht
gehort werden. Gemeinsam mit anderen treten wir fur eine menschenwirdige Gesetzgebung,
chancengerechte Gesellschaft und eine konsequente Orientierung am Gemeinwohl ein®.'%5
Insofern gehort eine ,,Gegensteuerung™ im Blick auf die Diffamierung von Erwerbslosen
durch Vorurteile in der offentlichen Auseinandersetzung zu den genuinen Aufgaben von
Diakonie und Kirche.*?’

Fragt man jedoch konkret, was Kirche und Diakonie seit dem Inkrafttreten der ,Hartz*-
Gesetze gegen die Vorurteile gegentiber Betroffenen unternommen und was sie dabei erreicht
haben, féllt die Antwort erniichternd aus. Die praktischen Ursachen fur die weitgehende
sozialanwaltschaftliche Ineffektivitdt liegen in fehlender Professionalisierung und
Ressourcenausstattung  dieses  Arbeitsfeldes, in Unglaubwirdigkeit und internen
Interessenkonflikten und speziell im Bereich der Diakonie in der existenziellen 6konomischen
Abhangigkeit von staatlichen Geldern unter Wettbewerbsbedingungen.?® Mitunter sind die

123 Kirchenamt der EKD (Hg.), Herz und Mund und Tat und Leben. Grundlagen, Aufgaben und
Zukunftsperspektiven der Diakonie, Gutersloh 1998, S. 18.

124 Kirchenamt der EKD (Hg.), Gerechte Teilhabe. Befahigung zu Eigenverantwortung und Solidaritat,
Gltersloh 2006, S. 15.

125 Kirchenamt der EKD / Sekretariat der DBK (Hg.), Fir eine Zukunft in Solidaritdt und Gerechtigkeit,
Hannover u.a. 1997, S. 47.

126 Diakonie Deutschland, Leithild Diakonie, Stuttgart 1997. Unter: http://www.diakonie.de/media/Leitbild.pdf
(abgerufen am 19.11.2015).

127 Uwe Becker (Hg.), Perspektiven der Diakonie im gesellschaftlichen Wandel, Neukirchen-Vluyn 2011, S. 46.
128 \/gl. Alexander Dietz, Unglinstige Rahmenbedingungen fiir verbandliche Sozialanwaltschaft, in: ders. / Stefan
Gillich (Hg.), Barmherzigkeit drangt auf Gerechtigkeit. Anwaltschaft, Parteilichkeit und Lobbyarbeit als Thema
fir Soziale Arbeit und Verbénde, Leipzig 2013.



kirchlich-diakonischen Stellungnahmen (zunehmend) sogar eher Teil des Problems als der
Losung. Es sei daran erinnert, dass sich der damalige Président des Diakonischen Werkes der
EKD, Jirgen Gohde, im Jahr 2006 in einer gemeinsamen Erklarung mit den kommunalen
Spitzenverbanden fir Kirzungen der Beziige von Langzeiterwerbslosen aussprach (was zu
seinem Rucktritt fiihrte). Wahrend das erste gemeinsame Sozialwort der Kirchen von 1997
verbreitete Vorurteile gegeniiber Erwerbslosen explizit thematisierte und hinterfragte
(Individualisierung gesamtgesellschaftlicher Probleme),!? bestatigt das zweite gemeinsame
Sozialwort der Kirchen von 2014 diese Vorurteile sogar noch, indem es von
Langzeiterwerbslosen die
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Bereitschaft zu aktiver gesellschaftlicher Teilnahme einfordert.*® Wahrend die Studie
,Solidargemeinschaft von Arbeitenden und Arbeitslosen der EKD von 1982 es noch
ausdricklich bedauerte, dass die offentliche Diskussion wber Erwerbslosigkeit von
Vorurteilen bestimmt ist, und gegen die These der Arbeitsunwilligkeit auf strukturelle
Ursachen hinwies,*3! schweigt die neue Arbeits-Denkschrift der EKD von 2015 zum Thema
Vorurteile.®*? Auch die Armuts-Denkschrift der EKD von 2006 thematisiert zwar das Thema
Vorurteile gegenuber Erwerbslosen nicht, aber immerhin befasst sie sich indirekt mit
Vorurteilen innerhalb von Kirchengemeinden gegenliber Menschen, die von Armut betroffen
sind, indem sie selbstkritisch feststellt, dass die kirchlichen Kommunikationsmuster eine
ausgrenzende Wirkung haben.*®

Weitere — dezidiert theologische — Ursachen flr das weitgehende Versagen von Kirche und
Diakonie im Blick auf die Bekdmpfung von Vorurteilen gegeniiber ,,Hartz IV*-Berechtigten
dirften in den traditionell evangelischen Tendenzen zur Vernachlassigung der Sozialethik, zu
Paternalismus, Obrigkeitsanbiederung und individualistischem Bildungsideal liegen. In der
evangelischen theologischen Ethik wird traditionellerweise die Individualethik betont und die
Sozialethik (ethische Reflexion von Strukturen) vernachléassigt. Veranschaulichen lasst sich
dies — im Blick auf den Umgang mit strukturell bedingter Langzeitarbeitslosigkeit — an einer
Formulierung der Theologin Stefanie Schardien: ,,Die Frage nach Grund und Ziel jedweder
Leistung hat bis heute — in Zeiten der Wahl zwischen anstrengendem Niedriglohnsektor und
Hartz IV frei Haus — ihre Aktualitit nicht eingebiift.“*** Ursachen fiir die evangelische
Vernachlassigung der Sozialethik liegen in der Hochschéatzung des individuellen Gewissens
sowie in der falsch verstandenen Zwei-Regimenten-Lehre Martin Luthers. Besonders
klarsichtig hat Reinhold Niebuhr herausgearbeitet, dass hinter einer individualethischen
Konzentration oft
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Machtinteressen, Egoismus und Heuchelei stehen.™® Indem beispielsweise die strukturellen
Ursachen der Massenarbeitslosigkeit individualisiert werden, konnen gleichzeitig die
Arbeitsmoral erhoht sowie Lohne gesenkt und Arbeitsbedingungen verschlechtert werden,
ohne dass es zu Storungen des gesellschaftlichen Friedens kommt und ohne dass diejenigen,
deren Reichtum und Macht aufgrund dieser Strukturen wéchst, ein schlechtes Gewissen haben
mussten. Eine fehlende Sensibilitat fur Sozialethik, welche die Individualethik notwendig
erginzen muss, bzw. fehlende ,,social intelligence“**® ist nach Niebuhr die Ursache fiir ein
haufiges Versagen des Christentums auf sozialem und politischem Gebiet.

In sozialpolitischen Stellungnahmen der Evangelischen Kirche, wie beispielsweise der
Armuts-Denkschrift von 2006, spielt die Forderung nach Chancen fir alle auf Bildung,
insbesondere auf die Vermittlung arbeitsmarkttauglicher Kompetenzen stets eine besonders
groRe Rolle.*¥” Daran ist prinzipiell nichts auszusetzen, solange man sich dariiber bewusst ist,
dass die Forderung nach besseren Bildungsmdéglichkeiten nicht die angemessene Antwort auf
alle sozialethischen Fragen darstellt. Durch eine Erh6hung der durchschnittlichen Bildung
werden weder automatisch neue Arbeitsplatze geschaffen, noch wird dadurch sichergestellt,
dass arbeitende Menschen von ihrem Lohn leben kdnnen oder dass auch Menschen ohne
Arbeit in Wirde leben kénnen. In diesem Sinne spielt das Bildungs-Postulat in der ,,Hartz
IV*“-Diskussion eine durchaus ambivalente Rolle, auch wenn dies so gut wie nie zur Sprache
gebracht wird. Niebuhr hatte scharfsinnig erkannt, dass die Forderung nach Bildung auch
einer Verschleierung anderer Interessen dienen kann. Er beschrieb Bildung als ambivalentes
Machtinstrument in den Handen der privilegierten Gesellschaftsschichten. Durch Bildung
werden nach Niebuhr benachteiligte Schichten zwar einerseits beféhigt, ihre Interessen zu
vertreten, aber andererseits auch gezahmt und dadurch leichter beherrschbar gemacht.**® In
theologisch-ethischen Beitrdgen zur ,Hartz IV“-Diskussion ware darauf zu achten, dass
Bildung nicht nur als Erhohung der Beschaftigungsfahigkeit fur Erwerbslose verstanden wird,
da so einer Individualisierung struktureller Probleme das Wort geredet wird, sondern
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insbesondere auch als sozialethische und charakterliche Bildung fur alle Bilrger im Sinne
einer Befahigung zur angemessenen Situationsanalyse und der Entwicklung einer Bereitschaft
zum Einsatz filr gerechte Strukturen.t3®

Es sind einzelne besonders engagierte Vertreter von Kirche und Diakonie, wie Wolfgang
Gern in seiner Zeit als Sprecher der Nationalen Armutskonferenz!4® oder Margot KaRmann,
die in der ,Hartz IV“-Debatte klare Worte zur Verteidigung der Langzeiterwerbslosen fand, 4!
die dafiir sorgen, dass die sozialanwaltschaftliche Bilanz nicht noch schlechter ausféllt. Als
zwei konkrete positive Beispiele fur das seltene Engagement gegen Vorurteile durch Kirche
und Diakonie auf institutioneller Ebene seien zum Abschluss die Selbstverpflichtung der
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Synode der EKHN ,,Solidarische Kirche gegen Armut und Ausgrenzung* von 2014 sowie der
Videowettbewerb ,,Vorurteile iiberwinden® von 2015 genannt. Die Synode verpflichtet sich in
ihrer Stellungnahme unter anderem dazu, ,,Vorurteilen gegeniiber Menschen, die von Armut
bedroht und betroffen sind, im kirchengemeindlichen wie auch im dariiber hinausgehenden
gesellschaftlichen Umfeld entschlossen entgegenzutreten und auf die strukturellen Ursachen
von Armut und Ausgrenzung [...] aufmerksam zu machen.“*? Der Videowettbewerb des
Bundnisses Soziale Gerechtigkeit in Hessen, dessen Federfuhrung im betreffenden Jahr bei
der Diakonie Hessen lag, wollte Jugendliche dazu anregen, sich kritisch mit Vorurteilen
gegeniiber ,,Hartz IV*-Berechtigten auseinanderzusetzen. Wenn auch die Einsendungen nicht
allzu zahlreich waren, Uberzeugten die Gewinnervideos durch ihre Authentizitdt und
Empathie. Die Beispiele sollten Kirche und Diakonie Mut machen, Farbe zu bekennen und
dabei auch neue Wege zu gehen.
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