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1. Allgemeines - Geltungsbereich der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
1.1 Die Leading Performance UG erbringt alle Leistungen gegenüber dem Vertragspartner ausschließlich auf der 

Grundlage dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Vertragspartner sind sowohl Verbraucher als auch 
Unternehmer. 

1.2 Verbraucher im Sinne der Geschäftsbedingungen sind natürliche Personen mit denen in Geschäftsbeziehung 
getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbständige berufliche Tätigkeit zugerechnet werden kann. 

1.3 Unternehmer im Sinne der Geschäftsbedingungen sind natürliche oder juristische Personen oder rechtsfähige 
Personengesellschaften mit denen in Geschäftsbeziehungen getreten wird. 

 
2. Zustandekommen von Verträgen 
2.1 Der Abschluss von Verträgen zwischen Auftraggeber und der Leading Performance UG über die beiderseits zu 

erbringenden Leistungen sowie Änderungen und / oder Ergänzungen hierzu bedürfen der Schriftform. 
2.2 Die Anmeldung für Seminare kann formlos schriftlich erfolgen. Mit der Anmeldung wird ein rechtsverbindliches 

Angebot zur Teilnahme an den Seminaren der Leading Performance UG abgegeben. Der Vertrag kommt erst mit 
einer Anmeldebestätigung zustande. Die Leading Performance UG ist berechtigt, die Annahme innerhalb von 14 
Tagen nach dem Zugang der Anmeldung zu erklären. 

2.3 Ergänzend gelten die vorliegenden Geschäftsbedingungen der Leading Performance UG, die den Verträgen 
beigefügt werden. 

2.4 Die vorliegenden Geschäftsbedingungen der Leading Performance UG, soweit vereinbart, haben Vorrang vor 
entgegen stehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Auftraggebers. 

 
3. Leistungen 
3.1 Die Leading Performance UG erbringt ihre Leistungen selbst, durch Angestellte und / oder freie Mitarbeiter. 
3.2 Umfang, Form, Thematik, Zeit und Ziel der Seminare sind an das jeweils angebotene Seminarkonzept gebunden. 
3.3 Eine Einzelbeurteilung von Teilnehmern während oder nach Seminarbeendigung findet grundsätzlich nicht statt. 
3.4 Für die Pflege und Weiterentwicklung der Seminarkonzepte ist die Leading Performance UG verantwortlich. 

 
4. Teilnehmerzahl 

Um ein effektives Arbeiten im Seminar und ein individuelles Eingehen des Seminarleiters auf jeden Teilnehmer zu 
ermöglichen, ist der Teilnehmerkreis generell begrenzt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs 
berücksichtigt. 

 
5. Änderungen und Absage von Veranstaltungen 
5.1 Die Leading Performance UG behält sich vor, Details im Seminarablauf sowie den Einsatz der angekündigten Berater 

/ Trainer aus wichtigen Gründen unter Wahrung des Gesamtcharakters und des hohen Qualitätsstandards der 
Seminare zu ändern. 

5.2 Die Leading Performance UG behält sich vor, ein Seminar aus wichtigen Gründen, wie Erkrankung des Beraters / 
Trainers, zu geringer Teilnehmerzahl, höherer Gewalt oder sonstigen unvorhersehbaren Ereignissen abzusagen.     
In diesen Fällen besteht kein Anspruch auf die Durchführung des Seminars. Bereits geleistete Seminargebühren 
werden unverzüglich - bei bereits begonnenem Seminar anteilig - rückerstattet. 

5.3 Kann ein Termin zur Erbringung der Leistung durch den jeweiligen Berater / Trainer der Leading Performance UG 
wegen höherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstigen von Berater / Trainer nicht zu vertretenden Umständen nicht 
eingehalten werden, ist die Leading Performance UG unter Ausschluss jeglicher Schadenersatzpflichten berechtigt, 
die Dienstleistungen an einem neu zu vereinbarenden Termin innerhalb von 6 Monaten nach dem ausgefallenen 
Termin nachzuholen. 

5.4 Weitere Haftungs- und Schadensersatzansprüche sind ausgeschlossen, soweit nicht Vorsatz oder grobe 
Fahrlässigkeit seitens der Leading Performance UG vorliegen. Dies gilt insbesondere für die Buchung von Bahn- und 
Flugtickets oder Hotelzimmern. 

 
6. Seminargebühren 
6.1 Seminargebühren sind auf der Webseite der Leading Performance UG veröffentlicht oder werden auf Anfrage 

zugesandt. 
6.2 Sämtliche Seminargebühren verstehen sich zuzüglich der jeweils gültigen gesetzlichen Umsatzsteuer, es sein denn 

sie sind mit dem Zusatz "incl. MwSt." gekennzeichnet. 
6.3 Die Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen fällig und an die in der Rechnung angegebene Bankverbindung zu 

überweisen. 
6.4 Die Seminargebühr beinhaltet die Seminarunterlagen / Teilnehmerskripten, soweit nicht anders vereinbart. 
6.5 Verpflegungs-, Übernachtungs- und sonstige Tagungskosten sind nicht in der Seminargebühr enthalten, soweit nicht 

anders vereinbart. 
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7. Rücktrittsrecht 
7.1 Der Vertragspartner kann von der Teilnahme an einer Veranstaltung bis 4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung 

jederzeit frei durch schriftliche Erklärung gegenüber der Leading Performance UG zurücktreten. Bei Abmeldung 
zwischen 4 Wochen und 2 Wochen vor Beginn der Veranstaltung werden 50% der Seminargebühr fällig. Bei 
Abmeldung später als 2 Wochen vor Beginn der Veranstaltung wird die volle Seminargebühr fällig. 

7.2 Der Vertragspartner ist berechtigt bis zum Beginn der Veranstaltung eine Ersatzperson als Teilnehmer zu stellen. 
7.3 Nimmt ein Teilnehmer nicht die volle Leistung in Anspruch, so besteht für den nicht genutzten Teil kein 

Rückvergütungsanspruch 
	  
8. Sicherung der Leistungen	  
8.1 Der Auftraggeber anerkennt das Urheberrecht der Leading Performance UG an den von ihr erstellten Werken 

(Konzepte, Trainingsunterlagen, etc.). Gleiches gilt für Ton- oder Bildaufzeichnungen der Trainingsarbeit. Eine 
Vervielfältigung / Verwendung und / oder Verbreitung der vorgenannten Werke durch den Auftraggeber bedarf der 
vorherigen schriftlichen Zustimmung der Leading Performance UG.	  

8.2 Der Auftraggeber informiert den jeweiligen Berater / Trainer der Leading Performance UG laufend über sämtliche 
Umstände, die für die Vorbereitung und Durchführung des Auftrages von Bedeutung sind. Eine verantwortliche 
Kontaktperson / Projektleiter wird vom Auftraggeber benannt.	  

 
9. Haftung	  
 Der Auftraggeber verpflichtet sich die durch die Leading Performance UG eingesetzten Berater / Trainer nicht direkt 

zu buchen. Dieses gilt bis ein Jahr nach Seminarende. Sollte der Berater / Trainer dennoch direkt gebucht werden, 
wird eine Pönale in Höhe von 15.000,-- Euro pro Fall fällig, ungeachtet weiterer Schadensersatzansprüche.	  

 
10. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden nur für den vertraglich vereinbarten Zweck verarbeitet oder genutzt. Die Daten 
werden insbesondere gegen unbefugten Zugriff gesichert und sie werden nur mit Zustimmung des Auftraggebers an 
Dritte weitergeben. 

10.1 Der Berater / Trainer verpflichtet sich zur Geheimhaltung sämtlicher geschäftlich relevanter Vorgänge, welche ihm 
durch die Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber bekanntgeworden sind, auch nach Beendigung des Auftrages.	  

	  
11. Allgemeine Bestimmungen	  
11.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Leading Performance UG unwirksam 

sein oder werden, wird dadurch die Wirksamkeit der Bedingungen im Übrigen nicht berührt. Die Parteien werden die 
Bedingungen alsdann mit einer wirksamen Ersatzregelung durchführen, die dem mit der weggefallenen Bestimmung 
verfolgten Zweck am nächsten kommt.	  

11.2 Für diese Bedingungen und seine Durchführung gilt ausschließlich deutsches Recht.	  
11.3 Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Ansprüche aus dem Vertrag zwischen Auftraggeber und Berater / Trainer der 

Leading Performance UG oder aus diesen Geschäftsbedingungen ist, soweit gesetzlich zulässig, der Sitz der 
Leading Performance UG. Dies gilt ebenfalls, falls a) der Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland 
hat oder b) der Auftraggeber nach Vertragsabschluss seinen Sitz oder gewöhnlichen Aufenthaltsort aus dem 
Geltungsbereich der Zivilprozessordnung (ZPO) verlegt oder seinen Sitz oder gewöhnlicher Aufenthaltsort im 
Zeitpunkt der Klageerhebung bekannt ist.	  
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