BKK

ProVita

Die Kasse furs Leben.




Gesundheit ist das hochste Gut des Menschen. Jeder einzelne kann viel
daflr tun, gesund zu leben. Ein achtsamer, guter Umgang mit sich selbst
ist der SchlUssel zum Wohlbefinden. Wir sind Ihr starker Partner, der |hre

Gesundheit ganzheitlich unterstitzt.

Gemeinsam fir eine gesunde Welt

BKK ProVita —
Achtsam. Bewusst. Nachhaltig.

Den Menschen als
Ganzes sehen und
behandeln.

Wir glauben fest daran, dass die Harmonie
von Korper, Seele und Geist ein essenzieller
Faktor zur Gesundung und Erhaltung der
Gesundheit ist. Der Mensch ist ein viel-
schichtiger Organismus. Eine Erkrankung
ist oft nur das Symptom fur tiefer liegende,
zu l6sende Probleme — Gesundheit also ein
Zustand, der aus der ganzheitlichen Be-
handlung komplexer kérperlicher Vorgange
entsteht.

Deshalb bietet die BKK ProVita ihren Ver-
sicherten mehr als hervorragende Schulme-
dizin und grindliche Vorsorge im Rahmen
der Regelleistungen einer gesetzlichen
Krankenkasse. Zusatzlich haben wir unser
Leistungsangebot um alternative Heilme-
thoden erganzt. Sie wirken zielgerichtet
und ganzheitlich, damit unsere Mitglieder
schneller und nachhaltiger gesund werden
kdnnen. Denn es ist unser Auftrag, Gesund-
heit zu fordern, zu erhalten und wiederher-
zustellen.

Neben den Regelleistungen der gesetzlichen
Krankenkasse mit medizinischen Vorsorge-
leistungen und Gesundheitscheck ab

35 Jahren, bieten wir unseren Versicherten
heute schon homdéopathische Behandlun-
gen, pflanzliche Arzneimittel und Osteo-
pathie als natirliche Heilmethoden entspre-
chend unserem Verstandnis ganzheitlicher
Therapie. Noch effektiver ist es, wenn jeder
selbst aktiv zum Erhalt seiner Gesundheit
beitragt. Mit vielfaltigen Programmen und
Anreizen unterstitzen wir unsere Mitglie-
der dabei, ihre schnelle Gesundung und
langfristige Gesundheit eigenverantwortlich
mitzugestalten.

Der Mensch braucht fur seine Gesundheit
eine intakte Umwelt. Wir selbst sind Teil
der Natur. Nur mit ihr kénnen wir Kérper,
Seele und Geist in Einklang bringen. Davon
sind wir bei der BKK ProVita fest Gberzeugt.
Und darum setzen wir uns nicht nur fir
ganzheitliche Behandlungsmethoden ein,
sondern Gbernehmen auch Verantwortung
gegeniber unserer Umwelt und Gesell-
schaft.



Die BKK ProVita bringt Gesundheit
und Nachhaltigkeit zusammen

Nachhaltigkeit ist uns sehr wichtig!

Fir uns ist Verantwortung keine Nebensache. Deshalb
beschaftigen wir einen Nachhaltigkeitsbeauftragten.
So kénnen wir unser Nachhaltigkeitsmanagement
strukturiert angehen und unsere nachhaltige Ausrich-
tung konzentriert weiterdenken.

Wir erhalten wissenschaftliche Beratung von
Experten.

Unser Wissenschaftlicher Beirat berat uns in Fragen
der Strategie, ethischen Unternehmensfiihrung,
Gesundheitspolitik und Versorgung, damit wir die
richtigen Veranderungen im Gesundheitswesen
anstoBen kénnen.

Wir sind die tierfreundlichste Krankenkasse.
Flr unseren anhaltenden Einsatz fur pflanzliche
Erndhrung und fur einen nachhaltigen Wandel im
Gesundheitswesen erhielten wir den PETA Progress
Award (2015) und den Vegan Health Award (2018).

Wir sind Mitglied bei KLUG (Deutsche

Allianz Klimawandel und Gesundheit e. V.),
UnternehmensGrin und B.A.U.M. e. V.
Gemeinsam bringen wir unsere Themen besser voran.
Durch unsere Mitgliedschaften gehéren wir zu starken
Gemeinschaften, in denen wir Synergien nutzen,

uns austauschen und uns gegenseitig unterstiitzen
konnen.

Wir fiihren Ethikpriifungen bei unseren
Geldanlagen durch.

Im Rahmen unserer gesetzlichen Rahmenbedingungen
unterziehen wir unsere Geldanlagen einer Ethikpru-
fung.

Wir fordern die gesunde Lebensfiihrung und
die pflanzliche Ernahrung.

Erndhrung hat groBen Einfluss sowohl auf die
personliche als auch auf die planetare Gesundheit.
Daflir mochten wir sensibilisieren und Unterstlitzung
anbieten.

Wir sind Unterzeichner von ,Health for Future”
.Klimaschutz ist Gesundheitsschutz.” Wir kennen die
Auswirkungen des Klimawandels auf die Gesundheit.
Deshalb versplren wir eine besondere Verantwortung
und mochten uns mit weiteren Akteuren aus dem
Gesundheitswesen fir Klimaschutz und ein intaktes
Okosystem einsetzen.




Fir die BKK ProVita sind die Umwelt und das Miteinander besonders wichtige Einflussfaktoren
in der Erflllung ihres Urauftrages: Gesundheit zu fordern, zu erhalten und wiederherzustellen.
Wir mdchten, dass unsere Lebenswelt, Umwelt und Arbeitswelt nachhaltig lebenswert bleibt.

Gesundheit ist nur in einem gesunden Umfeld moglich

BKK ProVita — die erste und einzige
Krankenkasse mit Gemeinwohl-Bilanz.

Verantwortung fiireinander tibernehmen Die dritte Gemeinwohl-Bilanz der
Unsere Gemeinwohl-Bilanz gewahrleistet in einfachen Worten grofBt- BKK ProVita

maogliche Transparenz Gber alle Abldufe unserer Kasse und dokumentiert Die BKK ProVita hat bereits ihre dritte
kontinuierlich unseren Beitrag zum Gemeinwohl. Gemeinwohl-Bilanz ver&ffentlicht.

Wir sehen darin eine Verpflichtung fur eine gute, enkeltaugliche Welt Sie wurde fur den Berichtszeitraum 2018
von morgen und eine standige Herausforderung, der wir uns gerne bis 2019 erstellt. Die BKK ProVita erhielt
stellen. Dabei ist Vertrauen die Werteebene, auf der wir uns mit unserer daflir 790 von 1.000 moglichen Punkten —
Versichertengemeinschaft und dariber hinaus bewegen mochten. und damit eine sehr gute Bewertung.

Was sagen Gemeinwohl-Bilanzen aus?

Gemeinwohl-Bilanzen stellen ausfuhrliche Nachhaltigkeitsberichte dar, in T)‘
denen die Verhaltensweisen und Anstrengungen zu vorgegebenen, fir G EM E| NWOH |_

das Gemeinwohl wichtigen Themen dargelegt sind. Sie werden nach den ~ Ein Wirtschaftsmodell
Vorgaben der Gemeinwohl-Okonomie erstellt. Kontrolliert und bewertet OKONOMI it Zuluntt
werden die Bilanzen von einem unabhangigen Auditor der Gemein-

wohl-Okonomie. Gewichtige Aspekte fiir die Bewertung sind Menschen-

wurde, Solidaritat und Gerechtigkeit, 6kologische Nachhaltigkeit sowie

Transparenz und Mitentscheidung. ,Gemeinwohl-Okonomie” bezeichnet

ein Wirtschaftssystem, das auf gemeinwohl-fordernden Werten aufge-

baut ist. Ziel ist ein gutes Leben fur alle. Einer der Begriinder der Gemein-

wohl-Okonomie Bewegung ist Christian Felber.

Nachzulesen sind die Gemeinwohl-Bilanzen der BKK ProVita auf der

Homepage der Kasse unter: www.bkk-provita.de/gemeinwohlbilanz




Gesundheit ist nur in einer intakten Umwelt mdglich. Die BKK ProVita sorgt sich um die Umwelt und
handelt nachhaltig. Viele MaBnahmen hat sie bereits ergriffen. Die Versicherten der BKK ProVita sind
Teil einer verantwortungsvollen Gemeinschaft.

Gesundheit und Okologie im Einklang

Klimaschutzprels der Vereinten Nationen
geht erstmals nach Deutschland.

«Impuls fiir Veranderung” -

Klimaschutzpreis der Vereinten Nationen

Die BKK ProVita wurde von den Vereinten Nationen mit dem
.Momentum for Change” Climate Action Award 2018 ausgezeichnet.
Auf der UN-Klimakonferenz COP24 erhielt die Kasse mit ProVeg den
Klimaschutzpreis flr das gemeinsame Gesundheitsférderungs-Projekt
LAktion Pflanzen-Power” in der Kategorie ,Planetary Health” (Planetare
Gesundheit).

i
Die , Aktion Pflanzen-Power” hat zum Ziel, das pflanzenbetonte Angebot ’
an offentlichen Schulen zu optimieren. Im Rahmen des Speisen-Gesund-

heitsférderungs-Projektes hat ProVeg gemeinsam mit der BKK ProVita

bislang Uber 24.800 Schdler:innen an 41 Schulen in ganz Deutschland

zum Thema vollwertige, pflanzenbasierte Erndhrung erreicht. In den be-

teiligten Schulen werden Aktionstage veranstaltet, an denen die Kinder

unter professioneller Anleitung selber kochen und viele leckere pflanz-

liche Gerichte probieren kénnzn. M 0 M E N T U M
Gesunde Ernahrung fiir einen gesunden Korper und einen C H A N G E
gesunden Planeten

Andreas Schéfbeck, Vorstand der BKK ProVita, sagt: ,Wir freuen uns ge-

meinsam mit ProVeg Gber den UN ,,Momentum for Change Award” in der

Kategorie , Planetary Health”. Damit wurde unsere tief verwurzelte Uber- FI N A L I ST

zeugung gewdrdigt, dass Gesundheitstérderung einen positiven Effekt auf
Mensch und Planet hat. Das Gesundheitsforderungsprojekt unterstitzt in

Schulen eine gesunde Erndhrung von klein auf und trdgt damit auch zum
Umweltschutz bei.”

Deutscher
Nachhaltigkeitspreis
2021



Die BKK ProVita tbernimmt
Verantwortung gegenuber Umwelt
und Gesellschaft

Wir haben einen Lieferantenfragebogen mit Ver-
haltenskodex zur Achtung der Menschenrechte und
zum Umweltschutz eingefiihrt.

Uns ist es wichtig zu wissen, von wem wir beliefert werden.
Aus diesem Grund fragen wir nach und definieren klare
Grundsatze und Anforderungen an unsere Lieferanten.

Wir nutzen umweltschonendes Bliromaterial und
verantwortungsvoll erzeugte Werbemittel.

Unser nachhaltiges Beschaffungswesen legt groBen Wert
auf soziale und 6kologische Kriterien in der Ausschrei-
bung. So verwenden wir beispielsweise keine Werbemittel
aus Plastik.

Wir beziehen Okostrom aus 100 % regenerativen
Energien.

Okostrom ist kein geschitzter Begriff. Deswegen ist unser
Okostrom von , Griiner Strom Label e.V.” zertifiziert und
leistet einen echten Beitrag zur Energiewende.

Wir erstellen regelmaBig einen CO2-FuBabdruck.
Jedes Jahr ermitteln wir die klimawirksame Ressourcen-
nutzung unseres Handelns und leiten MaBnahmen ab,
um diese zu reduzieren.

Wir neutralisieren unseren CO2-Ausstof3 und
handeln somit als erste gesetzliche Krankenkasse
klimaneutral.

Samtliche Emissionen, die wir kurzfristig nicht reduzieren
kénnen, gleichen wir aus, indem wir Klimaschutzprojekte
nach dem Gold Standard unterstitzen.

Finalist beim Deutschen Nachhaltigkeitspreis 2021
Der DNP ist eine nationale Auszeichnung fur Spitzenleis-
tungen im Bereich Nachhaltigkeit und wird jedes Jahr an
Unternehmen vergeben, die den 6kologischen und sozia- e .
len Herausforderungen unserer Zeit besonders erfolgreich (e o g ' /’ v
begegnen. = ' ;



Mehr Leistung als der Standard, das ist der Anspruch, den wir an uns stellen. Deshalb erweitern
wir unsere Leistungsinhalte konsequent und gezielt und stellen Ihnen eine Reihe von attraktiven
Zusatzleistungen bereit. Gute Grinde fir die ganze Familie, um bei der BKK ProVita versichert

ZU sein.

Uberdurchschnittliches Leistungspaket

BKK ProVita —

Gesundheit entsteht aus Leistung.

BKK BonusVorsorge und BKK BonusPlus

Gemeinsam fur lhre Gesundheit. Sie machen regelméaBig wichtige Vor-
sorgeuntersuchungen? Erndhren sich gesund? Sind sportlich aktiv? Die
Bonusprogramme BKK BonusVorsorge und BKK BonusPlus belohnen Ihr
gesundheitsbewusstes Verhalten. Versicherte der BKK ProVita profitieren
gleich doppelt: Von mehr Gesundheit und Fitness — und auBerdem von
attraktiven Bonuszahlungen.

BKK BonusVorsorge und BKK BonusPlus:
Mehr Informationen zu unseren Bonusprogrammen erhalten Sie

im Internet unter www.bkk-provita.de/bonus oder Gber unsere
kostenlose Servicenummer 0800/6648808.

Zusatzversicherungen

Erweitern Sie Ihren umfassenden Krankenversicherungsschutz mit den
starken Zusatzversicherungen unserer Partner. Mitglieder der BKK ProVita
erhalten hier besonders giinstige Konditionen.

Mehr dazu unter www.bkk-provita.de/zusatzversicherungen.

BKK PradventionPlus

Unsere Praventionsreisen verbinden verschiedene Gesundheitsprogramme
mit dem Aufenthalt in einem unserer Partnerhotels. Urlaub und Gesund-
heit, die ideale Kombination. Die Kosten fir das Gesundheitsprogramm
Gbernehmen wir. Alle Gesundheitsreisen finden Sie unter
www.bkk-provita.de/gesundheitsreisen.

BKK TarifPlus
Sehr gut versichert und Geld sparen. Das funktioniert mit unserem attrak-
tiven Wahltarif. Mehr dazu unter www.bkk-provita.de/wahltarif.

BKK AzubiPlus

Der Wahltarif fur Azubis — gesund bleiben und daflr jedes Jahr mit einer
Beitragsriickerstattung belohnt werden. Mehr dazu finden Sie unter
www.bkk-provita.de/wahltarif-azubis.

BKK GesundPlus — Das Gesundheits-
konto bei der BKK ProVita.

Damit konnen alle Versicherten die fur sie
personlich wichtigen Leistungen bis zu
einem bestimmten Betrag in Anspruch
nehmen. Folgende Mehrleistungen sind
im BKK GesundPlus Konto der BKK ProVita
enthalten: Schutzimpfungen, Osteopathie
und apothekenpflichtige Arzneimittel der
Homoopathie, Anthroposophie und Phyto-
therapie

Arzneimittelberatung

Sie haben Fragen zu Wirkung, Risiken,
Nebenwirkungen und Anwendung von Me-
dikamenten? Unsere Apothekerin berat Sie
unabhdéngig, qualifiziert und kostenfrei!

Arzneimittelberatung: Sie erreichen unsere

Apothekerin unter apotheker@bkk-provita.de
oder telefonisch unter 08131/6133-1810.

Auslandsimpfung

Sicherheit auch auf Reisen! Wir beteiligen
uns an den Kosten der Impfstoffe fur die
in Ihrem Reiseland empfohlenen Schutz-
impfungen. Wir sagen lhnen auch gerne,
welche Impfungen fir thr Urlaubsland
wichtig sind.

Disease Management Programm (DMP)
Chronisch Kranken helfen optimal auf ihre
Bedurfnisse abgestimmte Therapien. Mit
dem DMP bieten wir strukturierte Behand-
lungsprogramme bei Diabetes mellitus Typ

| + I, Brustkrebs, kronoraren Herzkrankhei-
ten, Asthma und chornischen obstruktiven
Atemwegserkrankungen.



Grippeschutzimpfung
Auch die jahrliche Grippeschutzimpfung gehort bei uns zu den Zusatz-
leistungen fUr unsere Versicherten.

Haushaltshilfe

Bei schwerer Krankheit erhalten Versicherte unter bestimmten Voraus-
setzungen eine Haushaltshilfe. Leben keine Kinder unter zwolf Jahren im
Haushalt, ist die Gewahrung der Haushaltshilfe auf maximal vier Wochen
begrenzt. Leben Kinder unter zwolf Jahren im Haushalt, wird die Haus-
haltshilfe fir maximal 26 Wochen gewahrt.

Hautkrebsscreening

Diese kostenlose Vorsorgeuntersuchung der Hautarztin oder beim Haut-
arzt kann bundesweit alle zwei Jahre von allen Versicherten ab dem

35. Lebensjahr wahrgenommen werden. Die Untersuchung beinhaltet
auch eine ausfihrliche Anamnese, eine Hauttypbestimmung und ein
Beratungsgesprach zum Risikoprofil der Patientin oder des Patienten.

In den Bundesldndern Bayern, Bremen und Niedersachsen wird diese
Untersuchung zuséatzlich auch far die jingeren Versicherten mit der
BKK ProVita abgerechnet.

Innovative Behandlungsmethoden

Bei bestimmten Krebserkrankungen tbernehmen wir auch die Kosten fur
die innovative, robotergefiihrte Hochprazisionsbestrahlung im Cyberknife
Zentrum Munchen-GroBhadern.

Integrierte Versorgung

Die integrierte Versorgung ist ein Konzept zur Verbesserung der Koordina-
tion der am Behandlungsprozess Beteiligten mit dem Ziel, die Behandlung
fUr die Patientin oder den Patienten kontinuierlicher, effektiver, kiirzer und
erfolgreicher zu gestalten. Dazu schliet die BKK ProVita fir bestimmte
Therapiekonzepte oder Krankheitshilder Direktvertrage mit Arzt:innen, Kli-
niken und Rehabilitationseinrichtungen ab, um eine Hand in Hand gehen-
de Behandlung zu gewabhrleisten. In welchen Bereichen wir die integrierte
Versorgung anbieten, erfahren Sie von unserer Beraterin.

Integrierte Versorgung:

Sie erreichen unsere Beraterin unter 08131/6133-1721.

Kostenlibernahme bei Gesundheitskur-
sen und Gesundheitsreisen

Wir fordern und belohnen gesundheitsbe-
wusstes Handeln. Deswegen Ubernehmen
wir die Kosten flir zwei ausgewahlte MalB3-
nahmen der Gesundheitsvorsorge in Hohe
von 80 % der Kursgebuihren pro Jahr, bis zu
einem festgelegten Hochstbetrag. Forde-
rungsfahige Kurse auch in Ihrer Nahe finden
Sie in unserer Kursdatenbank im Internet
unter: www.bkk-provita.de/kurse.

Unsere Gesundheitsreisen (BKK Praventi-
onPlus) sind die ideale Kombination aus
Gesundheitsvorsorge und Erholung. Fur die
aktive Teilnahme am Gesundheitsprogramm
leisten wir einen jahrlich festgelegten Zu-
schuss.

Unterstitzung bei Behandlungsfehlern
Wir unterstttzen Sie, wenn Sie der Mei-
nung sind, dass bei lhnen ein Behandlungs-
fehler vorliegt. Ob beim Einholen eines
Gutachtens oder bei der Umsetzung von
Forderungen, wir lassen Sie nicht allein.

Vorsorgekuren

Bei ambulanten Vorsorgekuren wird neben
den medizinischen Anwendungen und der
badearztlichen Betreuung auch ein Zuschuss
zu den sonstigen Kosten — wie Unterkunft,
Verpflegung, Fahrtkosten und Kurtaxe ge-
wahrt. Bei chronisch kranken Kleinkindern
erhoht sich dieser Zuschuss.

Alle Mehrleistungen finden Sie auch
unter www.bkk-provita.de/leistungen.



Leistungen fur Familien

BKK ProVita — gemeinsam gesund.

Kostenlose Familienversicherung

Die BKK ProVita ist die Krankenkasse fur
Familien. Als gesetzliche Krankenkasse
bietet sie Ehepartner:innen und Kindern
ohne eigenes Einkommen die beitragsfreie
Familienversicherung. Die ganze Familie
genieBt ohne Einschrankungen den vollen
Versicherungsschutz und profitiert ohne
Mehrkosten von unseren umfangreichen
Leistungen speziell fir Familien.

Hallo Baby

Unser integriertes Vorsorgeprogramm

zur Vermeidung von Frihgeburten. Etwa
funf bis acht Prozent aller Kinder kommen
schon vor Vollendung der 37. Schwanger-
schaftswoche und damit zu frih zur Welt.
Dies kann bei einem GroBteil der Geburten
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jedoch durch rechtzeitige Behandlung mit
unserem Programm , Hallo Baby"” vermieden
werden. ,Hallo Baby” bieten wir unseren
Versicherten in Bayern, Rheinland-Pfalz,
Thiringen, Sachsen, Sachsen-Anhalt und
Nordrhein-Westfalen an.

BKK BonusVorsorge Kids

und BKK BonusPlus Kids

Fur eine gesunde Zukunft! Mit unseren
Bonusprogrammen BKK BonusVorsorge
Kids und BKK BonusPlus Kids mochten wir
Ihr Kind unterstdtzen und belohnen. Damit
profitieren Sie gleich doppelt: Von mehr
Gesundheit — und auBerdem von attraktiven
Bonuszahlungen.



Haushaltshilfe bei Schwangerschaft oder Entbindung

Wenn Sie wegen Schwangerschaft oder Entbindung den Haushalt nicht
weiterfihren konnen, kann die BKK ProVita die Haushaltshilfe auch dann
Ubernehmen, wenn noch kein Kind in lhrem Haushalt lebt. Vorausset-
zung ist, dass keine andere im Haushalt lebende Person den Haushalt
weiterfihren kann.

Hebammenrufbereitschaft

Versicherte schwangere Frauen haben vor der Entbindung Anspruch auf
eine Hebammenrufbereitschaft ab der 38. Schwangerschaftswoche. Die
Rufbereitschaft muss die 24-stiindige Erreichbarkeit der Hebamme und
die sofortige Bereitschaft zu mehrstiindiger Geburtshilfe beinhalten.

Fur die Rufbereitschaft berechnet die Hebamme eine Pauschale. Die

BKK ProVita erstattet Ihnen die Kosten, die fur die Rufbereitschaft einer
Hebamme entstehen, bis zu einem jéhrlichen Hochstbetrag je Schwan-
gerschaft. Voraussetzung ist, dass die Hebamme als Leistungserbringerin
zugelassen ist.

Geburtsvorbereitungskurse

Neben den Entbindungskosten und den Kosten der Hebammenbetreu-
ung vor, wahrend und nach der Geburt Gbernehmen wir auch die Kosten
fur Geburtsvorbereitungskurse. Als eine von ganz wenigen Krankenkassen
Gbernimmt die BKK ProVita auch die Kosten flr den Geburtsvorberei-
tungskurs des werdenden, bei der BKK ProVita versicherten, Vaters!

Entbindung in Geburtshausern

Geburtshauser sind selbststandige auBerklinische Einrichtungen fir die
Betreuung und Versorgung von Schwangeren und Gebarenden. Hier
werden Frauen und Paare wahrend der Schwangerschaft umfassend und
kompetent von Hebammen und anderen Berufsgruppen begleitet mit
dem Ziel, die Geburt des Kindes nach personlichen Vorstellungen be-
wusst zu erleben. Die BKK ProVita bezuschusst die Kosten fir die Unter-
bringung und sonstigen Nebenkosten.

Erweiterte Impfungen fiir Kleinkinder

Neben den Standardimpfungen fir Kinder gegen Diphtherie, Hepatitis-B,
die Haemophilus-influenzae-b-Infektion, Keuchhusten, Kinderlahmung,
Masern, Mumps, Roteln und Wundstarrkrampf Gbernimmt die

BKK ProVita auch die Impfung gegen den Rotavirus. Rotaviren sind die
weltweit haufigste Ursache schwerer Durchfalle bei Sduglingen und
Kleinkindern mit zum Teil schwerwiegenden Symptomen wie Erbrechen,
Fieber, starken Bauchschmerzen und Dehydrierung.

BKK Starke Kids

Das Kindervorsorge-Programm BKK Starke Kids enthalt viele zusatzliche
Leistungen und Untersuchungen fur Kinder und Jugendliche. Es wird
bundesweit angeboten. Mit PadExpert®, PadAssist® und Pad Home®
bieten wir Eltern digitale Unterstltzung per App fir die Gesundheit ihres
Kindes an.

BKK Starke Kids: Gerne informieren wir Sie Uber teilnehmende
Arzt:innen in der Nahe Ihres Wohnortes. Weitere Informationen finden

Sie unter www.bkk-provita.de/bkk-starke-kids. Bei Fragen steht
lhnen unsere Beraterin gerne unter 08131/6133-1721 zur Verfligung.

FamiliePlus-Newsletter

Vorsorge, Beratung, Tipps und Infos:
Der neue Vorsorgemanager ist ein echter
Partner rund um Gesundheit und Wohl-
befinden Ihrer Lieben. Wann steht der
nachste Zahnarztbesuch oder die nachste
U-Untersuchung an? Was sind die besten
Tricks im Umgang mit kleinen Trotzkdpfen?
Was muss ich bei der Erndhrung beachten?
Wie gehe ich mit Schulproblemen um?
Entwickelt sich mein Kind altersgemaB?
FamiliePlus begleitet junge Familien vom
ersten Ultraschall an und informiert gezielt
dann, wenn das Thema in der Familie an-
steht. Eine Ubersichtliche Benutzeroberfla-
che fur alle Familienmitglieder sorgt fir den
schnellen Uberblick.

Kostenfreie Anmeldung unter
www.bkk-provita.de/familieplus

Familie

Arzneimittel

Wahrend der Schwangerschaft erstattet die
BKK ProVita nicht verschreibungspflichtige,
apothekenpflichtige Arzneimittel mit den
Wirkstoffen Eisen, Jodid, Magnesium und
Folsaure.

Fir Mutter bis zur Vollendung des 1. Lebens-
jahres ihres Kindes werden nicht verschrei-
bungspflichtige, apothekenpflichtige Arznei-
mittel mit dem Wirkstoff Jodid als Monopra-
parat von der BKK ProVita erstattet.
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Alternative Heilmethoden

BKK ProVita — natiirlich gesund.

Homoopathie

Die Versicherten der BKK ProVita konnen sich bundesweit ohne Mehrkos-
ten homdopathisch von niedergelassenen Arzt:iinnen behandeln lassen,
die ein Homoopathie-Diplom des Deutschen Zentralvereins homdopathi-
scher Arzte (DZVhA) erworben haben oder eine vergleichbare anerkann-
te Qualifikation nachweisen kénnen. Die Leistungen fir die arztliche
Behandlung werden Uber die Gesundheitskarte mit der BKK ProVita
abgerechnet. Gerne sind wir Ihnen auf der Suche nach teilnehmenden
Arzt:innen in Ihrer Nahe behilflich.

Osteopathie

Die Osteopathie ist eine begleitende, sanfte und ganzheitliche Heilme-
thode. Bei dieser Methode verzichten Therapeut:innen vollstandig auf
den Einsatz von Instrumenten, Apparaten, Spritzen oder Medikamenten.
Sind die Voraussetzungen erfillt und liegt eine arztliche Verordnung

vor, beteiligt sich die BKK ProVita im Rahmen des BKK GesundPlus Kon-
tos* an den Kosten fr die Osteopathie-Behandlung.

Alternative Arzneimittel

Die BKK ProVita beteiligt sich im Rahmen des Gesundheitskontos

BKK GesundPlus* an den Kosten fiir nicht verschreibungspflichtige, aber
apothekenpflichtige Arzneimittel der Homoopathie, der Anthroposophie
sowie der Phytotherapie. Voraussetzung dafur ist die Vorlage einer &rzt-
lichen Verordnung auf Privatrezept sowie der Apothekenrechnung.

* Mehr zu BKK GesundPlus auf Seite 8.
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Leistungen nach dem
Hufeland-Leistungsverzeichnis

Uber den zweckgebundenen Bonus

aus dem Bonusprogramm BKK BonusPlus
erhalten Versicherte der BKK ProVita
Erstattungen fur Leistungen nach dem
Hufeland-Leistungsverzeichnis bis zur er-
reichten Pramienstufe. Dazu zéhlen z. B.
Ayurveda, Kinesiologie, Traditionelle
Chinesische Medizin u.v.m.

Akupunktur

Akupunkturbehandlungen werden bei
Schmerzen der Lendenwirbelsaule und
Arthrose im Kniegelenk von berechtigten
Arzt:innen durchgefiihrt und direkt (iber
die Gesundheitskarte der BKK ProVita ab-
gerechnet.



Auch im Internet stellt Ihnen die BKK ProVita umfangreiche Informationen zur Verfiigung,

die Ihnen helfen, gesund zu bleiben. Mit unserer Unterstlitzung finden Sie Praventionskurse,
Arzt:innen und Kliniken, aber auch viele Tipps und Anregungen fiir Ihre ganzheitliche Gesundheit.
www.bkk-provita.de/online-services

Online Services

BKK ProVita —
Gesundheit auf allen Kanalen.

Online-Geschaftsstelle Digitale Gesundheitsanwendungen (DiGA)

Mit unserer Online-Geschaftsstelle (inkl. Digitale Gesundheitsanwendungen (DiGA) erdffnen vielfaltige Moglich-

App) kdnnen Sie kiinftig verschiedene keiten, um bei der Erkennung und Behandlung von Krankheiten sowie auf

Kundenservices komfortabel direkt und dem Weg zu einer selbstbestimmten gesundheitsférderlichen Lebensfih-

zeitsparend von zu Hause oder unter- rung zu unterstitzen. DiGA sind , digitale Helfer:innen auf Rezept” in der

wegs in Anspruch nehmen. Sie haben die Hand der Patientinnen und Patienten. In der Regel ist es eine App, die von

Moglichkeit, Formulare oder Bescheinigun- einem Gesundheitsanbieter zur Verfiigung gestellt und von einer Arztin

gen anzufordern oder Antrage online bei oder einem Arzt verordnet werden kann.

uns einzureichen (z. B. Aktualisierung der

Kontaktdaten, Ubermittlung der Arbeitsun- Wir sind fiir Sie da. Der personliche Kontakt mit lhnen ist uns weiterhin

fahigkeitsbescheinigung etc.). wichtig — so kénnen wir am besten auf lhre Fragen, Winsche, Anregungen
und Probleme eingehen. Deshalb stehen wir Ihnen neben den neuen digi-

Elektronische Patientenakte (ePA) talen Kanalen auch weiterhin per Telefon und in unseren Geschaftsstellen

Ab 2021 kdnnen alle gesetzlich Versicher- mit Rat und Tat zur Seite.

ten eine elektronische Patientenakte (ePA) Diese finden Sie hier: www.bkk-provita.de/standorte-in-ihrer-naehe

ihrer Krankenkasse erhalten: Einen trans-
parenten Uberblick (iber ihre Gesundheits-
daten, die sie all denjenigen zur Verfligung

stellen kénnen, die an der medizinischen ntder BKK ProVitak€ine Neuigkeiten rund um das Thema
Behandlung beteiligt sind (Arzt:innen, :
Zahnarzt:innen, Psychotherapeut:innen ’ M Rk

oder Apotheken). Das Angebot ist freiwillig | =0k kk
und kostenfrei. Die ePA wird bundesweit @) ' . i
W G | Wwanstagram-com/bKkprovita
| . 5 b
& Piita

stufenweise eingefiihrt.

Die BKK ProVita ist fur Sie da!

h"; DOOK.CO

!} ‘ré blog.bkk-provitatc

Auch digital.
www.bkk-provita.de/online-services

Gesunde Online-Angebote

Mit unseren zahlreichen Online-Gesund-
heitsforderungs-Angeboten finden Sie
viele Informationen rund um ein gesundes
Leben. Unsere gesunden Online-Angebote
finden Sie hier: www.bkk-provita.de/
gesunde-online-angebote



Einfacher Wechsel — Schritt fir Schritt erklart

Krankenkasse wechseln —
so einfach geht es:

Schritt 1: Mitgliedsantrag bei der BKK ProVita stellen.

Sie haben die Wahl: Sie konnen den Aufnahmeantrag einfach und bequem online ausfiillen. Oder Sie
reichen die Unterlagen per Post, per Fax oder persénlich bei uns ein.

Schritt 2: Zuriicklehnen. Alles Weitere ilbernehmen wir fir Sie.

lhr Versicherungsstatus andert sich z. B. Arbeitgeberwechsel oder Beginn Bezug Arbeitslosengeld? Prima,
dann haben Sie ein sofortiges Wahlrecht und wir konnen Sie direkt ab diesem Zeitpunkt versichern. Die
Information an ihre bisherige Krankenkasse erfolgt durch uns. Sie haben kein sofortiges Wahlrecht? Auch
kein Problem, wir iGbernehmen die Kiindigung der bisherigen Krankenkasse.

Schritt 3: Willkommen bei der BKK ProVita.

Sobald uns die Bestatigung der bisherigen Krankenkasse vorliegt, informieren wir alle relevanten Parteien,
wie etwa den Arbeitgeber, Giber den Beitritt zu uns und wir diirfen Sie bei Deutschlands nachhaltiger,
veggiefreundlicher, achtsamer Krankenkasse willkommen hei3en.




Kompetente Betreuung bei der

BKK ProVita

Wir stehen lhnen unter unserer kostenlosen
Servicenummer gerne zur Verfligung.

0800/6648808

(kostenfrei aus dem deutschen Festnetz)

Montag bis Donnerstag von 8.00 bis 17.00 Uhr und
Freitag von 8.00 bis 13.00 Uhr

Fax 08131/6133-2290
www.bkk-provita.de . info@bkk-provita.de
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85232 Bergkirch Fax: 08131 6133-2290
Die Kasse flrs Leben. crrenen o @ n u ﬂﬂ





