INFORMATION ZUM DATENSCHUTZ

Praxis Dr.Kunzmann )

Sehr geehrte Besucherin, sehr geehrter Besucher unserer Webseite,

wir moéchten Sie daruber informieren, dass beim Besuch unserer Webseite

personenbezogene Daten erhoben werden. Personenbezogen sind Daten, die auf sie
personlich beziehbar sind (z. B. Name, E-Mail, Nutzerverhalten).

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-
DatenschutzGrundverordnung (DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie darlber zu informieren, zu
welchem Zweck unsere Praxis Daten erhebt, speichert oder weiterleitet. Der Information kénnen
Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie in puncto Datenschutz haben.

1. VERANTWORTLICHKEIT FUR DIE DATENVERARBEITUNG

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung ist: Dr.med. Tobias Kunzmann
Organisationsname: Praxis Dr.Kunzmann Tobias
Adresse: Gerberstr. 15, 90461 Niirnberg

2. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Unsere Praxis-Webseite dient ausschliel3lich der Bereitstellung von Informationen Gber unsere
Praxis, unser Behandlungsspektrum und therapeutische und diagnostischen Mdglichkeiten
bei verschiedenen Erkrankungen. Beim Besuch unserer Webseite werden nur die Daten
erhoben, die von ihrem Browser an den Server Ubermittelt werden.

Diese Daten sind notwendig, damit sie unsere Webseite angezeigt bekommen und auf ihr
navigieren kdnnen. Rechtsgrundlage flr die Erhebung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 f) der
EUDatenschutz-Grundverordnung.

Im Einzelnen werden folgende Daten beim Besuch unserer
Webseite erhoben:

e |P-Adresse
Art des Browsers, sowie dessen Sprache und Version
Betriebssystem
Zugriffstatus/http-Statuscode
Datum und Uhrzeit der Anfrage, sowie die Zeitzone
Inhalt der Anforderung und Webseite von der sie kommt
Ubertragene Datenmenge

Die Loschung dieser Daten erfolgt, wenn diese nicht mehr erforderlich sind. Ferner steht Ihnen
ein Beschwerderecht beim Landesbeauftragten fir Datenschutz zu. Die Léschung dieser Daten
erfolgt, wenn diese nicht mehr erforderlich sind.



3. EMPFANGER IHRER DATEN

Wir Ubermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt oder
aufgrund des Behandlungsvertrages durch lhre Krankenkasse vorgegeben ist oder Sie eingewilligt
haben.

Empféanger lhrer personenbezogenen Daten kdnnen vor allem andere Arzte / Psychotherapeuten,
Kassenarztliche Vereinigungen, Krankenkassen, der Medizinische Dienst der Krankenversicherung,
Arztekammern und privatarztliche Verrechnungsstellen sein.

Die Ubermittlung erfolgt Giberwiegend zum Zwecke der Abrechnung der bei Ihnen erbrachten
Leistungen, zur Klérung von medizinischen und sich aus lhrem Versicherungsverhéltnis ergebenden
Fragen. Im Einzelfall erfolgt die Ubermittiung von Daten an weitere berechtigte Empfanger.

4. SPEICHERUNG IHRER DATEN

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies fur die Durchfihrung der
Behandlung erforderlich ist.

Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach
Abschluss der Behandlung aufzubewahren. Nach anderen Vorschriften kdnnen sich langere
Aufbewahrungsfristen ergeben, zum Beispiel 30 Jahre bei Réntgenaufzeichnungen laut Paragraf 28
Absatz 3 der Réntgenverordnung.

5. IHRE RECHTE

Sie haben uns gegenulber folgende Rechte hinsichtlich der bei uns Uber Sie gespeicherten Daten:
o Recht auf Berichtigung und Ldschung (soweit keine anderen gesetzlichen Vorgaben
vorhanden sind)
Recht auf Datenlbertragbarkeit
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Recht auf Auskunft
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Ferner steht lhnen ein Beschwerderecht beim zustandigen Landesbeauftragten fur Datenschutz und
Informationssicherheit zu.

Die Anschrift der fir uns zustandigen Aufsichtsbehdrde lautet:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht

Postfach 606

91511 Ansbach

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Sie erhalten jederzeit unentgeltlich Auskunft Gber die von uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu lhrer Person sowie zur Herkunft, dem Empfanger und dem Zweck von Datenerhebung sowie
Datenverarbeitung. AulRerdem haben Sie das Recht, die Berichtigung, die Sperrung oder Ldschung
Ihrer Daten zu verlangen. Ausgenommen davon sind Daten, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften
aufbewahrt werden mussen.

Werden Daten nicht von einer gesetzlichen Archivierungspflicht erfasst, I6schen wir lhre Daten auf lhren
Wunsch. Greift die Archivierungspflicht, sperren wir lhre Daten. Fur alle Fragen und Anliegen zur
Berichtigung, Sperrung oder Ldschung von personenbezogenen Daten wenden Sie sich bitte an uns.
Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Ausnahmefallen
bendtigen wir Ihr Einverstandnis. In diesen Fallen haben Sie das Recht, die Einwilligung fir die
zukunftige Verarbeitung zu widerrufen.



6. Weitere Einzelheiten

Cookies

Zusétzlich zu diesen Daten nutzen wir Uber unsere Webseite auch Cookies. Dies sind kleine
Textdateien, die nach Besuch unserer Webseite auf ihrem Rechner (in ihrem Browser) gespeichert
werden. Sollten sie unsere Webseite danach erneut besuchen, so sendet der von ihnen genutzte
Browser die in dem Cookie gespeicherten Informationen an unsere Webseite und kann ihnen so
bspw. die Navigation erleichtern, weil Voreinstellungen tibernommen werden. Cookies sind keine
Viren, und kénnen auch keine Schadsoftware oder Spionageprogramme auf dem Computer
installieren. Sie sind kurze Texte, die zwischen Webserver und Browser ausgetauscht werden. Auf
unserer Webseite werden folgende Arten von Cookies verwendet:

Transiente Cookies (temporare Cookies)

Diese Cookies werden nur fir den Zeitraum der Nutzung ihres Browsers gespeichert. Diese speichern
eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der
gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie
auf die Webseite zuriickkehren. Sobald sie den Browser schliefien, werden auch diese Cookies
automatisch geldscht.

Persistente Cookies (zeitlich beschrankte Cookies)

Diese Cookies unterscheiden sich von den Transienten Cookies lediglich dadurch, dass sie beim
Schliefen des Browsers nicht automatisch geléscht werden, sondern erst nach einer voreingestellten
Zeit. Sie kénnen diese Cookies jedoch jederzeit Uiber die Einstellungen ihres Browsers I6schen.

Sie kdnnen unsere Webseite auch ohne den Einsatz von Cookies nutzen, wodurch méglicherweise
einige Darstellungen und Funktionen unseres Angebots nur eingeschrankt arbeiten. Wenn Sie die
Cookies deaktivieren mochten, kdnnen Sie das Uber spezielle Einstellungen Ihres Browsers erreichen.
Nutzen Sie dazu am besten die Hilfefunktion lhres Browsers, um die entsprechenden Anderungen
vorzunehmen. Online-Anzeigen-Cookies kdnnen Sie generell tiber folgende Links anzeigen lassen
und verwalten:

Kontaktformular / E-Mail-Kontakt

Aus den im folgenden naher beschriebenen Sicherheitsaspekten wurde eine Kontaktaufnahme per
Kontaktformular aktuell von der Homepage entfernt. Wir bitte Sie, telefonisch mit uns in Kontakt zu treten:

Wenn Sie uns per Kontaktformular von der Homepage Anfragen zukommen lassen wirden, mussten die
von |hnen Ubermittelten Daten (E-Mail-Adresse, Name, Telefonnummer) gespeichert werden, um lhre
Fragen beantworten zu kénnen. Diese Daten wirden geldscht werden , sobald sie nicht mehr benétigt
werden und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. Dritten wiirden diese Daten zwar nicht
direkt zuganglich gemacht werden, kdnnten aber z.B. durch Hacker sichtbar gemacht werden:

Daten aus dem Kontaktformular erreichen die Praxis per E-Mail. Die Ubermittlung erfolgt aus technischen
Griinden nicht verschlisselt. Der Sicherheitsstandard einer Email entspricht EDV-Experten zufolge in
etwa dem einer Postkarte. Wer es darauf anlegt, kdnnte also lhre Angaben und Daten einsehen, die Sie
per E-Mail, bzw.Kontaktformular einer Homepage senden.

Sie sollten daher flr die Datentbermittlung besser den Postweg oder das Telefon wahlen.

Bitte haben Sie Verstandnis daflr, dass wir fr unverlangt zugesendete Daten / E-Mails jede Haftung
ablehnen.



Erhebung von Zugriffsdaten / Server Logfiles

Die Auslieferung und Darstellung der Inhalte Uber unsere Webseite erfordert technisch die Erfassung
bestimmter Daten. Mit Ihrem Zugriff auf unsere Webseite werden diese sogenannten Server-Lodfiles
durch uns oder den Provider des Webspace erfasst. Die entsprechenden Informationen bestehen aus
dem Namen der Webseite, der Datei, dem aktuellen Datum, der Datenmenge, dem Webbrowser und
seiner Version, dem eingesetzten Betriebssystem, dem Domain-Namen lhres Internet-Providers, der
Referrer-URL als jene Seite, von der Sie auf unsere Seite gewechselt sind, sowie der entsprechenden
IP-Adresse. Diese Lodfiles erlauben keinen Riickschluss auf Sie und lhre Person. Wir nutzen diese
Daten zur Darstellung und Auslieferung unserer Inhalte sowie zu statistischen Zwecken. Die
Informationen unterstiitzen die Bereitstellung und stédndige Verbesserung unseres Angebots. Auch
behalten wir uns vor, die erwahnten Daten nachtraglich zu prifen, sollte der Verdacht auf eine
rechtswidrige Nutzung unseres Angebotes bestehen.

SSL-Verschliisselung

Unsere Webseite bedient sich einer SSL-Verschliisselung, wenn es um die Ubermittlung vertraulicher
oder personlicher Inhalte unserer Nutzer geht. Diese Verschlisslung wird zum Beispiel bei bei
Anfragen aktiviert, die Sie an uns Uber unsere Webseite stellen. Achten Sie bitte darauf, dass die
SSLVerschllsselung bei entsprechenden Aktivitaten von |hrer Seite her aktiviert ist. Der Einsatz der
Verschllisselung ist leicht zu erkennen:

Die Anzeige in Ihrer Browserzeile wechselt von ,http://“ zu ,https://“. Uber SSL verschliisselte Daten
sind nicht von Dritten lesbar. Ubermitteln Sie Ihre vertraulichen Informationen nur bei aktivierter
SSLVerschlisselung und wenden Sie sich im Zweifel per telefon oder per Post an uns.

Widerspruch Werbe-E-Mails

Im Rahmen der gesetzlichen Impressumspflicht miissen wir unsere Kontaktdaten veroffentlichen.
Diese werden von dritten Personen teilweise zur Ubersendung nicht erwiinschter Werbung und
Informationen genutzt. Wir widersprechen hiermit jeglicher von uns nicht ausdricklich autorisierten
Ubersendung von Werbematerial aller Art. Wir behalten uns ferner ausdriicklich rechtliche Schritte
gegen die unerwinschte und unverlangte Zusendung von Werbematerial vor. Dies gilt insbesondere
fir sogenannte Spam-E-Mails, Spam-Briefe und Spam-Faxe. Wir weisen darauf hin, dass die
unautorisierte Ubermittlung von Werbematerial sowohl wettbewerbsrechtliche, zivilrechtliche und
strafrechtliche Tatbestédnde berthren kann. Speziell Spam-E-Mails und Spam-Faxe kénnen zu hohen
Schadensersatzforderungen unsererseits fiinren, wenn sie den Praxisbetrieb durch Uberfiillung von
Postfachern oder Faxgeraten storen.

Inhalte und Dienste von Drittanbietern

Das Angebot auf unserer Webseite erfasst unter Umsténden auch Inhalte, Dienste und Leistungen
von anderen Anbietern, die unser Angebot erganzen. Dies geschieht zum mit sog. Plug-Ins, dies sind
Software-Erweiterungen oder Zusatzmodule, die die Funtionen unserer Webseite erweitern. Beispiele
fur solche Angebote sind Karten von Google-Maps, YouTube-Videos oder Grafikdarstellungen Dritter.
Der Aufruf dieser Leistungen von dritter Seite erfordert regelmaBig die Ubermittlung Ihrer IP-Adresse.
Damit ist es diesen Anbietern mdglich, lhre Nutzer-IP-Adresse wahrzunehmen und diese auch zu
speichern. Wir bemiihen uns sehr, nur solche Drittanbieter einzubeziehen, die IP-Adressen allein zur
Auslieferung der Inhalte nutzen. Wir haben dabei jedoch keinen Einfluss darauf, welcher Drittanbieter
gegebenenfalls die IP-Adresse speichert. Diese Speicherung kann zum Beispiel statistischen
Zwecken dienen. Sollten wir von Speicherungsvorgangen durch Drittanbieter Kenntnis erlangen,
weisen wir unsere Nutzer unverziglich auf diese Tatsache in dieser Datenschutzerklarung hin.
Beachten Sie bitte in diesem Zusammenhang auch die nachfolgenden speziellen
Datenschutzerklarungen zu einzelnen Drittanbietern und Dienstleistern, deren Dienste wir auf unserer
Webseite nutzen. Sie finden Sie ebenfalls in dieser Datenschutzerklarung.



Google Analytics

Wir nutzen auf unserer Webseite Google Analytics. Google Analytics ist ein Webanalysedienst der
Google Inc.. Google verwendet Cookies. Die mittels Cookies erzeugten Informationen tber die
Nutzung der Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gespeichert. Google nutzt diese Informationen in unserem Auftrag, um die Nutzung unseres
Onlineangebotes auszuwerten und um weitere mit der Nutzung dieses Onlineangebotes und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenuber zu erbringen. Wir haben Google
Analytics um den Code ,anonymizelP* erweitert. Das bedeutet, dass die IP-Adresse der Nutzer von
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekurzt. In Ausnahmefallen wird die volle IPAdresse
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. Durch die Code

Erweiterung ,anonymizelp® werden die letzten 8bit der IP-Adresse der Nutzer gekappt. Durch den
Einsatz dieses Codes ist nur noch eine grobe Lokalisierung der Nutzer moglich. Die von dem Browser
des Nutzers Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die
Speicherung der Cookies kénnen Sie durch eine entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software
verhindern. Eventuell kbnnen dann nicht samtliche Funktionen der Webseite vollumfanglich genutzt
werden.

AuRerdem kénnen Sie die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des
Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren:

http://tools.google.com/dipage/gaoptout?hi=de .

Méoglich ist auch das Setzen eines Opt-Out-Cookie, das die zukiinftige Erfassung lhrer Daten beim
Besuch unserer Webseite verhindert. Hinweise zur Einbindung eines Opt-Out-Cookies finden Sie
unter:

http://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gajs/?hl=de#disable .

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungen und Widerspruchsmaoglichkeiten
erhalten Sie auf den Webseiten von Google (,Datennutzung durch Google bei lhrer

Nutzung von Webseites oder Apps unserer Partner):
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners/ .

Die Datenschutzerklarung und Nutzungsbedingungen von Google finden Sie unter:
http://www.google.com/policies/technologies/ads (,Werbung").

Erfahren Sie mehr zu den Datenschutzbedingungen von Google und Google Analytics unter:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html oder unter https://www.google.de/intl/de/policies/ .

Google Maps-Plugin

Unsere Webseite benutzt Google Maps zur Darstellung von Karten und zur Erstellung von
Anfahrtsplanen. Google Maps wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA betrieben. Durch den Besuch auf der Webseite erhalt Google Informationen daruber,
dass Sie die entsprechende Seite unseres Webauftrittes aufgerufen haben. Dies erfolgt auch
unabhangig davon, ob sie ein Nutzerkonto bei Google haben oder Uber dieses eingeloggt sind. Fur
den Fall, dass sie wahrend der Nutzung der Webseite tUber ein Nutzerkonto von Google eingeloggt
sind, werden die Daten direkt ihnrem Benutzerkonto zugeordnet. Wenn Sie dies nicht wiinschen, so
mussen Sie sich vor Nutzung unserer Webseite bei Google ausloggen.

Google AdWords

Wir nutzen auf unserer Webseite mit Google AdWords ein Online-Werbeprogramm der Google Inc.
Dabei wird auch das Conversion-Tracking eingesetzt. Mit diesem Tool setzt Google AdWords ein
Cookie auf Inrem PC, wenn Sie Uber eine Google-Werbeanzeige auf unsere Webseite kommen. Das
Cookie hat nach 30 Tagen keine Giiltigkeit mehr. Es dient keiner personlichen Rickverfolgbarkeit.
Besuchen Sie als Nutzer unsere Webseite und das Cookie arbeitet noch, wird fir uns gemeinsam mit
Google erkennbar, dass Sie auf die entsprechende Anzeige geklickt haben und zu unserer Seite
weitergeleitet wurden. Dabei wird jedem Google AdWords-Kunden ein anderes Cookie zugewiesen.
Cookies sind so nicht Gber die Webseiten der AdWords-Kunden nachverfolgbar. Mit den durch
Conversion-Cookies eingeholten Daten werden Conversion-Statistiken fur AdWords-Kunden erstellt.
Wir als Kunden erfahren so die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige reagiert haben und



dann zu einer Webseite durchgeleitet wurden, die mit einem Conversion-Tracking-Tag versehen
wurde. Wir erhalten bei diesem Vorgang keine Informationen, mit denen wir Sie als Nutzer persoénlich
identifizieren kénnten. Sollten Sie das Tracking-Verfahren ablehnen, lasst sich das Cookie des
Google-Conversion-Trackings uber lhren Internet-Browser deaktivieren. Nutzen Sie gegebenenfalls
die Hilfe-Funktion des Browsers fur weitere Informationen. Naheres zu den
Datenschutzbestimmungen von Google erfahren Sie unter:

http://www.google.de/policies/privacy

Google AdSense

Wir binden auf unserer Webseite Werbeanzeigen von Google AdSense ein. Bei Google AdSense
handelt es sich um eine Remarketing-Funktion von Google Inc. Sie erméglicht es, Besuchern unserer
Seiten abgestimmte, interessenbezogene Werbeanzeigen anzubieten. Dabei werden Cookies
eingesetzt. Diese auf lhrem Rechner gespeicherten Textdateien erzeugen Informationen, die Sie als
Besucher wieder erkennbar machen, indem etwa Ihre IP-Adresse identifiziert wird. Auflerdem finden
auch Web Beacons Anwendung. Das sind unsichtbare Grafiken, mit denen der Besucherstrom auf
einer Webseite analysiert wird. Alle genannten Informationen tUbermittelt Google an seine Server in
den USA. Google verneint in diesem Zusammenhang die Speicherung personenbezogener Daten und
die Zusammenfiihrung der IP-Adressen mit anderen Google-Diensten. Google Inc. ist jedoch nicht
daran gehindert, die Informationen an Dritte weiterzugeben. Sie haben die Mdglichkeit, diese
Remarketing-Funktion zu unterbinden. Die notwendigen Einstellungen kénnen Sie auf der folgenden
Webseite durchfiihren:

http://www.google.com/settings/ads . Uber die Seite
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp unterbinden Sie bereits die Speicherung der
Cookies.

Dasselbe Ergebnis erreichen Sie Uber entsprechende Einstellungen in lhrem Browser, die Ihnen tber
dessen Hilfe-Funktion erldutert werden. Ohne Cookies sind Darstellung und Funktion unserer
Webseite mdglicherweise eingeschrankt. Mit der Nutzung unseres Web-Angebotes erklaren Sie sich
regelmafig damit einverstanden, dass Google die bezeichneten Daten im Remarketing in der oben
naher beschriebenen Weise erhebt sowie verarbeitet.

Google+ Plugin (Google-Plus-Plugin)

Wir nutzen auf unserer Webseite unter Umstanden Funktionen von Google+. Das soziale Netzwerk wird
von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA betrieben. Google+
ermoglicht IThnen die globale Veroffentlichung von Inhalten Gber seine Schaltflache. Ihnen werden
aullerdem personalisierte Inhalte von Google und Partneranbietern angeboten. Google speichert Ihre
Bewertung (+1) zu Inhalten und Informationen von Webseiten, die Sie bei Vergabe von +1 angeklickt
haben. Ihre Bewertung +1 kann mit Ihrem Profilnamen und lhrem Foto in anderen Google-Services
angezeigt werden. Google erfasst insgesamt lhre 1+ Aktivitdten. Diese Erfassung dient der Optimierung
und Personalisierung des Google-Angebots flr Sie. Zur Benutzung der Google+ Plattform erstellen Sie
unter einem von lhnen gewéahlten Namen ein global sichtbares Profil. Der gewahlte Name findet auch
bei den anderen Google-Diensten Anwendung. Wer lhre E-Mail-Adresse kennt, kann so zu lhrem
Google+ Profil gelangen. Google benutzt die erfassten Daten im Rahmen seiner
Datenschutzbestimmungen unter anderem zur Erstellung von Statistiken, die zusammengefasst an
Partnerfirmen weitergegeben oder anderweitig genutzt werden. Details zur Nutzung der Daten und die
Datenschutzbestimmungen kénnen unter http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ eingesehen
werden. Unter dem Link finden sich auch Hinweise zur individuellen Einstellung des Datenschutzes

auf Google+.

7. RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung lhrer Daten ist Artikel 9 Absatz 2 lit. h) DSGVO in Verbindung
mit Paragraf 22 Absatz 1 Nr. 1 lit. b) Bundesdatenschutzgesetz. Sollten Sie Fragen haben, kénnen Sie
sich gern an uns wenden.

Ilhr Praxisteam Dr.Kunzmann



