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LINEAS
OUBLIEZ TOUT CE QUE VOUS AVEZ CONNU AUPARAVANT

LIN=AS

YOUR FREIGHT FORCE

ARGOS
e ' ‘SODITIC

Capital for your future ~mum
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DE B-CARGO A LINEAS
DU MODE ‘SURVIE’ A CELUI DE ‘CROISSANCE RENTABLE’

2007 2017

= Entreprise privée

= Situation de concurrence

= (Circulations internationales (5 pays)

= EBIDTA positif avec croissance du chiffre d’affaires
= L’innovation comme carburant du développement
= Nouveaux produits « Premium » (Green Xpress)

= Entreprise publique

= Situation de monopole

= (Circulations nationales

= Structurellement déficitaire

=  Absence d’innovation

= QOffre de services « traditionnelle »

Chiffres

2009 2010 20M 2012

2014 2015 2016

= 1900 salariés dans 6 pays

= 460 M € de chiffre d’affaires 2016
= 31 M. tonnes transportées / an

= 200 locomotives et 7000 wagons

2013

EBITDA
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LINEAS INNOVE !
....MAIS DANS QUOI ?

1950°s 2017

Fronee Ferraisire
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POURQUOI LINEAS INNOVE ?
L'INNOVATION AU COEUR DE NOTRE NOUVELLE STRATEGIE

GREEN
G N XPRESS
NETWORK

MODAL SHIFT

m—)

Nous voulons avoir un impact durable sur la Nous voulons produire des trains optimisés,
la mobilité et le climat offrir un service de qualité et facile a utiliser

& i O
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lLE NUMERIQUE POUR DIGITALISER NOS PROCESSUS

Gain de temps Amélioration de la qualité Réduction des colts

6 LIN=AS



AVANT MIA ( MOBILE INFORMATION ASSISTANT)
LE LIEN ENTRE LES OPERATIONS AU SOL, LENTREPRISE ET LE CLIENT

Voici 'opérateur Luc... Il regoit ses instructions de son responsable Marc ...
" U ™
3S...
) | Efficacité: e son responsable puisse
ar dans le systéme IT et
'r le client
Sécurité:
Quanc A
transn Cout:
.. ver son train...
Parfois il cc

LIN=AS



AVEC MIA ( MOBILE INFORMATION ASSISTANT)
LE LIEN ENTRE LES OPERATIONS AU SOL, LENTREPRISE ET LE CLIENT

Il peut téléphone
Prenc des
— -
"’W

son responsable s’il a besoin

ifférente a exécuter
durant sa mission

Cmey)

INFRABEL | B =

Right On Track @ucs est maintenant au centre du prcfessu =

00 123456789123 0.0 26 SN, T1 012345 12p

e e t en lien direct avec le client. | | INEAS




l
MIA (MOBILE INFORMATION ASSISTANT) ‘_N’ # 400

DAMAPP : I'application pour enregistrer les avaries des wagons

Rédiger uri cas

‘ /,D—am’App avec des

E -~ photos de l'avarie

P11\ S wagon.
— - Le détenteur est
Operateur au sol i‘hfetnjé quasiment

» —

OPNIEUW | OPSLAAN
9 L. i

en temps-réel

Communication Photos & administration Résumé

€
iHMliCeee-
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RITA ( RAIL INFORMATION TRAIN ASSISTANT)
.. AIDE NOS CONDUCTEURS DE TRAIN

Le conducteur doit toujours avoir avec lui :

Sa réglementation métier

Ses manuels

Les consignes de sécurité r
Son planning et ses sillons

o |
w
w
w
44
w
w
w
b4

Avec sa tablette RITA il peut:
12 a 20 kgs Des heures de
dans son sac mise a jour

« Avoir ses documents a jour dans un environnement unique
Recevoir son planning journalier
@ Transmettre et justifier des retards et incidents
Recevoir une mise a jour sur base des déviations

LIN=AS




REFLEXIONS NUMERIQUES

] N\
© ]
Produits & . Track & .
) Execution Facturation
Services Trace

) LIN=AS

lLE CLIENT EST AU CENTRE DE NOS




NOTRE SITE INTERNET PRESENTE NOS
PRODUITS ET SERVICES
DE MANIERE INTERACTIVE...

Quelles sont les

marchandises que Quel est l'origine et

destination de votre

VOous voulez

ic?
transportez? trafic’

TRAMSPORT TYPE*: MY TRANSPORT: VOL. [TON)=: STARTING POINT*: DESTINATIOMN*:

Bulk v Chemicals, wood, ... Enter your location Enter your location m

Pour quels volumes ?
En train complet ou en

SWL ?

LIN=AS
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... ET MONTRE COMMENT NOUS POUVONS REPONDRE AUX
ATTENTES DES CLIENTS

L"VEAS Solutions News Jobs About us Contact us

Your transport request
Our transport solution produit

Comment le trafic sera

First mile ® Swiss Express (88% Quality of corridor) Last mile @

8 km Antwerp 16:00 average lead time Basel 0 km Basle, Switzerland

Quel est votre

Quelle est la

contribution au
80% less CO, emissions. modal shift?

fréquence possible ?

Departure Arrival
Tue 0:01 Tue 12:42 60 kg CO;
Tue 22:28 Wed 10:54

Thur 0:01 Thur 12:42

Thur 21:48 Fri 10:54

: . ; 3 less trucks -
13 Fri 21:48 Sat 10:54 o N :AS




LES SOLUTIONS NUMERIQUES 2.0
... DIFFERENTS NIVEAUX D’AMBITIONS

Changer le business

model de maniere
disruptive
Radicalement changer

le processus

14
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QUE NOUS RESERVE L'AVENIR ?
ET COMMENT S'INSPIRER DES AUTRES MODES DE TRANSPORT

Truck platooning:
the future of transport

Making European freight transport cleaner, faster and safer Q
a The Declaratis f Amsterdam is p: f /

[ mmmn &: WAGON AUTONOME ?

for the further development of the concept.

mn)»ﬂn,»mn»nn»

Tru ksdnve in convoy in order tousetime, fuel nd the roadrnoe fﬁ ently. -
15 Trucks communicate with one another using radar, Ges and wifi I "V-As
—-—



l CONCLUSION
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