AVANCEMENT DE LA TRANSFORMATION
NUMERIQUE DE SNCF RESEAU

ET DES GRANDS PROGRAMMES SIPH
ET MGOC
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LE POINT SUR...

Le Systeme Industriel de Production des Horaires (SIPH)

2 La Modernisation de la Gestion Opérationnelle des Circulations (MGOC)

3 La transformation numérique de SNCF Réseau
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POURQUOI SIPH ?

SIPH résulte d’'une prise de conscience progressive et collective sur les limites
des outils actuels de production horaire (THOR) :

» Limites fonctionnelles (par ex. détection de conflits absente)

» Limites au regard des demandes des clients et de TARAFER, notamment
le pilotage du processus de conception horaire

» Limites d’efficacité de la chaine horaire, par exemple le manque
d’interfacage des outils entre eux, imposant de nombreuses ressaisies

« Limites technologiques, notamment la non pérennité de THOR apres 2020.
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LES ENJEUX DE SIPH

SIPH a pour vocation :
« L'amélioration de la qualité des sillons produits
La modernisation et la productivité du métier d’horairiste

Le dé-commissionnement des applications historiques colteuses a maintenir et
déepassées techniquement.
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UN NOUVEL OUTIL AU CCEUR DE
L’ ECOSYSTEME DE PRODUCTION...

GESICO / DSDM

DEMANDES Demandes et réponses formelles de sillons
BASIC / GAIA
J-117H
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DU METIER D’HORAIRISTE AU METIER DE
GESTIONNAIRE DE CAPACITE

Avec des bénéfices pour les EF...

 Un temps de travail majoritairement consacré a des taches a forte valeur ajoutée
(gestion de conflits, construction de variantes, répartition des marges, etc.) suite a la
suppression de nombreuses taches matérielles.

» Des horairistes polyvalents en mesure de travailler aussi bien a la résolution de conflits
sillons/sillons et sillons/travaux qu’a différents horizons de temps (de la pré-construction au
pré-opérationnel).

» Des horairistes qui tracent de l'origine a la destination avec une logique de travail par
flux sur des axes.

* Une responsabilisation plus grande de I'horairiste sur sa production.

Présentation Objectif OFP @

6 —
6 NOVEMBRE 2017 RESEAU



TRAJECTOIRE SIPH
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UNE CONDUITE DU CHANGEMENT D'ENVERGURE
INDISPENSABLE POUR LA REUSSITE DU PROJET
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LE POINT SUR...

1 Le Systeme Industriel de Production des Horaires (SIPH)

La Modernisation de la Gestion Opérationnelle des Circulations (MGOC)

3 La transformation numérique de SNCF Réseau
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RAPPEL: POURQUOI MODERNISER LA GOC?

DES VOYAGEURS PLUS
NOMBREUX

L’écosystéme a beaucoup évolué depuis plusieurs décennies. Les EF fret sont concernées.
Améliorer la Gestion Opérationnelle de la Circulation est devenu indispensable pour mieux répondre aux
fondamentaux : sécurité, fiabilité, ponctualité.

Depuis 2015, SNCF Réseau a lancé un programme pour moderniser la GOC du réseau francais.
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MODERNISER LA GOC, QUELS OBJECTIFS ?

AMELIORER LA PERFORMANCE DU SYSTEME FERROVIAIRE AU SERVICE DU CLIENT

FACILITER

la prise de décision en travaillant
sur la puissance de calcul et
I'ergonomie des outils

DONNER DU TEMPS

a la prise de décision, a la gestion
des circulations, notamment en
fiabilisant le pré-op ou évitant des

doubles-saisies
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SIMPLIFIER

I'accés aux informations utiles a

la gestion des circulations

CONSOLIDER

une vision de bout en bout des
circulations, en adéquation avec

les origines / destinations
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LES GRANDES ETAPES DU PROGRAMME

LES ETAPES CLES POUR METTRE EN CEUVRE LES EVOLUTIONS DES METIERS, DES
PROCESSUS ET DES OUTILS DE LA GOC D’ICI 2025

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ceeeeeeeeee———g)

DEFINITION DE L'EVOLUTION DES
PROCEDURES ET DES METIERS

mmeeeeeee——————)

SPECIFICATIONS, PARAMETRAGE,
DEVELOPPEMENT ET TEST DE L'OUTIL

ﬂ DEPLOIEMENT « TETE DE SERIE » (AXE PARIS — LYON — MARSEILLE)

PREPARATION DU DEPLOIEMENT TETE DE SERIE (COLLECTE ET INJECTION
DES DONNEES DANS L’OUTIL, TEST, FORMATION, LOGISTIQUE...)

PREPARATION DES DEPLOIEMENTS SUIVANTS

¢mmee—————————————————————————(

DEPLOIEMENT PAR VAGUES SUCCESSIVES SUR L'ENSEMBLE DU RESEAU FERRE NATIONAL
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MANAGEMENT OPERATIONNEL DES TRAFICS

LES 3 TYPES D’ACTEURS ET LEURS NOUVELLES RESPONSABILITES

SUBSIDIARITE : la responsabilité du traitement d’un conflit de circulaiton revient au niveau de coordination le plus & méme de décider et d’agir, en
fonction des conséquences (sur les objectifs et les contraintes)

PRINCIPES La coordination des flux est réalisée dans un logique de BOUT-EN-BOUT.

Les POINTS DE RENDEZ VOUS CLES (gares voyageurs, relais fret) sont pris en compte et respectés.

LES 3
NIVEAUX
DE M.O.T.

(Management
Opérationnel
des Trafics)

« PREVENIR les conflits de

circulation sur son périméetre
d’action,

DETECTER les conflits de
circulation dés lors que les
actions d’anticipation ont été
insuffisantes,

ANALYSER les conséquences
des conflits de circulations en
tenant compte des impacts sur
'ensemble de son périmétre
d’action (y compris a la
traversée des nceuds ou des
gares) et sur les autres
périmetres ol est exercée la
mission de coordination linéaire
des circulations

GESTIONNAIRE
LOCAL DES
CIRCULATIONS

COORDINATEUR
TERRITORIAL DES

TRAFICS

SUPERVISEUR DU
TRAFIC DU
COULOIR
FERROVIAIRE

Est autonome dans I'ordonnancement des circulations sur son périmetre (gare /
noeud) dés lors que ses actions ne génerent aucune conséquence en sortie et au-
dela de son périmetre.

Peut étre sollicité par un coordinateur territorial ou le superviseur de trafic dans le
partage d’une solution.

Coordonne tous les trains circulant sur son territoire ; est autonome tant que ses
actions ne génerent pas de conséquence au-dela de son territoire — sur le
portefeuille train du couloir ferroviaire ou de conflit sur un territoire aval ou amont (Ex
: rétention imposée au territoire amont suite a décision prise par territoire limitrophe).

Peut étre sollicité par un gestionnaire local, un coordinateur territorial ou le
superviseur de trafic dans le partage d’une solution.

Coordonne sur LGV et supervise (Hors LGV) un portefeuille de trains long parcours
qu'il a en responsabilité.

Peut solliciter ou étre sollicité par le gestionnaire local, le coordinateur territorial et/ou
un autre superviseur de trafic dans le cadre du partage d’une solution.

Valide les décisions de re-planification prises sur les trains de son portefeuille.



LES FONDAMENTAUX

GOC 2.0 : LES PRINCIPALES FONCTIONNALITES EN OPERATIONNEL

Visualiser les
circulations de

Rejouer bout en bout et
ensuite pour mises & jour
’amélioration
continue
Prévenir et détecter les
conflits de circulation,
proposer des solutions,
analyser les conséquences et
Echanger avec les acteurs,
. les partager
décider et mettre en

ceuvre
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LES FONDAMENTAUX

LE CHOIX D’'UN PROGICIEL DU MARCHE, EN COURS D’ADAPTATION POUR REPONDRE AUX
SPECIFICITES DU RESEAU FERRE NATIONAL

+ Un progiciel du marché d’Alstom, « ICONIS» a été retenu en mars 2017 pour mettre en place
la solution cible

+ Pour adapter ce progiciel aux besoins des différents acteurs de la GOC, des travaux de
définition des paramétrages et des développements sont en cours

Conception et maquettage des
futures IHM
(interfaces Homme / Machine)

Instruction des cas d’'usages de Spécification des besoins
I'outil fonctionnels

+ Ces travaux sont conduits en étroite collaboration avec I’ensemble des parties prenantes :
SNCF Réseau, Entreprises Ferroviaires, Gestionnaire de Gares.
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MGOC EN SYNTHESE

La modernisation de la gestion opérationnelle des circulations (GOC) vise a améliorer la performance du systeme
ferroviaire, au service du client.

Pour y parvenir, 3 défis doivent étre relevés en collaboration avec I’ensemble des parties prenantes :
1 - Engager la modernisation des processus et des contenus du métier de la GOC.
2 — Mettre a disposition de nouveaux services Sl répondant aux évolutions métier, a travers un progiciel du marché.
3 — Assurer le partage et I'alimentation en données du nouvel outil de GOC.

Des premiers principes métier ont été définis, le progiciel choisi et les travaux d’adaptations lancés, les réflexions autour des
données enclenchées. Les travaux se poursuivent avec I'ensemble des acteurs.

Ces évolutions de la GOC verront le jour a partir de 2019 sur un périmeétre défini, autour de I'axe Paris-Lyon-
Marseille. Le déploiement sur 'ensemble du Réseau Ferré National s’échelonnera ensuite par vagues successives
entre 2020 et 2025.
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LE POINT SUR...

1 Le Systeme Industriel de Production des Horaires (SIPH)

2 La Modernisation de la Gestion Opérationnelle des Circulations (MGOC)

La transformation numérique de SNCF Réseau
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LA TRANSFORMATION NUMERIQUE DE SNCF RESEAU S’ORGANISE
AUTOUR D'UN « PROGRAMME SOCLE »

Le socle: 6 missions pour acceélérer la transformation digitale

« Gérer ladonnée au profit de tous les applicatifs

« Exploiter les données et favoriser de nouveaux usages digitaux

« Transporter ladonnée

« Construire et assurer la cohérence des Sl

« Favoriser le développement de nouvelles compétences et acculturer
* Industrialiser I'innovation, encadrer le déploiement

PRESENTATION OBJECTIF OFP
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LE PROGRAMME DE TRANSFORMATION SE STRUCTURE AVEC UNE
EQUIPE DEDIEE ET EN LIEN AVEC E.SNCF

O

AT
Directeur de Programme

Programme de transformation digitale

. . Favoriser le
Exploiter les données et . .
P p p Transporter Construire et assurer la développement de
Gérer la donnée développer de nouveaux

.. les données cohérence des SI nouvelles compétences
usages digitaux

PN et acgturer déploiement
wi ™ e o il

AlA Al Al Al AIA
Chief Data Officer

Industrialiser
I'innovation, encadrer le

Platef
f ateforme OII

technologique
En lien avec e.Sncf CcTO
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UN EXEMPLE DE TRANSFORMATION NUMERIQUE:

SURVEILLANCE ET SUPERVISION DE
L'INFRASTRUCTURE
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2016 : AVANT LE PROGRAMME SOCLE

uUn train de mesure a rel Ieve Je connecte le disque dur a mon poste de sedois partir en tournée a pied
des surveillance systématique

données sur la voie.. ?__— travail pour accéder aux donn
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PRESENTATION OBJECTIF OFP @
21 - NOVEMBRE 2017

RESEAU




2020
Un train de mesure a relevé
des données sur la voie...

=

L'architecture SI et télécom
a It"lntégratnon de ces no

t adaptée
uv?l es données
e mesure et tous les collaborateurs

qui en ont besoin y ont acces

_ J'accéde aux données
directement sur ma tablette

I’ai été encouragé a lancer un projet Je suis accompagné pour mesurer
innovant en collaboration avec mes I'impact de mon pr?‘et innovant sur
collégues et d’autres métiers de SNCF les processus et référentiels métier
Réseau avec informations n S

acileme:
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2020 : APRES LE PROGRAMME SOCLE
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