
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Seit über 70 Jahren ist die HECKLER AG am Standort Niefern-Öschelbronn ein leistungsstarkes Unternehmen auf dem Gebiet der 
Kaltumformung von Stahl. Hohe Flexibilität und ausgeprägtes Qualitätsbewusstsein haben uns zu einem weltweit agierenden Zulieferer der 
Industrie — insbesondere der Automobilindustrie — gemacht. Gemeinsam mit unseren Tochterunternehmen in Chemnitz und Rumänien 
sind wir international aufgestellt und bilden so zusammen die erfolgreiche Heckler Group. 
  
Die Heckler Group bietet Ihnen viele Möglichkeiten: abwechslungsreiche und spannende Tätigkeiten, herausfordernde Projekte und 
interessante Einblicke in das Unternehmen. Wir sorgen für ein Umfeld, in dem Sie Ihre Stärken weiterentwickeln können. Sie sind vom ersten 
Tag an, ein fester Bestandteil des Teams und wir vertrauen Ihnen direkt konkrete Aufgaben an. 
 

 

[Hier eingeben] 
 HECKLER AG 

Gartenstraße 37—39  
75223 Niefern-Öschelbronn 

Telefon 07233 / 930-0 
bewerbung@heckler.de 
www.heckler.de 
 

Zur Verstärkung unseres Teams am Standort in Niefern-Öschelbronn sucht die HECKLER AG ab sofort in Vollzeit: 

Mitarbeiter (m/w/d) im Qualitätsmanagement: Kundenbetreuung / 
Reklamationsbearbeitung 

 

IHRE AUFGABEN: 

• Selbstständige Abwicklung der Reklamationsbearbeitung 
Kunden / Lieferanten / Intern mittels 8D-Systematik 

• Sicherstellung der Kundenanforderungen durch Korrektur- 
und Abstellmaßnahmen  

• Übertragung festgestellter Qualitätsverbesserungen auf 
verwandte Prozesse und Produkte  

• Unterstützung bei der Erstellung von 
Messmittelfähigkeitsanalysen nach VDA / AIAG 

• Unterstützung bei der Verwaltung Qualitätsrelevanter 
Vorgabedokumente (PFMEA, PAP, PLP) mittels 
Softwarelösung APIS 

• Überwachung der Stamm- und Messdaten im CAQ-System 
(Quipsy) 

• Aktive Kommunikation und operative Zusammenarbeit mit 
allen Fach- und Fertigungsabteilungen  
 

 
WIR BIETEN IHNEN: 

• Einen sicheren Arbeitsplatz in einem expandierenden 
Unternehmen 

• 30 Tage Urlaub im Jahr 
• Eine leistungsorientierte Entlohnung 
• Zusatzleistungen wie Betriebliche Altersvorsorge, JobRad 

und exklusive Mitarbeiterangebote 
• Individualisierte Weiterbildungsmöglichkeiten 
 

 

IHR PROFIL: 

• Abgeschlossene technische Berufsausbildung 
• Mehrjährige Berufserfahrung im Bereich 

Qualitätssicherung, vorzugsweise im 
Automotive Sektor 

• Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeiten im 
Umgang mit Kunden 

• Sicherer Umgang mit Handmessmitteln sowie 
Verstehen technischer Zeichnungen 

• Teamplayer mit hervorragenden 
organisatorischen Fähigkeiten 

• Grundkenntnisse im ERP-System SAP und CAQ-
System Quipsy 

• Verhandlungssichere Deutsch- und 
Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

 
 

SIE MÖCHTEN GERNE IM TEAM DER HECKLER 
GROUP SEIN? 

Dann freuen wir uns darauf Sie kennenzulernen. 

Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen mit 
frühestem Eintrittstermin senden Sie bitte an 
bewerbung@heckler.de 
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