oty shakaster

Inhouse-Schulungen individuell gestalten
mit dem WORDSEED® Baukasten-Prinzip

Lebendig
Kurzweilig
Informatiy

Vielseitig
Praxisnah




. Ergotherapeutin (BSc.)

e Grunderin von \WORDSEED®

« Podcasterin (WORDSEED® Podcast)

« Coach fur gesunde Kommunikation

« Referentinim gesamten deutschsprachigen Raum

« Begleitet & coacht diverse Teams

« Mehrjahrige Erfahrungen als Therapeutin, Coach &
Referentin

« NLP Pratitioner & Master

o Wing-Wave Coach

« Stammautorin beim Thieme Verlag

« Professional Scrum Master | (Scrum.org)

« Fortbildung PEP® (nach Dr. Bohne)

« Nominiert fur den Red Fox Award 2022 in der
Kategorie Mindsetexpertin

« Fachkraft fur agile Fuhrung (HK zertifiziert mit
Auszeichnungd bestanden)

« Fachkraft fur Rhetorik & Kommunikation (IHK
~ertifiziert mit Auszeichnung bestanden)

« Systemischer Teamcoach

o zertifizierte PERMA-Lead Beraterin (Positive
Leadership)
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Mehr ‘loer WORDSEED®. ..-“-'-"'.-‘-a ),
Qualifikationen & E-i{ . \WORDSEED

- :

Publikationen gibtes hier




"Sehr kompetente Dozentin mit
strukturiertem, zielflUhrenden und vor
allem motivierenden Webinar. Wir
als Praxis werden weitere
Fortbildungen bei Lisa buchen und
kénnen sie bedingungslos
weiterempfehlen!”

"Hallo Lisa, ich fand das
heute total krass, was das
mit uns gemacht hat beim

Teamcoaching.”

,Heute gab es nur ein Thema bei
der Arbeit. Es waren wirklich alle
geflasht, was mit unserem Team
passiert ist, auch bei denen ich es
nicht gedacht hatte. Es hat in jeden
Einzelnen etwas bewegt ..auch
dieses Mal werde ich anderen
Teams unseres Hauses von deinen
Fahigkeiten erzahlen.”
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; um mit WORDSEED® zusammenzuarbeiten!

Es gibt keine vergleichbaren Angebote auf dem Markt
Individualisierte Inhalte auf die Bedurfnisse und Interessen der Teams
Freie Terminwahl - Terminwunsche werden gerne
entgegengenommen & bestmaoglich umgesetzt (je fruher, ihr euch
euren Termin sichert, desto eher kann euer Wunschtermin umgesetzt
werden)

Ihr durft euch aussuchen, wie viel Zeit ihr maximal fr die Fortbildung/
den Vortrag o.a. investieren wollt

Flexibilitat - online & offline moglich

Die WORDSEED® Angebote sind allesamt teambildend

Kurzweilig

Praxisnah

Vielseitig

Unkompliziert umsetzbar

Keine Rollenspiele!

Viele Beispiele

Viel Erfahrung

Nachhaltige Ergebnisse

Ansprechbar bei Fragen auch uber die Fortbildung hinaus

Die Kommunikation verandert sich durch die Fortbildung immer extern
& intern - alle Bereiche profitieren davon

Inhalte werden standig aktualisiert

Keine, starren Kommunikationsmodelle

Keine trockenen Theorien

Kein langwieriger Informationsregen



lhr kénnt mir natdrlich auch gerne 1 =
Uber das Kontaktformular schreiben E




| GesprachsFUHRUNG - Gesprache gezielt lenken

Umgang mit "Ja-aber-Menschen”

Feedback geben & annehmen

i Starken-Feedback

i Schlagfertigkeitstraining
Umgang mit Killerphrasen
Therapieerfolge durch Kommunikation begunstigen
i Gesunde Kommunikation - Auswirkungen von Kommunikation auf unsere Gesundheit
Beschwerdemanagement
Umgang mit Konflikten
Umgang mit "schwierigen’ Menschen/ Patient’innen/ Angehorigen
Umgang mit Diskussionen z.B. Uber (Ausfall-) Rechnungen
Selbstzahlerangebote kommunizieren
Durch Kommunikation die eigene Gesundheit férdern
i Selbstfursorge & Resilienz
Typgerecht kommunizieren
Umgang mit "Problemabladern’ - Menschen in die Eigenverantwortung fuhren

Kommunikation mit Eltern



Heimubungen werden nicht gemacht und jetzt?

Lésungsorientierte Kommunikation

Umgang mit negativen Sprachmustern

i Gesunde Abgrenzung

Effektive, sprachliche "Nebenbei-Interventionen’
Fragetechniken

Klare Zielvereinbarungen

i Termine schnell & einfach vergeben

i Wartelistenmanagement - "Waaaaas!? Ich kann meine Therapie nicht morgen starten!?"




Reduzierung von Zwischen-Tur-und-Angel-Kommunikation
Effektive Teamsitzungen
Teamrollen erkennen & gezielt einsetzen

i Teamkommunikation - was ist uns wichtig?

i Teambuilding - Aufstellung

i Teambuilding - Teammuseum

Teamphasen - in welcher Phase sind wir?

1 Teamkommunikation verbessern




Feedbackgesprache fuhren

i Starken-Feedback

Mitarbeitendengesprache fuhren

i Vorstellungsgesprache fuhren

In die Eigenverantwortlichkeit fuhren

i Teamsitzung/ - Meeting fuhren

Mitarbeitende motivieren & binden

Nachhaltige & effektive Kommunikationskulturen erschaffen
Gesunde Personalfuhrung

i Gesunde Selbst-Fuhrung




Wenn ihr mégt, kénnt ihr auch gerne diesen Bogen ausfullen
und mir diesen per Mail senden.

Name, Vorname (Ansprechpartner’in).

Name der Praxis/ des Unternehmens/ der Institution:

Mailadresse:

Wir wunschen uns ...
Mehrfachnennung méglich

Inhouse-Schulung Vortrag/ Keynote
Teamcoaching Learn & Lunch
Teamsitzung Seminar fUr Studierende o. Schuler’innen

Unsere "Veranstaltung" mit WORDSEED® soll...

online stattfinden

offline stattfinden
Adresse:

Hier findest du den Anmeldebogen
als online Formular




Wenn ihr mégt, kénnt ihr auch gerne diesen Bogen ausfullen
und mir diesen per Mail senden.

Folgende Themen sind uns besonders wichtig:

Daruber hinaus wurden wir uns noch folgendes wunschen:

Wie seid ihr auf WORDSEED® aufmerksam geworden?

Social media Google
WORDSEED® Podcast /7 Fortbildung/ Vortrag/

./ online Kurs
Empfehlung

Hier findest du den Anmeldebogen
als online Formular




Nina.Rekert, Inhaberin
Phys:oConcept Rekert

,Die Woche war der Hammer, alle voll motiviert.
Es kamen schon viele neue Ideen und
Umsetzungen. Ich bin einfach nur uberaus
glucklich und mehr als dankbar dafur. Wirklich
Jeder hatte ein positives Statement zu unserer
Fobi. (..) Du hast wirklich selbst die kritischsten
Kritiker unseres Teams Uberzeugt (.). Das Team
hat die ganze Klinik mit guter Laune infiziert (..).
Unseren Chef konnte ich mit meiner Euphorie
mehr als Uberzeugen (..). Einer jahrlichen
Fortbildung fur uns steht nichts im Weg (..)."
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