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Warum gibt es diese Angebote?

Auch wenn die Eisenbahn zu den sichersten Verkehrsmitteln gehért, so sind gefahrliche

Ereignisse nicht vollig auszuschlieen. Beispielhaft seien genannt: ? 8 0
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Damit solche Ereignisse ordnungsgemaRi abgearbeitet werden kénnen, sind handlungssichere Mitarbeiter erforderlich.

Zum Erwerb und zur Festigung der Handlungssicherheit werden diese Qualifikation und Fortbildung angeboten,

die sowohl unternehmensibergreifend als auch unternehmensintern durchgefihrt werden kénnen.
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Zielgruppe, Nutzen, Termine und Orte

Zielgruppen Y
Das Angebot der Qualifizierung zum EVU-Notdienst richtet sich an Personen, die als f
EVU-Notdienste tatig werden wollen. 3
Die Fortbildung richtet sich an Personen, die als EVU-Notdienste tatig sind sowie an %‘r&‘
Personen, die fUr das Notfallmanagement im Unternehmen verantwortlich sind. 34

Nutzen
Bei der Qualifizierung werden die erforderlichen Grundlagen vermittelt, praktische Tipps und Hinweise gegeben,
Ubungsaufgaben bearbeitet und Erfahrungen ausgetauscht.

In der Fortbildung werden bekannte Themen aufgefrischt und vertieft sowie neues Wissen erworben. Tipps und
Hinweise zum Handeln ,im Falle eines Falles" sowie zur ordentlichen Dokumentation runden die Thematik ab.
Des Weiteren kann ein Erfahrungsaustausch mit Kollegen anderer Unternehmen stattfinden.

Qualifizierung und Fortbildung kénnen durch Bundespolizisten, Notfallmanager, Feuerwehrleute und
Psychologen unterstitzt werden. Selbstverstandlich gibt es eine aussagekraftige Teilnahmebestatiqung.

Termine und Orte

Die Qualifikation wird an zwei Tagen durchgefUhrt. Die Fortbildung ist fUr einen Tag konzipiert.
Auf Wunsch des Kunden kann die Fortbildung auch an zwei halben Tagen erfolgen.

Termine und Orte werden individuell bilateral abgestimmt.
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Themen

Folgende Themen werden u.a. behandelt: -~

Wichtige Begriffe | Schulung

Normative Grundlagen \ Weiterbildung 4
B ——
Notfallmanagement DB Netz AG ———

Notfallmanagement EVU

Beteiligte Unternehmen, Behérden und Organisationen sowie deren Aufgaben und Rechte
Grundsatze fUr das Bewusstsein / Handlungsmaxime

InformationsflUsse / Meldeketten bei gefdhrlichen Ereignissen

Einsatzfahrzeug, Fahrt zum Ereignisort (Sondersignal, rechtfertigender Notstand)

Ereignisort, Ereignisuntersuchung (Hergangsermittiung, Fragetechniken, Spuren, Beweise, ...)
Formulare bei EVU

Psychisch belastende Ereignisse

Literaturhinweise
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Mindestens eine theoretische oder praktische Ubung mit entsprechender Dokumentation gehéren ebenfalls dazu.

Die Veranstaltung kann durch die Beteiligung eines Notfallmanagers der DB Netz AG oder eines anderen EIU, der
Bundespolizei, der Feuerwehr oder eines Psychologen auch zum individuellen Erfahrungsaustausch genutzt
werden.

Auf individuelle ThemenwUnsche wird gern eingegangen.
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Gruppengrof3e, Preise und Anmeldungen

GruppengréfB3e

Die ideale Gruppengréfle liegt bei max. 15 Teilnehmern. Die Mindestteilnehmerzahl betragt
5 Personen bei offenen Veranstaltungen.

Bei individuellen Schulungen fUr ein oder mehrere Unternehmen wird die Anzahl der
Teilnehmer bilateral abgestimmt.

Preise
FUr individuelle Schulungen an einem von Ihnen gewUnschten Ort erstelle ich gern ein
maBgeschneidertes Angebot.

Bei der Teilnahme an einem offenen Termin betragt der Preis
- fUr die Qualifikation 550,00 EUR pro Person
- fUr die Fortbildung 295,00 EUR pro Person.

Sollte eine Tagungspauschale (Raummiete, Pausenverpflequng) fallig werden, wird diese
auf die Anzahl der Teilnehmer umgelegt.

Zur 0.g. VergUtung kommt die gesetzliche Mehrwertsteuer hinzu.
Die VerqUtung ist 14 Tage nach Rechnungsstellung ohne Abzug fallig.

b
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Gruppengrof3e, Preise und Anmeldungen

Anmeldungen

Die Anmeldung erfolgt Uber das Anmeldeformular auf der Folgeseite. Dabei ist auch eine
Rechnungsanschrift inkl. E-Mailadresse fUr den Rechnungsversand anzugeben.

Eine vertragliche Vereinbarung kommt mit der Anmeldebestatigung zustande.

Mit der Anmeldung einher geht die Zustimmung zur Speicherung und Verarbeitung der persénlichen
Daten fUr die Abwicklung des Vorgangs.

Hinweis: Die Anmeldung kann bis vier Wochen vor der Fortbildung kostenfrei storniert werden.
Danach fallen folgende Stornierungsentgelte an: bis zwei Wochen vor Leistungsbeginn: 30 % der
Auftragssumme, danach 75 9% der Auftragssumme, bei Nichterscheinen eines Teilnehmers 100 %.
Es fallt kein Stornierungsentgelt an, wenn eine einvernehmliche Terminveranderung erfolgt.

O
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Anmeldung / Bestellung

O Qualifizierung zum EVU-Notdienst O Fortbildung fur EVU-Notdienste

Datum der Veranstaltung: Ort:

Unternehmen:

Teilnehmer: Anmeldung senden an:

mail@kiehn-bahnconsult.de

Rechnungsanschrift:

Mailadresse fOr Rechnung:

ggf. Bestellnummer fOr Angabe auf Rechnung:

Name, Vorname des Anmelders:

Kontaktdaten des Anmelders Tel. / Mail:

Eine vertragliche Vereinbarung kommt mit der Anmeldebestatigung von JORG KIEHN BAHNCONSULT zustande.

Fur offene Veranstaltungen betragt der Preis 550,00 EUR p.P. (Qualifizierung) bzw. 295,00 EUR p.P. (Fortbildung) jeweils zzgl. eventuell anfallender Tagungs-
kostenpauschale. Die Mindestteilnehmerzahl betragt 5 Personen bei offenen Veranstaltungen. FUr Inhouse-Schulungen gilt der individuell angebotene Preis.
Die VergUtung inkl. MwSt ist 14 Tage nach Rechnungsstellung ohne Abzug fallig.

Die Anmeldung kann bis vier Wochen vor der Fortbildung kostenfrei storniert werden. Danach fallen folgende Stornierungsentgelte an: bis zwei Wochen vor
Leistungsbeginn: 30 % der Auftragssumme, danach 75 % der Auftragssumme, bei Nichterscheinen eines Teilnehmers 100 %.

Es fallt kein Stornierungsentgelt an, wenn eine einvernehmliche Terminverdnderung erfolgt. Stand: 12/2021
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mailto:mail@kiehn-bahnconsult.de

Infos zum Referenten

Jorg Kiehn - Berater, Sachverstandiger, Eisenbahnbetriebsleiter

Ausbildung zum FA fUr Eisenbahnbetrieb
Tatigkeiten als Fahrdienstleiter, Weichenwarter, Aufsicht
Studium zum Verkehrsingenieur, Gotha, Aufbaustudium zum Dipl.-Wirtsch.ing. (FH), Dresden

Tatigkeiten bei DB Reise&Touristik AG (heute DB Fernverkehr, Bereich Produktion) und
DB Netz (Koordination Betrieb / Bau)

Eisenbahnbetriebsleiter seit 2000 (eurobahn, Bielefeld; ODEG, Berlin; vlexx, Mainz,
stv. EBL: Abellio Rail, Hagen (aktiv), erixx, Soltau (ehem.)

Pressesprecher ODEG und Geschaftsfuhrer ODIG

JORG KIEHN BAHNCONSULT seit 07/2018

Tatigkeiten u.a.:

~ stv. Leiter Personenzertifizierung, Bereich Bahn, PersCert TUV (Zertifizierung von Tf-Priofern) @

~ Fachexperte bei der DAKKS fur Bahnbetrieb und Fahrzeug-IH
~ Aus- und Fortbildungen im Bahnbetrieb, u.a. Notfallmanagement J6RG KIEHN

geprufter Triebfahrzeugfuhrer BAHNCONSULT
EBA-anerkannter und vom PersCert TUV zertifizierter Profer fUr Triebfahrzeugfuhrer

Mitwirkung u.a. im Ausschuss fUr Eisenbahnbetrieb des VDV, bei Fachveranstaltungen,
Lehrveranstaltungen an Bildungseinrichtungen sowie bei Fachzeitschriften
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JORG KIEHN

BAHNCONSULT

Jorg Kiehn
JORG KIEHN BAHNCONSULT
Eugenstrafle 3, 16348 Wandlitz
Tel.: +49 (33397) 29328

+49 (151) 46 16 36 36
E-Mail: mail@kiehn-bahnconsult.de

www.kiehn-bahnconsult.de



