Le Dazibao

Quickwins a développé aux cotés de son catalogue de formations trés classique une approche toute différente:
« Le Dazibao »
Par exemple, « la Loi Normale N(0,1) » ou bien « La Méthode 5S » voire « Le Diagramme de Gantt »
Tout ce qui se trouve dans « Le mur » peut étre traité en une demie, une ou deux ou trois journées d’accompagnement.
Tous ces modules sont constitués sur la base d’'un modéele commun:

1 Demande de votre part sous la forme d’1 Question ou d’1 Theme choisi dans les propositions figurant dans le Mur
Votre demande traité avec 1 Support de formation, 1 Exemple, 1 Exercice Complet (énoncé, support, solution), 1 CoGt
pour 1 Durée de prestation de 0.5 a 3 journées maximum (soit 4 a 21 heures)...

Le tout dans une méthode commune : la Pédagogie Inversée, traitée le plus souvent en Distanciel pour garantir la plus
grande Souplesse.

Les prestations sont inscrites dans une convention de formation ou dans un contrat établi a partir de la séquence: votre
Demande par mel, notre devis, la Convention ou le contrat signé paraphé, le reglement (Quickwins ne pratique pas la
subrogation).

Votre Demande peut étre unique, ponctuelle ou bien inscrite dans un lot de Prestations formalisées dans un Carnet et
utilisables a votre convenance par simple mel! Votre carnet comporte le volume d’heures disponibles!

Votre demande peut aussi étre commune a votre équipe projet, I'ensemble étant prélevé dans le carnet: par exemple
vous avez souscrit 12 heures: vous avez a votre disposition 12 heures ou bien 4 heures utilisables par votre équipe ce jour
pour vos 3 équipiers...

La gestion de projet au service de la qualité Auteur :

La qualité au fil de la gestion de projet Jean-Jacques Rogé
Master Black Belt

ISO-AFNOR

Copyright © Quickwins- All Rights Reserved +33 (0)6 03 230 230
dazibao@quickwins.fr
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PUBLICS

K)uickwins entend mettre a la disposition de tous Q
Publics des themes, des Questions qui ne nécessitent
pas des formations longues: bien au contraire, nous
vous accompagnons pour traiter votre demande avec
vous dans les meilleurs délais et selon un format
d’intervention le plus pertinent possible...

Par exemple, vous souhaitez revoir la normalité des
séries statistiques ou bien I'enchainement des taches
dans un DMAIC ... tout cela peut étre fait comme il a
été dit ...dans les meilleurs délais et selon un format
d’intervention le plus pertinent possible...

\ J Les Themes Globaux du DAZIBAO
Avis d’expert (1) LUapproche Factuelle de I’'amélioration continue grace
Cette démarche est née de I’expérience aux StatlSt l q ues
acquise dans le coaching des projets en
Lean Six Sigma.
Le principe du « Dazibao » vous donne (2) Le Lean Six Sigma

loccasion de trouver la matiére de
votre demande!

Par exemple, en phase M, les projets
impliquent souvent de monter une
« Enquéte » pour réunir les
informations nécessaires. Le systéme

(3) La recherche de I'Excellence Opérationnelle

du « Dazibao » est parfait pour aider le (4) Les Méthodes de Gestion de PrOjet
Chef de projet...
Profitez de cette expérience: allez faire
votre choix dans « Le Mur » NB: 4H= 4 heures

Copyright © Quickwins- All Rights Reserved



L'APPROCHE FACTUELLE DE L'AMELIORATION CONTINUE DES PROCESSUS GRACE AUX STATISTIQUES -MSN-

MSN1-01
MSN1-02

MSN1-03
MSN1-04
MSN1-05
MSN1-06
MSN1-07
MSN1-08
MSN1-09
MSN1-10
MSN1-11
MSN1-12
MSN1-13
MSN1-14
MSN1-15

MSN2-01
MSN2-02
MSN2-03
MSN2-04
MSN2-05
MSN2-06
MSN2-07

MSN3-01
MSN3-02
MSN3-03
MSN3-04

NIVEAU 1

Le Plan de Collecte
La Statistique Descriptive Compléte
Les Caractéristiques de Valeur Centrale (Médiane, Moyenne) et Les Indicateurs de
Dispersion (s)
Les modalités de calcul de I'écart-type et de la variance (ou des moments)
Les Lois: Les variables aléatoires: Loi Uniforme. Triangulaire. P(A), B(n,p)
Les Lois: N(0,1) N(m,s) normalité: Henry, Box Cox, Johnson
Les Lois: Le Khi?

Les Lois: F(ddi1, ddlI2) -Loi du F de Fisher Behrens Snedecor

Les Lois: La Loi LogNormale
Les Lois: La Loi du I'(x)
Les Lois: La Loi de Weibull
Le Poste de Controle pour les séries quantitatives. Interprétation
Les Cartes de Contrdle (Niveau 1) I-EM/xbar R/xbar s/cartes p /c/ u
Les Tests associés au Modéle Linéaire
Les qualités de la Mesure: Répétabilité, Reproductibilité, Justesse, Linéarité, Stabilité...

NIVEAU 2

Effectuer une Enquéte
Construire un Echantillon- les Distributions d'Echantillonage
les Tests: 2 moyennes, 2 proportions, 2 varaiances,parameétres,Khi?

ANOVA

Le Modéle Linéaire La Transformation des données
Les Cartes de Controle (Niveau 2)
Les Tests associés au Modele Linéaire/ Définition, Interprétation, Utilisation

NIVEAU 3

Introduction au Data Mining
L'Analyse du Systeme de Mesure

ANCOVA

les Plans d'Expérience au sens de Taguchi

7H
14H

7H
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
14H
7H
14H

14H
7H
18H
7H
14H
14H
7H

7 a21H
21H
7H
21H

EC
EXEC

EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC

EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC

EXEC
EXEC
EXEC
EXEC



Niveau 1

LSS01

LSS02
LSS03
LSS04
LSS05
LSS06
LSS07
LSS08
LSS09
LSS10

Niveau 2
CERTIFYB
CERTIFGB
CERTIFBB
CERTIFMBB

LE LEAN SIX SIGMA -LSS-

L'enchainement des Traitements en DMAIC, DMADV (ou DfSS) en relation
avec le Hoshin Canry, le 5S, et/ou le PDCA

MURI, MURA, MUDA -Les 7 gaspillages-La Fonction de Production
La constitution de la Charte de Projet
La préparation d'un programme d'entreprise
RACI, SIPOC-La relation Client-Fournisseur La VOC, Les Risques
Les jalons: du coté du Management...du coté de I'Equipe Projet
Répétabilité & Reproductibilité
La représentation des Processus: Logigrammes, VSM, Le parcours de l'usager
La capabilité d'un Processus-Le calcul du Sigma par I'automate
La mesure de la qualité d'un processus: TRS,TRG,ppm,TMC,KPI
LA CERTIFICATION des Acteurs du Lean Six Sigma -CERTIF-

GREEN BELT Services ou Industrie -Théoriqgue et Projet

BLACK BELT Services ou Industrie -Théorique et Projet
MASTER BLACK BELT -Théorique et Projet

7H

4H
4H
14H
7H
7H
14H
7H
7H
7H

7H
14H
14H

21H

EC EX

EX
EX
EC EX
EX
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC
EXEC

1 Exemple
1 Exemple
1 Exemple

1 Exemple



Niveau 1
EOAC-01

EOAC-02
EOAC-03
EOAC-04
EOAC-05
EOAC-06
Niveau 2
A09-01
A09-02
A09-03
Niveau 3
OUTILS-01
OUTILS-02

LA RECHERCHE DE L'EXCELLENCE OPERATIONNELLE DANS LE CONTEXTE DE
L'AMELIORATIONCONTINUE -EOAC-

La méthodologie de I'Excellence Opérationnelle et de I'Amélioration Continue

Le role des acteurs dans le Lean Six Sigma
Le Management Visuel
Les débats autour des méthodes: lean Management, Cost Cutting et le LSS
La mesure du niveau de qualité des processus: ppm-Zct-ZLT-TRS-TRG-TMC...
Recruter les responsables de I'Excellence Opérationnelle
Les Appels d'Offres et les 9 incontournables- -AO9-
La méthode de base: les 9 incontournables
L'Exploitation d'un Appel d'Offres pour construire sa réponse
L'étude de cas pour monter un Cahier des charges et des documents annexes
Les outils Communs aux différentes méthodologies -OUTILS-
Les Gabarits a I'image de la Charte de Projet ...
Le GLOSSAIRE

7H
7H
4H
4H
7H
7H

4H
7H
7H

ECEX
ECEX
ECEX
EC
ECEX
ECEX

ECEX
EC EX
EC EX

Fournis

Fournis



Niveau 1
MGP-01
MGP-02
MGP-03
MGP-04
MGP-05
MGP-06
MGP-07
MGP-08
MGP-09
MGP-10
MGP-11
MGP-12
MGP-13
MGP-14
MGP-15
MGP-16
MGP-17
MGP-18
MGP-19
MGP-20
Niveau 2
LO-01
LO-02
LO-03
LO-04

...Vous pouvez nous contacter si votre demande ne figure pas dans ces 4 Listes...

LES METHODES DE GESTION DE PROJET -MGP-

Le PDCA...Les liens avec le DMAIC et/ou lees Normes
HOSHIN CANRY... Les liens avec le DMAIC et/ou les Normes
Le PMBOK du PMI
Le QQOQCP
Le 8D
Le KANBAN
Le 55
Le PERT et Le GANTT: La Planification du Projet et Le Chemin Critique
Le KAIZEN
Le SMED Single Minute Exchange oF DIE
La Méthode du Chemin Critique
Le Net Promoter Score
Agile, Lean et Six Sigma: une introduction a leur synchronisation
Le D-M-A-I-C -L'enchainement des traitements-

Le D-M-A-D-V (D-f-S-S) -L'enchainement des traitements-
L'AMDEC
Le POKA-YOKE
Le Concept de Cycle de Projet
Les NORMES intervenant dans la Gestion de Projet
Travail sur des études de cas
Le Lean Office -LO-

Les Outifs du Lean Office dont le SWOT, le SMART-La Matrice de Porter
Le Paradigme du Lean et La Maison du TOYOTA PRODUCTION SYSTEM (TPS)
Le Suivi des temps: Set-Up Time-le Takt-Time- Le Up-Time- Le Down-Time

Les débats autour des méthodes du Lean

7H
7H
7H
4H
4H
7H
7H
14H
4H
4H
7H
4H
4H
7H
7H
7H
4H
4H
14H
7H

21H

4H
14H
7H

EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
EC
EC EX

EC EX
EC EX
EC EX
EC EX
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Le choix des prestations souhaitées

Les tableaux suivants reprennent la liste des prestations Domaine par Domaine: il vous
suffit de mettre dans chaque case souhaitée le nombre de personnes concernées. Sur ces
bases, nous pourrons vous transmettre un devis. Vous n’oublierez en suivant les
conditions contractuelles attendues ainsi que les conditions de reglement.

Rappel: les Domaines sont:

- (I-1) Les Statistiques,

- (1-2) Les Activités,

- (1-3) Les Outils,

- (1-4) Les Méthodes de Gestion de Projet.
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BDC:LE BON DE COMMANDE Etape 1

Le choix des prestations souhaitées

L'APPROCHE FACTUELLE DE L'AMELIORATION CONTINUE DES

MSN1-01
MSN1-02

MSN1-03

MSN1-04
MSN1-05
MSN1-06
MSN1-07
MSN1-08
MSN1-09
MSN1-10
MSN1-11
MSN1-12
MSN1-13
MSN1-14

MSN1-15

PROCESSUS GRACE AUX STATISTIQUES -MSN-

NIVEAU 1
Le Plan de Collecte
La Statistique Descriptive Compléte
Les Caractéristiques de Valeur Centrale (Médiane, Moyenne) et Les
Indicateurs de Dispersion (s)
Les modalités de calcul de I'écart-type et de la variance (ou des
moments)
Les Lois: Les variables aléatoires: Loi Uniforme. Triangulaire. P(A), B(n,p)
Les Lois: N(0,1) N(m,s) normalité: Henry, Box Cox, Johnson
Les Lois: Le Khi?
Les Lois: F(ddl1, ddi2) -Loi du F de Fisher Behrens Snedecor
Les Lois: La Loi LogNormale
Les Lois: La Loi du G(x)
Les Lois: La Loi de Weibull
Le Poste de Contrdle pour les séries quantitatives. Interprétation
Les Cartes de Contrdle (Niveau 1) I-EM/@ R/® s/cartes p /c/ u
Les Tests associés au Modeéle Linéaire
Les qualités de la Mesure: Répétabilité, Reproductibilité, Justesse,
Linéarité, Stabilité...

7H
14H

7H

4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
4 A7h
14H
7H

14H

Vos choix (En
nombre de
personnes)



Le MUR BDC:LE BON DE COMMANDE Etape 1

2022

(I-1) L'APPROCHE FACTUELLE DE L'AMELIORATION CONTINUE DES
PROCESSUS GRACE AUX STATISTIQUES -MSN- (Suite)

Vos choix
(En nombre
de
NIVEAU 2 personnes)
MSN2-01 Effectuer une Enquéte 14H
MSN2-02 Construire un Echantillon- les Distributions d'Echantillonage 7H
MSN2-03 les Tests: 2 moyennes, 2 proportions, 2 varaiances,parameétres,Khi? 18H
MSN2-04 ANOVA 7H
MSN2-05 Le Modéele Linéaire La Transformation des données 14H
MSN2-06 Les Cartes de Controle (Niveau 2) 14H
Les Tests associés au Modeéle Linéaire/ Définition, Interprétation,
MSN2-07 Utilisation 7H
NIVEAU 3
MSN3-01 Introduction au Data Mining (a finaliser sur devis) 7 a 21H
MSN3-02 L'Analyse du Systeme de Mesure 21H
MSN3-03 ANCOVA 7H

MSN3-04 les Plans d'Expérience au sens de Taguchi 21H
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Niveaul
LSSO01

LSS02
LSSO03
LSS04
LSS05
LSS06
LSS07

LSS08

LSS09
LSS10
Niveau 2
CERTIFYB
CERTIFGB
CERTIFBB
CERTIFMBB

BDC:LE BON DE COMMANDE Etape 1

(I-2) Les Activités du DMAIC - LEAN SIX SIGMA -LSS-

L'enchainement des Traitements en DMAIC, DMADV (ou DfSS) en relation

avec le Hoshin Canry, le 5S, et/ou le PDCA
MURI, MURA, MUDA -Les 7 gaspillages-La Fonction de Production
La constitution de la Charte de Projet
La préparation d'un programme d'entreprise
RACI, SIPOC-La relation Client-Fournisseur La VOC, Les Risques
Les jalons: du c6té du Management...du c6té de I'Equipe Projet
Répétabilité & Reproductibilité
La représentation des Processus: Logigrammes, VSM, Le parcours de
l'usager
La capabilité d'un Processus-Le calcul du Sigma par I'automate
La mesure de la qualité d'un processus: TRS,TRG,ppm,TMC,KPI
LA CERTIFICATION par Grade des Acteurs du Lean Six Sigma

GREEN BELT Services ou Industrie -Théorique et Projet
BLACK BELT Services ou Industrie -Théorique et Projet
MASTER BLACK BELT -Théorique et Projet

7H

4H
4H
14H
7H
7H
14H

7H

7H
7H

14H
14H
21H

Vos choix (En
nombre de
personnes)

10
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BDC:LE BON DE COMMANDE Etape 1

(1-3) LA RECHERCHE DE L'EXCELLENCE OPERATIONNELLE DANS LE

CONTEXTE DE L'AMELIORATIONCONTINUE -EOAC-

Niveau 1

EOAC-01
EOAC-02
EOAC-03

EOAC-04

EOAC-05
EOAC-06
Niveau 2
A09-01
A09-02

A09-03
Niveau 3
OUTILS-01
OUTILS-02

La méthodologie de I'Excellence Opérationnelle et de I'Amélioration
Continue
Le role des acteurs dans le Lean Six Sigma
Le Management Visuel
Les débats autour des méthodes: lean Management, Cost Cutting et le
LSS
La mesure du niveau de qualité des processus: ppm-Zct-ZLT-TRS-
TRG6TMC...
Recruter les responsables de I'Excellence Opérationnelle
Les Appels d'Offres et les 9 incontournables- -AO9-

La méthode de base: les 9 incontournables
L'Exploitation d'un Appel d'Offres pour construire sa réponse
L'étude de cas pour monter un Cahier des charges et des documents
annexes
Les outils Communs aux différentes méthodologies -OUTILS-

Les Gabarits a I'image de la Charte de Projet ...

Le GLOSSAIRE

7H
7H
4H
4H

7H
7H

4H
7H

7H

Vos choix (En
nombre de
personnes)

Fournis
Fournis



BDC:LE BON DE COMMANDE Etape 1

Le MUR
2022
(1-4) LES METHODES DE GESTION DE PROJET -MGP-
Vos choix (En
. nombre de
Niveau 1 personnes)

MGP-01 Le PDCA...Les liens avec le DMAIC et/ou lees Normes 7H
MGP-02 HOSHIN CANRY... Les liens avec le DMAIC et/ou les Normes 7H
MGP-03 Le PMBOK du PMI 7H
MGP-04 Le QQOQCP 4H
MGP-05 Le 8D 4H
MGP-06 Le KANBAN 7H
MGP-07 Le 55 7H
MGP-08 Le PERT et Le GANTT: La Planification du Projet et Le Chemin Critique 14H
MGP-09 Le KAIZEN 4H
MGP-10 Le SMED Single Minute Exchange oF DIE 4H
MGP-11 La Méthode du Chemin Critique 7H
MGP-12 Le Net Promoter Score 4H
MGP-13 Agile, Lean et Six Sigma: une introduction a leur synchronisation 4H
MGP-14 Le D-M-A-I-C -L'enchainement des traitements- 7H
MGP-15 Le D-M-A-D-V (D-f-S-S) -L'enchainement des traitements- 7H
MGP-16 L'AMDEC 7H
MGP-17 Le POKA-YOKE 4H
MGP-18 Le Concept de Cycle de Projet 4H
MGP-19 Les NORMES intervenant dans la Gestion de Projet 14H
MGP-20 Travail sur des études de cas 7H
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LO-01
LO-02
LO-03
LO-04
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BDC:LE BON DE COMMANDE Etape 1

| (1-4) LES METHODES DE GESTION DE PROJET -MGP- (Suite)

Niveau 2 Le Lean Office -LO-

Les Outifs du Lean Office dont le SWOT, le SMART-La Matrice de Porter
Le Paradigme du Lean et La Maison du TOYOTA PRODUCTION SYSTEM (TPS)
Le Suivi des temps: Set-Up Time-le Takt-Time- Le Up-Time- Le Down-Time
Les débats autour des méthodes du Lean

Vos choix (En

nombre de
personnes)
21H
4H
14H

7H

13



Le MUR BDC:LE BON DE COMMANDE -
2022 ’
Nombre d’heures étape 2-
(1) Les Choix Contractuels H Les Coordonnées du Responsable du Marché
| I Une commande unique Nom:
| I I’achat d’un Carnet Prénom:
. N Entreprise:
(1) Les Conditions des Reglements
Service:
La formation doit étre réglée a la commande:
Quickwins ne pratique pas la subrogation. Adresse:
D Cheque bancaire ou Postal Adresse:
D Virement Ville:
D Carte bancaire Il CP: Pays:
SIGNATURE Tél:
Mel

14
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BDC:LE BON DE COMMANDE —étape 3-

DETAILS DE LA
COMMANDE

COMMENTAIRES-DEMANDES COMPLEMENTAIRES...

Adresse de I'envoi

~
Quickwins

Bat D 148 Bd Chanzy 93100
Montreuil
dazibao@ quickwins.fr

06 03 230 230




Le MUR
2022

Les Tests Certifiants
Les exercices

DES EXTRAITS DES ACTIVITES REALISEES

PENDANT LES FORMATIONS

Les formations en présentiel
Les stagiaires travaillent en groupes ... et
présentent leurs travaux...

PDC  Ou Plan Do Check Act avec parfois une version plus compléte qui isole le S pour Study

A Cycle de projet du a E Deming qui I'intitulait Diagramme de Shewart. D’ou son nom de roue de Deming. Chaque lettre désigne

une étape dans ce process répétitif et maitrisé d’amélioration continue:

Plan= mettre en ceuvre la méthodologie ( objectifs, moyens) pour garantir des résultat patents en termes d’amélioration sur la production

attendue

Do=déployer le processus modifié
Check=Suivre et tester les résultats entre la situation initiale et les résultats obtenus
Act=Analyser les écarts constatés pour relancer la dynamique d’amélioration

Le PDCA est bien pratique, couplé avec le DMAIC pour mettre en ceuvre els solutions de maniére pertinente.

Les résultats

Récapitulatif pour (DDR-xbar)/o(DDR)

Test de normalié @ Anderson-Darling
A sucams 155
Vakurp < 0.005

e

Troaruals 82 confance - 95 % pour 13 mavenne

028404 ozsi01

055580

Imervale de confisnce = 95 % pour Mécant type

125538

= 95 9% powr 2 madiane

Les Diplomes (si certification)

e

1= 8

Sack S
1) puree ¢ congrnt barmmata s o1 e e
ALK
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Un avis?

Un devis ?
Un conseil?
Une question?
Un accord cadre?
Une convention de formation?
La validation d’un programme avec la
certification des participants
La certification des stagiaires de I'entreprise?

Contactez nous !

Quickwins

Bat D 148 Bd Chanzy Montreuil 93100
06 03 230 230
dazibao@quickwins.fr

QUICKWINS est enregistrée sous le numéro 1175 49 853 75 aupres de la DIRECCTE, et de datadock cet enregistrement ne vaut pas agrénfent de
I'Etat
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