
Permite a tus clientes, solicitar un
servicio inmediato de forma fácil,

rápida y discreta   

 AVISADOR de 
personal    



Es simple, nuestra solución consta de 2 partes; el cliente tiene un avisador o timbre inalámbrico
en la mesa con las opciones de: “llamada-cuenta-cancelación”, el camarero recibe la llamada en
un “reloj de muñeca” o bien en una “pantalla led” evitando las esperas interminables para ser
atendido. La simplicidad de la configuración permite que cualquiera pueda comprender y
utilizar los productos, independientemente de la edad o el conocimiento previo de los mismos.     

 

 
Pulsar un botón y recibir el servicio, así de simple 
                                                           
Gracias a “Fast Botton” se consigue una mejor calidad de servicio y una mayor rotación de mesas,
lo que repercute directamente en una mayor rentabilidad de tu negocio. 

CLIENTES FELICES = MáS ORDENES = INCREMENTO DE INGRESOS

Si das a tus clientes la opción de pedir de forma más sencilla, sabiendo que el personal le
atenderá con tan solo pulsar un botón, pedirá más. Más órdenes significan más dinero en caja y
hemos demostrado que funciona una y otra vez como lo demuestran muchos de nuestros
clientes satisfechos. El aumento de entre un 20-30 % no es poca cosa y algo que no se obtiene
fácil y sobre todo mediante con pequeña inversión. Son pocas las soluciones que permiten esto,
sin tener que gastar dinero en publicidad o eventos especiales. Nuestra solución permite
simplemente que tu cliente gaste más, es tan simple como eso.     

 
 

FACILIDAD DE USO - PARA tU CLIENTE Y tU EQUIPO         
                                                         

Como cliente, siempre que necesites algo, pulsa el botón y momentos después, un miembro 
del personal estará allí para atender a tus necesidades. Si quieres solicitar la cuenta, sólo tienes que
pulsar el botón "BILL/CUENTA" y poco después, su cuenta llegará y estarás listo para continuar con
tu jornada. No más frustración sobre la búsqueda de los miembros del personal o preocuparse
por llegar tarde a una cita porque para pagar la cuenta tardan demasiado tiempo.  

 
 
    

                                  

NO MáS FRUSTRACIÓN POR INTENTAR ENCONTRAR AL 
CAMARERO

                                                              



¿qué podemos hacer por tu negocio?
Incrementa tus beneficios
Nuestros clientes obtuvieron un incremento en sus ingresos entre el 20-25%, algunos 
incluso más.

Mejora la satisfacción de tus clientes
Clientes más felices, eso significa mayores recomendaciones y mejora la fidelización de 
tus clientes.

Mayor rotación de clientes
Proporcionamos a tus clientes una manera fácil y rápida para que tu personal sepa que 
desean pagar, dando cabida a nuevos clientes.

Personal más productivo
Deja que tus clientes reciban un servicio personalizado, en lugar de perder el tiempo en 
intentar estar en todas partes y ninguna a la vez, tu personal deberá estar donde más lo 
necesiten.

Asequibilidad
Brindamos soluciones para la restauración a precios muy asequibles. Dicho esto, si un 
avisador de camareros instalado vende una bebida extra por día, ese avisador estará 
amortizado en muy poco tiempo.

Calidad y fiabilidad
Somos conscientes de la importancia de contar con un equipo que funciona, todo el 
tiempo, todos los días. Todos los productos suministrados por Fast Botton, pasan un 
estricto control de calidad y cuentan con un año de garantía.

... en caso de que suceda
En el caso improbable de que nuestros productos fallen o necesiten mantenimiento 
general, brindamos a nuestros clientes un servicio técnico completo, asegurando que 
nuestro sistema esté operativo y brindando el mejor servicio a tu cliente cada día. 

                

                                       
                     



 preguntas frecuentes                                     
                      
¿Cómo funciona?
El sistema consta de avisadores de llamado inalámbricos y relojes receptores de señal, 
adicionalmente se puede complementar con pantallas de LED fijas, soportes de menú, 
amplificador de señal, software de gestión, etc. Cuando el cliente o usuario desee llamar al 
personal de servicio (camarero, enfermera, cuidadora, asistente) pulsa el avisador (transmisor), 
éste emite una señal inalámbrica que es recibida por el reloj (receptor) indicando el número de 
avisador (mesa, habitación, zona…) y el tipo de servicio. Una vez que el cliente o usuario es 
atendido se procede a la cancelación de llamada en el sistema.
 
¿Para cuantas mesas sirve un reloj?
En caso de un restaurant. Se puede utilizar un reloj para 200 mesas pero eso dependerá de la 
capacidad de la persona que utilice el reloj.
Se recomienda un reloj para 10 o 15 mesas, según las necesidades del local.
 
¿Se puede programar un botón a dos relojes o a más?
El sistema se puede programar según las necesidades. El sistema es sencillo y fácil de programar, 
se pueden recibir los avisos en el receptor según como se haya realizado la configuración. 
 
¿En qué frecuencia trabaja el sistema?
El sistema Fast Botton, trabaja a una frecuencia de 433.92 MHz +/- 75k y una sensibilidad de 
85dB.
 
¿Cuánto dura la garantía?
Todos los componentes tienen una garantía de fabricación de 12 meses. En el caso de un 
defecto de fabricación el equipo será reemplazado en un plazo menor de 3 días desde que se 
reciba el equipo defectuoso con portes pagados.
 
¿Qué alcance tiene el sistema?
Entre 100 a 200 metros en espacios abiertos, además se puede incrementar el rango de trabajo 
agregando un amplificador de señal al sistema el cual incrementará la señal por 5 veces.
 
¿Se puede configurar el sistema para permitir áreas diferenciadas?
Si, nuestros receptores (relojes), pueden diferenciar hasta 4 dígitos y el primero puede ser una 
letra (AbCdEF), de la misma forma se pueden diferenciar en las pantallas LED.



 preguntas frecuentes                                     
                      
¿Este sistema puede integrarse con algún otro sistema de venta?
No, el sistema es independiente.

¿Cuántas llamadas pueden almacenar en la memoria?
El receptor (Reloj) puede almacenar hasta 10 avisos en la memoria, estos avisos se borrarán 
cuando se cancelen ya sea desde el avisador en el  botón (CANCEL) o desde el receptor, tecla 
ENT. Las pantallas LED almacenan 24 avisos en la memoria antes que sean cancelados.

¿Cuánto duran las baterías?
Como promedio, las pilas de los transmisores (avisadores) duran entre 6 meses y un año, las 
cuales se pueden reemplazar fácilmente (pilas 23A 12V), las baterías de los relojes de muñeca 
son recargables (Li-ion 3.7V) y duran sobradamente una jornada laboral de 12 horas. Siempre 
por supuesto dependiendo del uso.

¿Cómo se recargan los relojes?
Con el equipo, recibirá un cargador micro USB, similar al de un móvil, por cada reloj que 
adquiera.

¿Qué pasa si se derrama liquido sobre los avisadores?
No pasa nada, los avisadores son resistentes al agua, los relojes receptores no.

¿Se pueden agregar más avisadores mesa y relojes posteriormente?
Sí, todos los componentes son intercambiables y ampliables.

¿Qué sistema de aviso tienen los relojes?
Los relojes además de la iluminación de la pantalla, cuentan con sistema de sonido, vibración o 
ambos.

¿El sistema requiere de una conexión a Internet?
No, los equipos funcionan en base a radiofrecuencia, no se necesita ninguna conexión adicional.

¿Qué tipo de formas de pago aceptáis?
Los clientes con domicilio en España, pueden pagar los productos por transferencia bancaria, 
domiciliación bancaria, contra reembolso o PAYPAL.



CT-T301GON    CT-T301BR    CT-T301GN 

Avisador
Multi Transmisor: CALL / BILL / CANCEL
Distancia de señal: 200-300m en espacio abierto
Material: Policarbonato
Dimensiones: 60*17mm
Colores: En STOCK (Blanco/Rojo - Gris/Negro)
Resistente al agua
Batería: 23A 12V

CT-T101BR 

avisador
Mono Transmisor: CALL 
Distancia de señal: 200-300m en espacio abierto
Material: Policarbonato
Dimensiones: 60*17mm
Colores: En STOCK (Blanco/Rojo - Gris/Negro)
Resistente al agua
Batería: 23A 12V

avisador
Mono Transmisor: CALL
Distancia de señal: 200-300m en espacio abierto
Material: Policarbonato
Dimensiones: 86*86mm
Soporte de pared incluido
Resistente al agua
Batería: 2*2032

CT-T101GN

CT-T106N

* Los precios NO incluyen IVA

nuestros
productos

 



CT-T208

avisador
Mono Transmisor: CALL / CANCEL
Distancia de señal: 200-300m en espacio abierto
Material: Policarbonato
Dimensiones: 85*85*15mm
Pulsador / cordón para dar aviso de alerta
Colores: Blanco/Rojo
Resistente al agua
Soporte incluido

reloj receptor
Receptor de señal: Puede trabajar en simultáneo 
con hasta 999 avisadores 
Visualización de 4 dígitos desde 0001-9999 (El 
primer dígito puede identificar zonas (AbCdEF)
Identificador de tipo de servicio
Almacenamiento de los 10 últimos avisos
Tipo de notificación: Sonido/Vibración o ambos
Batería recargable (Micro USB incluido)
Dimensiones: 65*44*19mm

reloj receptor
Receptor de señal: Puede trabajar en simultáneo 
con hasta 999 avisadores 
Visualización de 4 dígitos alfanuméricos
Identificador de tipo de servicio mediante listado 
de palabras según el uso
Menú en Ingles / Castellano / Polaco
Visualización de los 3 ultimos avisos y hora
Tipo de notificación: Sonido/Vibración o ambos
Batería recargable (Micro USB incluido)
Dimensiones: 61*41*14mm

CT-P610

CT-p630
* Los precios NO incluyen IVA

CT-T209

avisador
Mono Transmisor: CALL / CANCEL
Distancia de señal: 200-300m en espacio abierto
Material: Policarbonato
Dimensiones: 85*85*15mm
Cable extensible y mando incluido
Colores: Blanco/Rojo 
Resistente al agua
Soporte incluido



pantalla led
Receptor de señal: Puede trabajar en simultáneo 
con hasta 400 avisadores 
Visualización de 2 grupos de 3 dígitos desde 
001-999
Identificador de tipo de servicio mediante puntos
Almacenamiento de los 24 últimos avisos
Tipo de notificación: Sonido
Alimentación: Adaptador 9-12v DC
Dimensiones: 365*158*40mm

luz receptora
Receptor de señal: Luz receptora / sonido
Visualización de 7 colores según el tipo de aviso 
(Rojo/Verde/Amarillo/Azul/Blanco/Naranja/Morado) 
Sonido configurable: Alto / Medio / Silencio
Maximo 400 avisadores por equipo
Alimentación: Adaptador 9-12v DC
Dimensiones: 153*97*43mm

amplificador de señal
Repetidor de señal inalámbrica
Expande el rango de recepción hasta 500m 
adicionales
Fácil instalación Pug & Play
Alimentación: Adaptador 9-12v DC
Dimensiones: 200*130*40mm

* Los precios NO incluyen IVA

pantalla led
Receptor de señal: Puede trabajar en simultáneo 
con hasta 400 avisadores 
Visualización de 3 grupos de 4 dígitos desde 
0001-9999 (El primer dígito puede identificar 
zonas (AbCdEF)
Identificador de tipo de servicio mediante puntos
Almacenamiento de los 30 últimos avisos
Tipo de notificación: Sonido
Alimentación: Adaptador 9-12v DC
Dimensiones: 200*130*30mm

CT-r320

CT-L730

CT-s910

CT-r350



soporte negro
Ayuda al usuario para el uso del avisador de 
llamada
Puede sostener la carta menú o publicidad
El avisador se fija a la base, evitando el robo del 
equipo
Material: Plastico negro
Dimensiones base: 118*100*60mm
Dimensiones del cuerpo: 160*90*3mm

soporte transparente
Ayuda al usuario para el uso del avisador de 
llamada
Puede sostener la carta menú o publicidad
El avisador se fija a la base, evitando el robo del 
equipo
Material: Plastico metacrilato transparente
Dimensiones base: 100*100*14mm
Dimensiones del cuerpo: 160*90*3mm

colgante ct-p610
Previene el contacto con el agua
Color: A consultar
Comodidad para el cambio de personal

* Los precios NO incluyen IVA

Monitor de tiempo
Interface a través de puerto USB
Incluye Software
PC Compatible
Gestión de todos los avisos en tiempo real
Gestión de informes de fácil lectura
Puede trabajar en simultáneo con hasta 400 
avisadores 
Dimensiones: 84*30*22mm

CT-a801

CT-a803

Cg-1010

CT-EC410R



base de carga
Base de carga apilable para avisadores CT-P530FM
Capacidad óptima para 10 avisadores en simultáneo
Apariencia discreta
Eficiencia de carga

avisador de clientes
Avisador progamable desde el transmisor CT-P501FM
Notificación: Vibración / Luz / Sonido
Avisos configurables por tipo y por tiempo
Tiempo de carga 2h
Tiempo de duración en espera: 72h
Amplia área utilizable para publicidad 7cm de diámetro
Vida útil de la batería 5 años
Perfil de silicona anti-roturas

* Los precios NO incluyen IVA

TRANSMISOR

Transmisor de señal con adaptador 220V
Botón de encendido y apagado con código infrarrojo 
anti interferencias
Fácil instalación y uso
Cada grupo puede trabajar hasta con 999 avisadores
Rango de transmisión 500m

CT-p531c

   CT-p531

CT-P501b

Bygestor de colas

CU
AN

DO
 SU

ENE, V
IBRE O SE ENCIENDAN LAS LUCES, ACÉRCATE AL MOSTRADOR.    W

HEN IT RINGS, VIBRATES OR THE LIGHT TURNS ON, APPROACH THE COUN
TE

R.



base de carga
Base de carga para buscapersonas CT-SP01 PRO
Capacidad para 10 avisadores en simultáneo
Apariencia discreta
Eficiencia de carga

BUSCAPERSONAS
Avisador progamable desde el transmisor CT-AXT-01
Notificación: Vibración / Luz / Sonido
Tiempo de carga 2h
Tiempo de duración en espera: 96h
Sujeción para cinturon / bolsillo
Vida útil de la batería 5 años

* Los precios NO incluyen IVA

TRANSMISOR

Transmisor de señal con adaptador 220V
Botón de encendido y apagado 
Fácil instalación y uso
Cada grupo puede trabajar hasta con 20 buscapersonas
Rango de transmisión 400m
Pizarra y rotulador, para los nombre o rangos del 
personal.

CT-SpC01

CT-sp01 pro

CT-AXT-01

COCINA - CAMARERO
avisador de personal



Mejoramos la experiencia del
cliente, aumentando la

productividad y eficiencia

Restaurantes, hoteles, hospitales y clínicas, spa´s, casinos, salas de apuestas, 
salones de estética, fabricas,supermercados, comercios y donde exista un 

cliente que se merece el mejor servicio

www.fastbotton.com


